CONFIGURATION REQUISE

‘Visua[Qie a été concu pour fonctionner en monoposte ou en environnement réseau.

Ordinateur IBM PC ou compatible, type Pentium 2 ou supérieur,

Systéme d'exploitation Windows 98, 2000, NT, XP, VISTA ou 7

256 Mo de mémoire vive,

Un écran couleur SVGA, avec toute carte vidéo supportée par Windows acceptant le mode
1024X768, avec 16 millions de couleurs.

« Un disque dur de capacité suffisante,

Une imprimante jet d’encre, laser ou laser couleur,

Un appareil photo numérique (recommandé),

Traitement de texte WORD sous WINDOWS (2000 recommandé),
OUTLOOK pour les envois mails

Logiciel Acrobat Reader (gratuit),

Connexion Internet




Visua[Qie a été congu dans le souci de procurer a |'utilisateur final les outils nécessaires et
suffisants pour assurer une gestion optimum du portefeuille d'affaires.

La convivialité et I'ergonomie ont été particulierement soignées afin de réduire au minimum
les délais d'apprentissage du logiciel.

Les corrélations OFFRES <& DEMANDES permettent de répondre en temps réel a tout type
de recherches, qu'il s'agisse de sélectionner les affaires a présenter a un client ou de
retrouver les prospects susceptibles d'étre intéressés par un bien.

Le logiciel intégre en standard l'accés aux technologies de l'imagerie et de I'impression laser
afin d'offrir a votre clientéle une visualisation et des éditions irréprochables, en noir et blanc
ou en couleur. La réalisation des fiches « produits » personnalisées, |'intégration de votre
logo, le paramétrage complet du systéme sont effectués par nos techniciens.

Par ailleurs I’envoi des descriptifs via Internet est entierement automatisé et paramétrable.

Enfin, pour votre sécurité, I'application et toutes vos informations sont installées en vos
locaux, sur votre matériel.

Visua[Qie est écrit en langage Visual FoxPro™ (C++) , le Systéme de Gestion de Base de

Données le plus puissant de Microsoft™. De ce fait, il s'interface idéalement avec Windows™,
Office™ et Internet Explorer™ et évolue naturellement en méme temps que les
environnements Microsoft™.

Expert

Informatiques



LANCEMENT DES LOGICIELS

VisualQie se compose de 3 programmes principaux.
Les icones de lancement de chacun des programmes sont déposés lors de l'installation sur votre poste
de travail. Pour les lancer, double cliquer sur l'icobne correspondant.

AL

VisualQie - Programme principal.
Accés aux modules des Offres (produits), Demandes (Clients, prospects), Mandants

WisualQie w3 (Propriétaires, confreres) et Utilitaires de base.
& Utilitaires 7isualQie - Programme annexe
Eh' Acces aux modules statistiques, listes, états, paramétrages, audits et maintenance de
Vilglfllg'fali;eiﬂ I'application principale.
(Facultatif)
E‘l—_j Optimisation 17sualQie - Programme annexe.
Programme permettant d’optimiser et de réparer les fichiers en cas d’anomalie
Opirnisation résultant par exemple d’une coupure de courant sur systéme non protégé.
ViAo (Facultatif)
CONSEILS Pour une bonne utilisation de VisualQie, il est conseillé de

Affichage :

E cran Plug-and-Play sur MYIDIA GeForce 8300 GT

Résolution de 'écran
Mainz

paramétrer |'affichage sur votre écran en utilisant I’'une des
résolutions suivantes, avec une qualité de couleurs optimale
de 32 bits :

1024x768 au minimum
1280x800 recommandé
1280x960 recommandé
1280x1024

1440x900

1600x1200

1680x1050

Qualité couleur

@ & & 6 6 oo

J P Dptimale [32 bits) v

1920 par 1200 pixels I

Un écran de 19 ou 21 pouces est également conseillé.

[ Fiésolution des problémes I [ Avance ]

Si votre matériel est ancien et ne supporte pas ces résolutions (80 % du marché actuel), il est possible
gue certains écrans soient légérement tronqués en bas, recouverts par la barre des taches.

Dans ce cas, cliquer bouton droit de la souris dans la barre des tdches de Windows, sélectionnez le
menu propriétés et cochez la case « Masquer automatiquement la Barre des taches ».

Dés lors, la barre des taches ne recouvrira plus le bas des écrans mais sera active a tout moment en
déplagant votre souris dans le bas de I’écran.

\B NOTA : Seul le programme principal (f(/isua[Qie) est habituellement installé sur TOUTES les
stations de travail. En effet les « Utilitaires r(/isua[Qie» sont plus particulierement réservés a la
« Direction » et le module « Optimisation r(/isua[Qie» au Gestionnaire de |'application.



ARBORESCENCE DES FONCTIONNALITES

Arborescence des fonctionnalités accessibles a partir de la barre de menus de VisualQie.

| Offres Demandes Mandants  Bailleurs/Propriétaires  Utilitaires Edition Aide ?  Quitter |
Saisie d'une offre
@ Mise & jour des offres ... r parkEference

Historique des produits <commercialisés =

@\ Recherche des offres par ... »

Sélection de produits
& Mandats & échéance sur périnde

¢.¢' Statistiques EJS de produits
Remise 3 vide des cases <Envoi Web >

Photos & optimiser

par Référence

par Mom de rue

par Yille

par Code Postal

par Secteur de rues (quarkier)

par Surface

par Mandant - Apporteur

par Nr de mandat

Produits actifs pour <Investisseurs=

Multi-critéres

par MNom de rue

par Yille

par Code Postal

par Mandant - Apporteur {avec produit ACTIF uniguement)
par Mandant - Apporteur {avec produit ACTIF ou INACTIF)
par Mr de mandat

Multi-critéres

Tous les produits {actifs et inactifs)
Tous les produits (Actifs uniguement)

Tous les produits publigs

Tous mes produits actifs

Tous les produits {actifs et inactifs)
Tous les produits {Actifs uniquement)

Tous les produits publiés

Tous MES produits actifs

NOTA : Des sous menus sont souvent ajoutés a ces menus qui peuvent donc étre incomplets (Evolution permanente du logiciel).

Offres Demandes Mandants  Bailleurs/Propriétaires  Utilitaires Edition Aide ?  Quitter |
ik Saisie d'une demande par Mom ou Société
= par Sociéké
[ Mise & jour des demandes ... b
— par Marn
@ Rechercher (YWisu uniguement) ... ¥ == par Mom ou Sociéké

Relances, listes et mailing (mulki-cricéres)

ﬁ lients & contacker
Echéance bail

¢.¢' Statistiques EfS Demandes

par Socigké
par Mo

par Muméro de téléphone

Wisionner tous les <contacts stratégiques =

Wisionner toutes les demandes (par R.5.)

par Muméro référence QIE
Demandes associées 3 [utilisateur actif

Tous les contacts <Skrakégiques >

Tous les contacts (par R.5.)

Tous les contacts avec adresse email renseignée

ﬂ Statistiques

Suppression Doublons (Raison Sociale + Mom + Prénom)

NOTA : Des sous menus sont souvent ajoutés a ces menus qui peuvent donc étre incomplets (Evolution permanente du logiciel).



Offres

Demandes Mandants Bailleurs/Propriétaires  Utilitaires Edition  Aide ?

Quitter |

|

Saisie d'un mandank

& Mise & jour ...
[ER, Rechercher par Nr de kéléphone

% Impressian liske des Mandants & recontacker

% Impression liske des Mandants avec produits ACTIFS

pat Raisan saciale
par Mom du contact principal
part le nom d'un des contacts

par nom du notaire, comptable, avocat ...

Directe (Tous les mandanks)

Tous mandants avec email renseigné

Tous mandants avec email ABSENT

NOTA : Des sous menus sont souvent ajoutés a ces menus qui peuvent donc étre incomplets (Evolution permanente du logiciel).

Offres

Demandes Mandants Bailleurs/Propriétaires Utilitaires Edition  Aide ?

Quitter |

|

Saisie

= Mise & jour... 3 Par raison sociale
% Impression liste simple des baileurs Direcke (Tous)
% Impression liste des bailleurs awec produit ACTIF

NOTA : Des sous menus sont souvent ajoutés a ces menus qui peuvent donc étre incomplets (Evolution permanente du logiciel).

Offres

Demandes Mandants Bailleurs/Propriétaires Utilitaires Edition Aide ?

Quitter |

——

B DEPAMMAGE A DISTANCE (Team Viewer)

% Impression préfiches vides (Format POF)
% Impression préfiches vides (Formak WoORD)

Liske des produits avec panneaus inskallés
Liste des produits avec photos disponibles
Liske des produits avec plans disponibles
Liste des clés associées aux locaux

Liste des commerces par cakégorie

Paramétres globaux de 'application

Synchroniser carnet adresse CQutlook,
Alertes
Changer d'utilisateur

'}b Transferts & Maintenance ...

Traduckeur Google

b

Produits

-

Produits Demandes

Demandes Mandants

Mandants

= Exporter les informations du site dans un Fichier

Déclarer Msmapi32 (pour messagerie)
Déclarer la messagerie 4 utiliser
Déclarer Mscorckl oo

Installer Microsoft 'WsH

B Ervoyer un messade au suppark WisualQie

Télécharger client TeamViewsr Y4
y.

NOTA : Des sous menus sont souvent ajoutés a ces menus qui peuvent donc étre incomplets (Evolution permanente du logiciel).



Offres  Demandes Mandants  Bailleurs/Propriétaires  Utilitaires Edition Aide ?  Quitter |
ﬁ Rechercher dans e répertoire téléphonique
Offres  Demandes Mandants  Bailleurs/Propriétaires  Utilitaires Edition Aide ?  Quitter |

l

Télécharger Adobe Acrobat 6.0

(&) Aide en ligne (Tous documents PAF)

% A propos de Microsoft Yisual FoxPra..,

NOTA : Des sous menus sont souvent ajoutés a ces menus qui peuvent donc étre incomplets (Evolution permanente du logiciel).

Offres Demandes Mandants  Bailleurs/Propriétaires  Utilitaires Edition  Aide ?

Quitter

& ccs & votre Site web

Quitker (Fin de travail)

Accés http:/ fenansy, one-expert. fr

NOTA : Des sous menus sont souvent ajoutés a ces menus qui peuvent donc étre incomplets (Evolution permanente du logiciel).



produits
Rappel d'v
Produitz i

Lem CBRE

CB RICHARD ELLIS

57 BLD DES BELGES. BP 591
FEO0E - ROUEM CEDEX 2
Téléphone : 02.35.70.73.75

;I;’.‘fl. 1‘,

g 300

QUITTER

En plus des fonctions accessibles a partir de la barre
de menu, le masque principal de I|'application
dispose de 7 commandes pour lancer les fonctions
les plus fréquemment utilisées.

L'écran d'accueil peut-étre différent de celui présenter ci-dessus.
Les icones de lancement et I'écran d'accueil sont personnalisables.



LANCEMENT - GESTION DU CODE D’'ACCES

AL

WisualQie

9

-7

Cliquer sur l'icone de lancement de I'application principale.
La fenétre de saisie du code d’acces apparait :

F Code d'acces
- |
Saisizzez votre code d'accés,
Yous dispozez de 3 ezzaiz.

Saisir le code d’accés personnel qui vous a été attribué.

Chaque utilisateur de fVisua[Qie dispose de son propre code d‘accés qui sert principalement a

indiquer au programme quelle est la personne qui travaille actuellement afin que soient initialisés
les champs nécessaires (dans les fiches produits, les courriers etc ...)

Pour ajouter un utilisateur dans le systeme ou pour modifier les informations relatives a un
utilisateur déja déclaré, lancer le programme <« UTILITAIRES ‘Visua[Qie», menu
« UTILITAIRES », option « Gestion des Utilisateurs et clés d’acceés ».

A chaque utilisateur est également associé un « niveau d’accés » (Niveau 1 a 3).

Certaines fonctions ne sont accessibles qu‘a un utilisateur de niveau 2 ou de niveau 3.

Ainsi, la gestion des mots de passe n’est accessible qu’a une personne disposant du niveau 3.

De ce fait, en fonction du niveau qui a été associé a votre code d’accés, une ou plusieurs options
des menus pourront étre grisées et donc inaccessibles.

Conseils :

Dans les petites structures, il a été souvent décidé de ne pas « protéger » outre mesure les acces au

lo
di

Si

«

giciel. Les mots de passe sont souvent les initiales de chaque utilisateur et tous les utilisateurs

sposent d’un niveau 2 ou 3.
Niveau
Négociateur 2
Secrétaire 3
Direction 4
Stagiaire débutant 1

vous souhaitez protéger plus efficacement le logiciel (copie, acces), consultez I'annexe
Protection générale de VisualQie»



ACTIONS EN INSTANCE

Apres avoir contrélé la validité de votre mot de passe, le logiciel présente un tableau récapitulant les actions

importantes a effectuer dans les meilleurs délais :

RELANCES CLIENTS

RELAMNCES CLIENTS (NC)

Clients - Prosp ects

IAucun Auc'l.m I.AU{un |

i Aucun

Maon me

Produits

21/06/2011 & 11:58:27
Non

| AUTOMATE lancé ..:
| Sauvegarde FTP...:

Am:un Aucun |Aur_'|.m|

PUBLICATIONS ===
‘SI’IE BGENCE. ...t
| LOCAUMRAMA. . ..... :
| CESSIONBME. . .....:
| PAGESJAUNES. . - -. - :

Aucun

. Maj VisualQie....: Non (inutile)
| Optimisation site: Non (inutile)
Aucun |

¥ Bjows [ Audit des publications H Remice & vide

Aucun

Continuer }

Relances Clients

Le tableau indigque le nombre de clients a relancer le jour méme ou dans les 7 prochains jours.

Ces informations sont relatives a I'utilisateur en cours (seuls les clients associés a cet utilisateur sont pris en
compte). En cliquant sur le bouton représentant le nombre de clients a recontacter, le programme affiche les
informations complétes dans I’écran standard de visualisation des clients.

Il est également possible, dans la partie supérieure droite de I'écran, de visionner instantanément tous les
clients prospects ayant effectués une visite (ou fait I'objet d’une présentation de produits).

BELANCES CLIENTS

Cliguer sur ce bouton pour travailler sur vos clients - prospects gui ont
ren.emrﬁanb Falt I‘Eul:qet uiuhe 'vrslte i::n,.L dune preser&atlcun de‘pral:fu i

Q TE‘dErmem ||:|u1‘s' I
(%) 30 desniers jours
QEDﬂeme}s jours

O.Deepuis et

VYizionner fiches HNC l

I 0570672009

Sélectionnez une période (exemple 30 derniers jours) puis cliquez sur le bouton « Visionner fiches ».



Clients avec Bail a échéance sous 8 mois

Sur les fiches « Clients », il est possible actuellement de saisir la date de début du bail ainsi que la
date de la prochaine échéance.

Cette fonction a été enrichie afin de permettre I'affichage au démarrage du logiciel des « alertes »
quand la date de renouvellement ou de fin de bail approche.

Principe actuellement retenu (mais il pourra étre modifié ou optimisé) :

A chaque lancement du programme, celui-ci recherche toutes les échéances de bail qui vont
intervenir sous 8 mois, afin de vous permettre d’envoyer aux clients les courriers |également
prévus.

Client aves bail 4 échéance sous 8 maiz

A

En cliquant sur le bouton, le programme sélectionne tous les clients a tra et vous les présente
dans I’écran habituel de modification.

S’il n'y a pas de client avec bail a échéance sous 8 mois, le programme affiche <Aucun> sur le

bouton.
Debut| F 7
lére éch.| & /
v B ail

Sur cet écran, un bouton « BAIL » ouvre une nouvelle fenétre dans laquelle sont saisies les
informations détaillées relatives au bail du client, ainsi que les actions déja effectuées (courriers,
renouvellement).

Ecran de saisie des informations :

Societé : 100% EXPRESS

| Dates fin de bail |
{3 Commercial | prizes en Dnmpte_ |
) Dérogatoire {

Topedebdl ) Professiorined J—f_}—_ [ JEnvaye [ |Renouvelé
/ (O Civil J—.r_f— [ JEnvove | [ ] Renouveld

Deébut de bail P [ JEnvove | [ ] Renouveld

/ /! P [ ]Enwvoye | [ | Benouveld
J—.r_f— [ JEnvove | [ ] Renouveld
J—.r_f— [ JEnvove | [ ] Renouveld

................................

Ok H Annuler |:

Courrier Bail

Alimentation autamatique
des dates de fin de bail

Type de Bail :

Cliquez sur le bouton radio correspondant au type de bail.

Si vous sélectionnez « Commercial » ou « Professionnel », le programme active le bouton
« Alimentation automatique des dates de fin de bail » qui vous permettra d’alimenter
automatiguement les champs dates en fonction de la date de début de bail.



Date de début de bail :
Saisir la date de début de bail.

Date d’échéances :
Aprés avoir saisi cette date, vous pourrez soit saisir les dates d‘échéance, soit les alimenter
automatiquement si le bouton « Alimentation automatique des dates de fin de bail » est actif.

Cases a cocher « Courrier »

Quand l'une des dates mentionnée sera dans les 8 mois suivants la date du jour, le programme vous
alertera afin de ne pas oublier les actions a effectuer.

Deés que vous aurez réalisé ces actions (courrier ...), il vous suffira de l'indiquer au programme en
cliquant sur la case « Envoyé » afin que |'alerte soit retirée.

Cases a cocher « Renouvelé »
Vous pourrez également aprés I’échéance, cliquer dans la case « Renouvelé ».

Bouton <OK>
Enregistre les modifications effectuées et retourne au masque précédent.

Bouton <Annuler>
Annule les modifications effectuées et retourne au masque précédent.

CLIENTS notés A,B,C

Clients - Prospects

Clients - Prospects

Clients & elancer 7 jours -

Clients & relancer c= jour:

Vous pouvez visionner facilement tous les clients / prospects que vous avez signalés comme étant
« A » (trés importants), B ou C. Cliquez simplement sur le bouton de commande situé sous les
lettres, sur lequel est noté le nombre de clients/prospects a visionner.

PRODUITS avec bail a échéance sous 8 mois

PRODUIT avec bail & Affiche vos produits dont le bail arrive a échéance sous 8 mois
seheance saus & mars Dans I’'exemple ci-contre, il n'y en a « Aucun »

PRODUITS notés A,B,C

Produits Vous pouvez visionner facilement tous les produits que vous

“B avez signalés comme étant « A » (trés importants), B ou C.

Cliquez simplement sur le bouton de commande situé sous les
lettres, sur lequel est noté le nombre de produits a visionner.




PRODUITS actifs, présents depuis plus de 6 mois

Vous permet de visionner et de travailler sur tous les produits encore ACTIFS dans le systéme et
dont la saisie initiale date de plus de 6 mois. Cliquez sur le bouton de commande sur lequel est
mentionné le nombre de produits susceptibles d’étre visionnés.

PRODUITS actifs, présents depuis plus de 12 mois

Vous permet de visionner et de travailler sur tous les produits encore ACTIFS dans le systéme et
dont la saisie initiale date de plus de 12 mois. Cliquez sur le bouton de commande sur lequel est
mentionné le nombre de produits susceptibles d’étre visionnés.

Mandats en instance de retour

Si vous gérez habituellement les mandats (date de l'envoi), le programme pourra vous indiquer dans ce
bouton le nombre de mandats envoyés depuis plus de 15 jours et pas encore retournés.

En cliquant sur le bouton, le masque suivant s’affiche :

@ & MAMNDATS EN INSTANCE DE RETOUR
Retour Imprimer la liste
i Références Envoyé le Produit [Ville] (B Produit [Adresse] -~
| 02/08/2004 |NANTES 44000 127 BOULEVARD SAINT-MARTIN
w
Raizon Socidle : [EIFFAGE
Adres.se :[11. route de Gachet Elguetic sk viandat
[suite] : [BP 30705 2 Elé retoume
C/Postal : [44307 ] Vil [NANTES CEDEX 3
Téléphone : [02 51 13 87 51 | Faw: [02 51 13 87 52
B4 E-mail | Lettre de rappel

Vous disposez dans cet écran de toutes les informations nécessaires pour relancer le mandant soit par
téléphone, soit par email soit par courrier (bouton <Lettre de Rappel>).

Le bouton <Retour Mandat> est a utiliser pour indiquer au systeme que le mandat a été retourné.

Mandats a échéance sous 30 jours
Si vous gérez les mandats (date de début et date de fin), le programme vous avise de |’échéance
prochaine (30 jours) d’'un mandat.

En cliquant sur le bouton représentant le nombre de mandats a échéance, le programme prépare
un listing avec les informations nécessaires (document de travail) comme ci-dessous :



Listing des mandats venant a expiration entre le 17/112004 et le 18/12.2004 inclus

. Détail d dat

REf QIE Surface * de mindats
Situation géographique Hégo Apporteur Type de local Référence Début Fin Historique
180,00 408 TTA1Z003 | 1712004

44300 HANTES 40534 | SCILAVD
355 357 35 ROUTE DE S AINTELUCE SUR LOIRE PHS b, jean daude LAVOREL “WBUREALY Simple

@ NOTA : Le tableau récapitulatif des actions n’est activé que si le paramétre « Gestion des
clients a recontacter lors du lancement de 'application » est coché.

Ce parameétre est accessible dans le menu « UTILITAIRES », option « Parameétres globaux de
I'application » onglet « Confort ».

(%) Activer le compteuwr de comélations
() Dézactiver le compteur [accés plus rapides]

[ Gérer la notion de <Client Stratégiques w '

[ Gérer le code MAF des sociétés

[ Azzocier 2 négos sur chaque demande

[ W Gestion des Alertes clients - mandats - baus ...

[3estion des clientz & recontacter lorz changement utilizateur
[ ] Réactiver autornatiquemnent lez clients & relancer

<

<

Signature Actes

Signature de 'acte zous 8 jours

Cette alerte est déclenchée 8 jours avant la date de signature de l'acte.

RAPPEL :

TOUTES CES ALERTES SONT UNIQUEMENT POUR L'UTILISATEUR
ACTUELLEMENT DECLARE DANS LE SYSTEME.



MASQUE D’ACCUEIL

Le programme affiche ensuite le masque d’accueil.
Les écrans d’accueil sont créés spécifiquement, selon vos souhaits.

VisualQie
Entreprise

One Expert

Offres
R echerche rapide
Commerces, magasing ...
T ableau récapitulatif produits
Fappel d'une s&lection

Produits actifs avec panneau LIBERTE COMMERCE S

Demandes
azsociees a GHIOME
Fiecherche Maom - Société

Toutes transactions commerciales

11 rue du Maréchal JOFFRE
QUITTER 0R000 - MICE
Téléphone : 04.97.03.22 77

Version : §.2.7363 ~ g
Exemple r§alisé pour LEM ENTREPRISE de ROUEN

Zone a cliquer pour modifier
votre écran d’accueil (image,
position du texte et couleur).
Voir page suivante

Références du site.

Modifiable au niveau de I'option
« Parameétres globaux » du menu
« Utilitaires »

Affichage du nom de I'utilisateur
en cours et de son niveau d’acces.

L Menus d’accés rapide aux principales fonctions.
Positionnez la souris sur le menu et cliquer.

En cliguant sur une zone libre de cet écran le programme vous affiche les coordonnées téléphoniques pour
joindre rapidement le service d’assistance au logiciel.




Modification de I’écran d’accueil

Cliquer dans le coin supérieur droit de la fenétre d’accueil.
Des boutons se superposent alors sur cette fenétre pour vous permettre de procéder aux
modifications.

VisualQie
Entreprise

One Expert [ ]

71}
Rechercha =g e o
Comrmerces;
R echerche| multi-critéres

Produitz achfs avec panneau (

R appel d'une zélection
IMMOBILIER D'ENTREPRISE

Demandes
azzociées 4 BSENCIO
Recherche Mom - Société

QUITTER

FONDS DE COMMERCE

Version D 9243

. Pour l'intégrer en page d’accueil, cliquer sur le bouton « Ouverture dossier » et la sélectionner,

Aprés avoir modifié I'image, les textes affichés par le programme (vos coordonnées, leg informations utilisateurs et

les menus peuvent avoir des couleurs et des emplacements incompatibles avec cette imgage.

Pour modifier la douleur des textes « Offres », « Demandes » et « Quitter » situés a gauche de la fenétre, cliquer
A . 7oA . . 4 4 . B .7

sur le bouton « » situé a droite du libelle « Offres » et sélectionnez la couleur quye vous jugez appropriee.

Pour modifier la couleur des menus « Offres » et « Demandes » cliquez sur l'un/des 2 boutons « » positionnés
sur ces menus. Le premier permet de modifier la couleur des menus sélectionfés (souris au dessus) et l'autre la
couleur des menus non sélectionnés.

La position de ces menus n’est pas modifiable.

Pour modifier la position verticale et la couleur des 3 lignes relatives a vgs coordonnées, cliquez sur les boutons
by 2 6 . 7 By . 3
« Fleche HAUT », « Fleche BAS » et « » situées en haut a droite de I'égran.

Pour modifier la position verticale et la couleur de la ligne « Utilisateur/, cliquez sur les boutons « Fleche HAUT »,
by 6 . 7 By . 3
« Fleche BAS » et « » situées en bas a droite de I'écran.

Enfin, pour valider vos modifications, cliquer sur le bouton « & » 2 droite de I'écran.



MENU OFFRE

SAISIE D'UN PRODUIT - PREFICHE

> | Saisie d'une offre |

Saisie de la PREFICHE

Chaque produit est référencé dans le systéeme par un numéro, composé du département et d'un chiffre qui
s’'incrémente automatiquement (exemple 67.2740 pour des fiches sur Strasbourg).

Pour les villes comme PARIS ou MARSEILLE qui ont des arrondissements, le numéro est alors de la
forme « 75.09.723 » pour le 723%™ produit du 9°™¢ arrondissement de PARIS.

De ce fait, lors de la saisie, le code du département est obligatoire pour la validation dans le systeme.

@ I
Retaur E rregistrer

- Rue, Bouleva_rlc_l...

Libellé de la rue

Code postal Vil Code INSEE

Local principal :

Indiquer zur fiche ;

Commerce Activité ||

Trarzaction : | Location en TVA

| Vos sites de publication | Mandant

LOCAUXRAMA [ e
Pages Jaunes MoLveal | \

Bureaux Locayp \-

Paru Wendu T s T — T -

lunies | Publicatior : Publications spécifiques

Seloger (Groupe POLIRIS) Fublier le: praduit Publier avec l2x photos CERE

b e [ ] S&lection du jourfste déroulante) “wiehimm

otre sitg Web Créer autonyatiquement le répertoire pour s pi’mtos de ce praduit

& / i Il ait :

Informations sur la situation Type de produit Informations sur le
géographique du produit. Propriétaire / mandant.

A l'exception du code postal aucun autre champ n’est obligatoire.
Tous les champs pourront étre saisis ultérieurement.




Champs disponibles pour la situation géographique :

Numéro
Bis-Ter

Rue, boulevard

Libellé de la
rue
Code postal

Ville

Saisir le numéro de la rue (Ex : 22 ou 135-143)

Ouvrir la liste box en cliquant sur la fleche et sélectionner I'item a prendre en compte
(bis, ter ...)

Ouvrir la liste box en cliquant sur la fleche et sélectionner I'item a prendre en compte
En activant la touche « R » par exemple, le programme vous positionne directement
sur « Rue »

Saisir le libellé de la rue (Ex : MAGENTA ou DE LA GARE)

Le nom est saisi en MAJUSCULE, pour faciliter ensuite les recherches par rue.

Saisir le code postal associé a la ville.

Si vous ne le connaissez pas, saisissez le département et passez au champ suivant
(ville)

Aprés avoir sélectionné ou saisi la ville, le programme remplira automatiquement le
code postal.

Par exemple, vous devez saisir le code postal de CARQUEFOU mais vous ne le
connaissez pas.

Saisir alors simplement 44 puis <Entrée> ou <Tabulation> pour passer au champ
suivant.

Saisir le libellé ou les premiéres lettres du libellé de la ville.

Dans I'exemple, saisir CA, CAR, CARQ ou CARQUEFOU puis <Entrée>

Le programme ouvre alors une fenétre avec TOUTES les villes qui commencent par les
lettres saisies et qui sont situées dans le département 44.

Il vous suffit alors de sélectionner CARQUEFOU et de valider votre choix.

Champs disponibles pour le type de produits :

Local principal

Ouvrir la liste box en cliquant sur la fleche et sélectionner I'item a prendre en compte.
Les types de produits disponibles en standard sont :

BUREALX

LOCAL D'ACTIVITES
LOCAL D'ACTIVITES-BUREAUX
ARCHIVES

MAGASIN

LOCAL PROFESSIONNEL
COMMERCE

ENTREPOT

TERRAIN

FARKINGS

PARKINGS EXTERIEURS
PARKINGS S0OUS-50L
PARKINGS COUYERTS
RESERYE

Cette liste n’est pas exhaustive et vous pouvez ajouter d’autres types de locaux
comme APPARTEMENTS, MAISON etc...

Pour ajouter un nouveau type de local, lancer le programme « UTILITAIRES
"Visua[Qie», ouvrir le menu « UTILITAIRES » et choisir l'option « Gestion des
types de locaux ».

Toutefois, ces nouveaux locaux utiliseront toutes les formes standard de saisie, mise a
jour, impression de fiches (type BUREAUX).



Type de Ouvrir la liste box en cliquant sur la fleche et sélectionner I'item a prendre en compte.
transaction Les types de transaction disponibles en standard sont :

Location en TVWA w

Location en TVA
Yente en T¥YA
Location C.R.L.
Yente Droits Enregistrement
Yente Investisseurs
Cesszion DAB
Ceszzion PDP
Ceszion Fonds
Ceszion murs
Ceszion

Autre

Champs disponibles pour la saisie du propriétaire / mandant :
La prise en compte du propriétaire / mandant associé au produit peut s’effectuer dés la pré
fiche ou ultérieurement. Vous avez deux possibilités :

e Ouvrir la table des propriétaires / mandant et sélectionner le mandant a associer au
produit. (cas ou vous savez que celui-ci est déja présent dans la base de données).

»  Ouvrir le module de saisie d’'un mandant. Aprés saisie des éléments, le mandant sera alors
associé au produit.

\B Pour le détail de la saisie des informations du mandant, reportez vous au chapitre
« Gestion des Mandants ».

« Case a cocher : « Envoi Web »
Cochez cette case si vous souhaitez que ce produit soit envoyé sur VOTRE site Web, interfacé

VisualQie.

+ Case a cocher : « Avec photo »
Cochez cette case si vous souhaitez que la photo soit également publiée.

» Case a cocher : « Envoi CBRE PARIS »
Cochez cette case si vous souhaitez que ce produit soit publié sur le site www.cbre.fr

& Apres avoir entré tous les éléments en votre possession vous
Fetour devez valider votre saisie en cliquant sur le bouton
« Enregistrer> situé en haut de I'écran.

Apres validation le programme ouvre |’écran de saisie détaillée du
produit (voir page suivante).

‘& Si vous souhaitez abandonner la saisie, cliquez sur le bouton
« RETOUR » situé en haut de I'écran.

E nreqigtrer




SAISIE DES INFORMATIONS DETAILLEES

Apres saisie de la pré fiche, le systéme ouvre la fenétre de mise a jour des informations.
Cet écran servira également pour modifier ultérieurement les informations.
Toute modification sur la fiche est IMMEDIATEMENT mémorisée dans le systeme.
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L'écran est divisé en 3 parties :

Partie supérieure

Boutons de commande permettant de lancer les différentes fonctionnalités disponibles (impressions, corrélations,
suppressions, envois de piéces jointes etc ...)

Partie centrale

Visualisation sous forme de liste des produits. En saisie initiale, un seul produit est visible.

En modification de fiches ou visualisation aprés recherche,

les produits sélectionnés sont présentés dans cette liste

(également appelée <Browse ») et dans laquelle vous pouvez vous déplacer soit a I'aide des fleches de direction (Haut et
Bas), soit a I'aide de la souris et de I'ascenseur. Les informations présentées dans la partie basse de I’écran sont toujours
celles associées au produit dont la ligne est en surbrillance dans le « browse ».

Partie basse de I'écran

La partie basse de I'écran est composée d’une « boite a onglets » dont les intitulés sont :

«  Descriptif technique

. Mandat, Conditions commerciales

. Actions commerciales

Prestations

Prestations suite .

Vidéo

Photos
Mandant
Bailleur



En fonction du type de produit (Bureau, Commerces) et du type de transaction (Location, vente,
Cession), |'écran de saisie des surfaces et des prix varie automatiquement, pour plus de clarté :

Par ailleurs, pour les commerces un onglet spécial est a utiliser (voir plus loin).

Exemples :

Local commercial, Commerce, magasin ... en Cession — Droit au bail, avec loyer et charges :

: Sutace  Divisibilite Surface Loyer anruel  Chargezen€ | Pris Cession Dicit d'enirée ;
FONDS DE COMMERCE B ol ol oo BBl sl ool o
] Terain [IN] ~  soit 2y o (TR 12.80 ! | Valeur lncative (HT /#/an|
_ [S ufaces pondérées, waleur Iocativel [Tableau surfaces "] Charges T m
ot s I - —_— -
Activité du bail
Activité du bail : Tous commerces =z ;‘ _
I Détail des surfaces [pour fiche] - Local + Logement

Local commercial, commerce, magasin ... Vente des murs :

, Surface Divisibilité Surface Lover annuel  Chargesen€ | === Murg === Drait d'entrée :
LOCAL COMMERCIAL = 900.00 ‘l Réserve : B RANII nF -] ‘l | 7.500.000 | _l
I Tenain I v# | Scitau v IO YT | Valeur lgcsive (HT iné/ar
ettt | | o0
_ R ISurfaces pondérées, walaur Iocative| ITabIeau surfaces]: " Charges TTE_ il -
Activite autorisée : _ | _ Préciser sur la fiche :

Activité du bail

-

endements

orsies compis

[ Détail des surfaces [powr fiche] - Local + Logement ]|

Bureau, local activité, entrepoéts, terrain ... a la VENTE

TPE PRIMCIPAL Surface Divizibilité Ajouter Prix vente Charges annuelles
BUREAUX -] NPT BT | TebleauSufaces B | _
s tenain . [ ¢ Sotourt DD | ]
Anneres [ Charges sont TTC
I B Comss] | oo | smsn |
grandir & T
B 000 0 [0 ©) NetWendeur

() Honoraires compris

[ Parkings efc ... ]|

Bureau, local activité, entrepéts, terrain ... a la LOCATION

() Honoraires compris

TYPE PRINCIPAL Surface Divisibilité Ajouter Loyer annuel Charges annuelles
BUREAUX [~ 000 0] Tableau Sufaces 75.000 o]
surterain de [T 2 APPARTEMENTS DE 190 M2 CHACUN + 1 batiment & Sobaunt | ity [___0.00]
Anneses usage de réserve de 60 m2 dans cour arigre £. 250,00 £/mois [C] Charges sant TTC
I - | T [ o o] -
grandit & T
By 0.0 o 0] ©) NetWendeur

[ Parkings efc ... ]

—




PARTIE CENTRALE

Les informations sont présentées dans une grille de 14 colonnes.

Les colonnes CP (code postal), adresse/enseigne, surface, prix, Montant et €/m2 peuvent étre
triées en cliguant sur |I'en-téte de la colonne. Ceci permet par exemple de présenter les informations
triées par code postal, par prix au m2 ou par surface.

Lors d’une saisie initiale, seul le produit en cours de modification est présent dans la grille.
Lors des visualisations ou modifications de produits suite a une recherche, tous les produits sont
visibles dans cette grille.

[+

Détail des colonnes

aunhwWN

10
11

12
13

14

Adr. Liste

O/N

P
Vv
Ville
CP
Adresse
Enseigne

T

Type

Surface
Divis.
Prix
Location
€/m?2
Valeur
locative
DAB

Cette colonne sert a indiquer au systéme qu’un produit est sélectionné (OUI).

Pour sélectionner ou désélectionner un produit, activer la touche TABulation.

Pour sélectionner ou désélectionner TOUS les produits, appuyer simultanément sur les
touches ALT et TAB.

Les produits ainsi sélectionnés seront pris en compte lors de I'activation des boutons de
commande « IMPRIMER » et « PIECES JOINTES »

Une lettre <P> présente dans la colonne indique que le produit a déja été « Présenté »
Une lettre <V> présente dans la colonne indique que le produit a déja été « Visité »
Ville ou est situé le produit

Code postal du produit

Adresse du produit sous la forme <15 rue des Acacias>

Pour les commerces, il est affiché I'enseigne (si elle est renseignée), a la place de
I'adresse.

Type de transaction.

L=Location V=Vente C=Cession B= Droit au Bail M=Murs

F=Fonds P=Pas de Porte Y=Vente commerce (DE)

Type de local (abrégé)

BU=Bureaux LA=Local Activité EN=Entrep6t CO=Commerce PK=Parking etc ...
Surface totale disponible en m2

Divisibilité en m2

Prix de vente pour une vente

Prix global de la location annuelle

Prix de vente ou de location au m2

Valeur locative (si elle a été calculée).

Montant du Droit au bail

Pour agrandir la vision de cette grille (browse), cliquer sur le bouton <Agr. Liste> situé dans le
bandeau de commandes supérieur.
Pour refermer la grille cliquer de nouveau sur l'icone <Agr. Liste>.



Par défaut, en entrée dans cet écran, le programme affiche I'onglet « Descriptif technique ».
Pour visionner un autre onglet, cliquer simplement sur lintitulé, par exemple « Conditions

commerciales ».

ONGLET [Descriptif technique]

Ci-dessous un exemple de produit de type « Bureaux » en location.
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Changer de mandant (Si le mandant a associer est déja connu du systeme)
t

En cliguant sur le bouton <Mandant>, vous
pouvez associer un mandant au produit.

La liste des mandants actuellement mémorisés
est affichée et il vous suffit de vous positionner
celui a prendre en compte puis de valider via le
bouton de commande <OK>.

Vous pouvez également rechercher un nom en
tapant tout ou partie du nom.

Si le mandant n‘est pas encore saisi dans le
systéme, utiliser le menu « Mandant », « Saisie
d'un  mandant » ou passer par longlet
« Mandant » de I'écran actuel.

SCI DCULUS [ESCALAS ]

3

SCI "LE CLOS MILLAU™ [CHARRUAULT Christiang]

SCI 13 METALLURGIE [CHARIER MARC)

AIDE

SCl 27 RUE ADDLPHE MOITIE HIBON Bruno]

Tapez directement les leties

SCI LMY [WANNIER |

conespondantss au hom ou & la

SCIAKM [MALLET ANTHDNY]

raisan sociale du mandant &

SCI AMPERE [KUCHARCZYK |

rechercher,

SCI ARMOR [DES JAMONIERES BEMQIT]

Quand vous &tes positionné sur s

SCI BATI-SERI [GAUWRIT MICHEL)

bon nom, appuyez sur la touche:

SCI BEAULIM [HIMMLER ]

<ENTREE> nu cliquez sur le

SCI BERLIOZ II (FERREC FRANCOISE]

bouten <OK> pour walider.

SCI BLM (BECHEFAY MAURICE]

SCI BMR [DARSES XAVIER)

Vous pouvez reveni en ailiére pour
modifier |5 nom taps e activant la

SCI BOBEY SAMD [BIZEUL Marie-Faule]

touche <Retour amigre? situge au

SCI BODIM/ BODIGUEL [BODIGLEL BERNARD]

dessus de la touche <Entrée>

SCI CACHEMIRE [PINEAL )

SCI CARDIFF [LEMOMNIER Jean-Michel]

SCI CASSINI [RAME DLIVIER]

SCI CHARPENTES [KUCHARCZYK )

Rechercher (contient)

@



SCI IMMOBILIERE DE L'ESTUAIRE
4 RUE DE L'ETOILE DU MATIMN
SAINT MNAZAIRE

Aprés avoir sélectionné le mandant, le programme vous affiche la
e s liste des correspondants connus chez le mandant afin que vous
puissiez éventuellement préciser celui qui s’occupe du produit.
C’est particuliéerement utile s'il s’agit d’un confrére.

Valider en cliquant sur « Valider le nom » ou sur « Aucun nom »

Valider le nom | | Aucun nom

Une fois le mandant sélectionné, le programme met a jour les champs « Téléphone » et « Fax » du

mandant a I’écran. Pour voir le détail des informations relatives au mandant, activer l'onglet
« MANDANT ».

Pour supprimer l'association Mandant / produit, cliquer sur le bouton Ll

Détail des champs de l'onglet « Descriptif technique »

Négo Sélectionner dans la liste déroulante le nom du négociateur a associer a ce produit.
La liste des négociateurs est alimentée lors de la saisie des mots de passe utilisateurs et
clés d’acces.

Adresse Informations identiques a celles mentionnées lors de la saisie de la pré fiche.

Etages Saisir I’étage ol sont situés les locaux. Texte libre.
Exemples : RdC + 1°" étage

Dizporibilité Saisir la disponibilité du produit sous forme de texte libre dans le champ ou cliquer sur le
bouton « Disponibilité » pour une saisie plus précise.

Trimestre Année

i 1er imestre

i) 2Eme timeste
3 3Eme timestre
(%) dme timestre

2004

Texte libre pour les fiches :
(Immédiate |

En cliquant sur le bouton « Immédiate », le programme renseigne automatiquement le
texte libre ainsi que le trimestre et I'année.

Secteur de rue

Sélectionner dans la liste déroulante le secteur de rue dans lequel est situé le produit.
La gestion des secteurs de rue (saisie, ajout, modification) est décrite dans le programme

<Utilitaires ”Visua[Qie >, menu « Utilitaires », option « Gestion des secteurs de rue ».

v
[NANTES CENTRE [
HYPER CENTRE

BEAULIEU

NANTES PERIPHERIE

NORD-OUEST

NORD-EST

SUD-EST v

Exemple de secteurs sur Nantes

ENSEIGNE



Case a cocher
« Location &
Vente »

Case a cocher
« Spécial
investisseur »

Type principal

Surface
Divisibilité

Valeur en €

Soit au m?2

Charges en €

Soit au m?2

Cession en €

Type annexe 2/3

Détail des
surfaces

Parkings

Bloc-notes
Confidentiel

Pour les commerces uniquement, vous pouvez saisir I'enseigne.

Activer cette case a cocher si le produit est disponible a la vente ET a la location.
Indispensable pour éviter de comptabiliser deux fois une méme superficie dans les
statistiques.

Activer cette case a cocher si ce produit est « Spécial Investisseur ».
Ceci facilitera les corrélations DEMANDES => OFFRES lorsque le demandeur est un
investisseur.

Sélectionner dans la liste déroulante le type de produit (BUREAUX, LOCAL D'ACTIVITE,
ENTREPOTS, COMMERCE etc ...)

Saisir la surface totale disponible pour le produit, en m2.
Saisir la divisibilité éventuelle, en m2

Saisir la valeur en Euros (€).

Pour un produit en location : Indiquer le prix global annuel de la location.

Pour un produit en vente : Indiquer le prix de vente.

NOTA : Si la surface a été renseignée, lors de la saisie de la valeur le programme calcule
automatiquement le prix au m2 et renseigne la case située au dessous.

Saisir la valeur au m2, en Euros (€£).

Pour un produit en location : Indiquer le prix / m2 global annuel de la location.

Pour un produit en vente : Indiquer le prix de vente au m2.

NOTA : Si la surface a été renseignée, lors de la saisie du prix au m2 le programme calcule
automatiquement la valeur globale et renseigne la case située au dessus.

Saisir le montant annuel des charges en Euros (€).
NOTA : Si la surface a été renseignée, lors de la saisie du montant des charges le programme calcule
automatiquement le montant au m2 et renseigne la case située au dessous.

Saisir le montant annuel des charges au m2, en Euros (€).
NOTA : Si la surface a été renseignée, lors de la saisie du montant des charges au m2, le programme
calcule automatiquement le montant annuel global et renseigne la case située au dessus.

Saisir le montant de la cession.

Saisir un éventuel « type 2 » et un éventuel type 3 pour le produit.

Par exemple, on peut avoir en type 1 (principal) un local d’activité de 800 m2 et en type 2
des « Bureaux » de 40 m2.

Pour ces 2 types supplémentaires, renseignez comme pour le type principal, les superficies et prix.

Vous disposez d'un mini bloc-notes pour détailler les superficies du produit.
Cliquer sur le bouton « Détail des surfaces » pour ouvrir ce bloc-notes et procéder aux
saisies, par exemple :

1" étage : 150 m2

2°M¢ étage : 192 m2

Saisir le détail des parkings disponibles (avec le prix éventuel) pour ce produit.
» parkings en sous-sol a 380 €uros HT I'unité/an
« parkings extérieurs a 230 €uros HT ['unité/an

Saisir dans ce bloc-notes toutes informations que vous jugez utile de mémoriser.

Il s’agit d'informations a votre usage exclusif qui ne sont jamais imprimées sur les
« fiches produits » a destination des clients.

Le fond de ce champ a été coloré en jaune pour vous rappeler que cette information n’est
jamais imprimée.

Le bouton « Calculatrice » vous permet d’ouvrir la calculatrice de Windows rapidement.



Envois Web (bas de I’écran)

Walre zite

E Awec photo
[ ] 5élection du jour

&E

[JCBRE

Case a cocher WEBIMM

Cocher la case « Votre site » pour marquer le produit et autoriser le
transfert des données vers votre site Web interfacé fVisua[Qie.

Cocher la case « Avec photo » pour autoriser le transfert des photos
dans les sites Web interfacés.

Cocher « Sélection du jour » pour que ce produit soit dans les
produits qui déroulent automatiquement en page principale de
votre site.

Cocher cette case pour autoriser le programme a exporter ce produit sur
le site CBRE a PARIS. Disponible uniguement pour les sites CBRE.

Cocher cette case pour autoriser le programme a exporter ce produit sur
le site WEBIMM. Nous consulter pour activer cette fonction.

Tableau Surfaces

Bouton « Tableau Surfaces »
Cliquez sur ce bouton pour saisir les surfaces détaillées relatives au produit, dans un tableau

de 10 lignes maximum.

Ce tableau, s'il existe, sera présenté sur les « fiches produits ».

i) i ] i Sr(es B
>
(Auwto )M ROC &5 348 30674
1er étage 124 370 45880
2&me Gtage a1 370 33670
BxC
BxC
30 ¢ maximum pour cette colonne 20 caractéres maximum pour ces 3 colonnes
Valider saisies ] [ Aruder ]

Bouton « En-Tétes »

Cliquez sur ce bouton pour que le programme affiche les en-tétes de colonne standards
(Emplacement, surfaces, prix en €/m2 et Total).

Sinon, saisissez les en-tétes manuellement.

Bouton « Auto »

Le programme va renseigner la ligne en fonction des données déja présente (surface, prix).

Bouton « BxC »

Ce bouton calcul le produit de la colonne B par la colonne C et I'affiche dans la colonne D.
Bouton présent sur toutes les lignes du tableau.




Bouton « Valider saisie »
Ce bouton valide toutes les informations saisies dans le tableau.

Bouton « Remise a vide »
Ce bouton remet a vide le tableau.

NOTEZ que la colonne « LIBELLE » (1°® colonne) ne doit pas excéder 30 c.
NOTEZ également que les boutons « BXxC » ne peuvent étre opérationnels que si vous avez
saisi des données numériques dans les colonne « B » et « C ».

Les feux « vert, orange et rouge »
Un feu vert sur un produit indique a l'utilisateur que le produit a été vérifié depuis moins

d’un mois.

Il passe a l'orange si la date de vérification remonte a plus d’'un mois et moins de 3 mois.
Il passe au rouge si la vérification dépasse 3 mois.

Werifig

Pour indiquer que le produit est toujours « bon », c'est-a-dire disponible, il suffit de cliquer
sur le bouton « Vérifié » et son feu repasse au vert.
Les fourchettes de dates (1 mois - 3 mois) sont paramétrables au niveau des utilitaires.

= Active  © Inactive

INTERET-URGENCE
<A>,<B>,<C>

=200
=

Commercialisé

Affaire « Active » / « Inactive »
Lorsqu’une affaire n’est plus disponible, elle n'est pas supprimée, mais
simplement désactivée.

Ceci permet de la rappeler ultérieurement, sans avoir a la ressaisir.

Une affaire désactivée n’apparait plus dans les corrélations « Demandes =>
Affaires ».

Ces 3 boutons vous permettent de signaler un intérét ou une urgence
particuliére sur un produit.

A= Trés important ou urgent

B= Assez important ou urgent

C= Important ou urgent

Ainsi marqués A,B ou C les produits seront immeédiatement accessibles au
lancement du logiciel lors de I'affichage des « Alertes utilisateur ».

Pour retirer une marque A,B ou C, cliquez sur le bouton « Néant » situé en
dessous.

Cette option est utilisée pour indiquer au programme que tout ou partie de la
superficie du local vient d’étre commercialisée et de mémoriser certaines
informations a des fins statistiques.




&
Retour

Situation géographique du produit :
Adresze: |7 BIS RUE JEANNE D'ARC

Adiesze suite . : [LE SQUARE DES ARTS Négo associé :
C.F. {76000 ][ROUEN
Etages . |4éme étage >

Informations sur la commercialisation :

Commercialisé le : | 0640742009 /COMMISSIONS o
Location en TVA ﬂ Etat des locaus : e ,70
Type de bien: | BUREAUX || [Meuf =
Surface commercializée ; 355,00 nt hcak] R
v v
Laver annuel 51.475 | | | |
| 0| 0.00

Propriétaire : |FEIFITIS LEASE FRANCE
[Miveau 4 uniquement] ]

Réalizé par : | LEM - CB Richard Ellis~ ~

Preneur : | 2 PRecherche RS, ‘ I 2 Recherche HOM ” £ Saizir un client ] ]

Offre d'achatle: | 2 2
Signature compromis: | F 2
Signature acte: | & 7 Malider

s informations sont exploitées dans 'état récapitulatif des trangactions réalizées par LEM - CB Richard Elliz ou zez confréres
Pour supprimer ou modifier un produit commercializé. aller dans menu <0ffres> ., <Historique des produits commercialisés>.

Le module de gestion des « produits commercialisés » a été largement optimisé et permet
maintenant d’assurer un suivi plus complet du dossier, jusqu'a la signature de I'acte authentique.

Les éléments suivants sont maintenant disponibles :

« Montant Commission Agence (Niveau direction uniquement)
Ceci permettra d’'établir un tableau récapitulatif mensuel et annuel accessible dans les utilitaires "Visua[Qg'e par un
niveau « Direction »

«  Montant Commission négociateur (Niveau Direction uniquement)
Ceci permettra d’établir un tableau récapitulatif mensuel et annuel, par négociateur, accessible dans les utilitaires
”Visua[Qie par un niveau « Direction »

« Lien entre acquéreur (ou loueur) et le fichier client
Ce lient permettra d’avoir en permanence accessibles les informations relatives au client (adresse, téléphone etc ...)
par exemple pour réaliser des courriers.

« Date de l'offre d'achat

« Date de la signature du compromis

« Date de la signature de I'acte avec gestion alerte 8 j. avant

+ Lancement facturation sous Word (si document disponible)

« Gestion des conditions suspensives paramétrables
Prét bancaire, accord copropriété, accord bailleur pour déspécialisation, accord béatiments de France, accord
franchiseur etc...

Voir en détail dans « Historique des produits commercialisés »




Cas particulier : Gestion des commerces.

La partie base de I'onglet « Descriptif technique » est différente si le type de produit est un
commerce (magasin, boutique, local commercial).

Les informations suivantes sont alors disponibles :

LOCAL COMMERCIAL hd
Caégoric | [N
peivie_|
e ot I
Ijlogement
betuite utorse:

Surface Divigibilité Loyer annuel  Charges en€ === Murs === ‘aleur locative

IT) inaie virve : IO B T | [HT /)
o]

[ Surfaces pondérées, valeur locative ][ Tableau ] Sait au mé ‘m m
I:‘ il D ] D FA.

b] []Charges TTC
[ Détail des surfaces [pour fiche] - Local + Logement [Jne Bis [ axe Ozl

[ D éspécidization possible [ Farkings etc ...

M Emplacement
Il | Owz  Oecial [Jzac

Linéaire vitrine

Saisir le linéaire vitrine, en métres.

Catégorie Activité

Cliguer sur ce bouton pour choisir la catégorie a associer a ce produit.
Ceci est géré via une table prédéfinie :

—~—Liste par catégorie
;

—-i01 - B&RS

- Tabac

0102 - Tabac - Lot

0103 - Tabac - Presse

0104 - Brassene

0105 - PrU

0106 - De jour

0107 - De nuit

0108 - Salon de the

109 - Digcothégue
-FRESSES

020 - Librairie

0202 - Lato

0203 - Tabac [ou Crvette)
-HOTELS
-RESTALRAMNTS
- ALIMENTATION

0507 - Boulangerie

0502 - Poissannernie

0503 - Boucherie et charcuternie

0504 - Epicerie et superatte

0505 - Confisernie - chocolat [ |
- EQUIPEMENT DE L& MAISON
-S0IMS DE L& PERSOMNE

Case a cocher :
Avec logement

Cocher cette case si un logement est associé a ce commerce.
Saisir éventuellement a c6té un mini descriptif de ce logement.
Exemple : 3 piéces 55 m2

Activité autorisée

Sélectionner la catégorie d'activité autorisée dans la liste déroulante :
Café, Hotel, Resto Licence IY
Restaurant
Tabac. Presze. Loto
Alimentaire
Prét a porter

Prestataire Service. boutique

Divers

Déspéc. possible

Cocher la case sur une déspécialisation est possible

Détails commerce

Le bouton « Détails commerce » ouvre un nouveau bloc-notes spécifique aux

commerces.




Par ailleurs, le bouton + pré alimente ce bloc-notes avec les informations
importantes a mémoriser, en fonction du type de commerce.

Par exemple, pour un café :
CA :

CA HT Bar :

CA HT Restaurant :

CA HT Meuble :

Commissions TABAC :
Commissions LOTO :
Commissions PRESSE :
Commissions PMU :

Commissions RAPIDO :
Commissions FD JEUX :

Recette jour :

Ticket moyen :

EBE : Marge :

Détail charges exploitant :
CONTRAT BRASSEUR :
FIN :

coLs :
HECTOS :

Type de clientéle :

PERSONNEL : HEURES OUVERTURE : JOUR FERMETURE :
CONGES ANNUELS :

Etc ...

COMMERCES - Détail des surfaces

En cliquant sur le bouton « Détail des surfaces » pour un commerce, magasin, local commercial, il est
possible de détailler comme suit les surfaces, avec calcul automatique de la valeur locative :

Au fur et a mesure des saisies, les m2 développés, les totaux pondérés et la valeur locative
sont automatiquement mis a jour.

DA I
. ST 260,00 :
Annuler commerciale : Loyer annuel : 120.000,00

SURFACES EN M2 Valeur

VENTE locative
(HT/m2/an)

Sous-zol I 0o
ROC || 510 - 158,52

tezzaning | 0 { 10% du droit au bail + Loyer annuel }
divise par la surface ponderee

Ter étage I 400

Autres Stages I-ﬂ 0
M? développés 1260

MZ pondérés 757

Ce tableau pourra &tre imprimer sur vos fiches produits




On peut ensuite ajouter automatiquement ces informations dans le bloc-notes afin qu’elles apparaissent
sur les fiches, en cliquant sur le bouton « Alimentation <Détails des Surfaces>.

Par ailleurs, dans l'onglet « divers », le bloc-notes « Desserte » est remplacé par le bloc-notes
« Environnement commercial ».

[ E nvirannement cormmercial ]

HE&M, GO SPORT, HABITAT...

[>

Exemple d'une fiche « Commerce »

CESSION DE BAIL
COMMERCE

COMMERCE CENTRE VILLE
Disponiilits - fin d'anngs

CONFIGURATION

Magasing de luxe.

CONDITIONS GENERALES
Priz de cagalon - 150.000,00 € HT
Loyer annual : 114.000,00 € HT

Charges annuelies - 1.600,00 €HT
Date cefn d= ball : 25122007 Datallz
Fegime fizcas . DDB
Dépctce garantle ;2 mals de leyer HT solt 9.500,00 Euras H.T. et hors charges par mais
moot foncler x 4 Ia charpe du Frenewr

Honorares T% H.T.de la premiére pérode Hlennale HT. et H.C. 2 18
charge duw prerear.

PRESTATIONS

- Archives . Bureaux ciolsonnes

Cave . CamatiEaton
Double virage . Local soclal
Sanitaires prives . Wirine

_carelage L ADSL

DESCRIPTIF

Superns local o8 230 MF eNVIOR GVES résane de
200 w7, & usage de commerce, permettant I'aciivite "egulpement de la maksen™.

Tres Dlen siee en Nyper-canire 02 Mantes. Renovation récente.

Passage Important. trés Donne visibiee oz 13 fagace.

Enire Ia Place Graslin &1 la Place Delome.

BUS - amel Place Graslin n” 24, 22, 51, 54, 55,

VOTRE CONTACT

Jean-Paul GRANGER
Tél: 02.40.49.40.10 Fax : 02.40.4912.12

AN EE
1 AVENUE DES AMETHYSTES- BP 42813

rTERp— Document man contraciuel 48325 - NANTES Cedex 3




ONGLET [Conditions commerciales]

Descriptif technique Mandat. bail. conditions ciales | Actionz Ciales [ Prestations 1 [ Presztationg 2 I + Commerces [ Photog ] Mandant [ Bailleur Energie
MANDAT Reférence | M10.241 e = Acg_folche LOCAL COMMERCIAL SUR TROIS MIVEALIX A LOUER -
® Simple e PR — 19& | EMPLACEMENT EXCEPTIONNEL
) Exclusif LY @ W6/ ans Fiscalité Loyer 5
" Coswclust | Rt Fin| 1440742011 B ans @ TMA @ Trimestre —
) Triexclusit | B9 Y9 ans ) Pasde TVA | ) Mois Local vitré comprenant un rez de chaussée légérement -
€ Ailre [VIMandst sl REGISTRE @ 12 ans - DE. @ bie detailé | suriéleve, vitré, un premier étage et un sous sol.
B 5o ohiet Ervope | 1570772010 O Précaie ) uire ) Sans obiet Large parking.
(7) Dérogataire PUDICEE | Deux accés au parking.

[ wiebimm || [ FRetowr || 25/08/2010 ) Sansokjgt  DEpit de garantie mois Teste

N witling Z

[ Historique | [ Baissepis | | # /7 Hataile doc tarile

7 > e i Honaraires : 20,00 %
soTim) | [Fra | [TaveFore] 01 =) oions Montant - 24000 € 1
- s T

il commerciales
BAIL z Taxe fonciére : 22 200€ HT en 2010 3 la charge du preneur Bail - 3/6/9 ans -
Détut | 7/ inclus dans les charges. Régimefiscal - TVA
Caleul Echéancel [/ / Dépdt de garantie : 3 mois de loyer HT. et H.C.
auto Echéance 2 | # / Loyer et charges : payables par trimestre et d'avance
dates fin H e Charges incluant 1a taxe fonciére.
i Alerte déclenchée 8 moi_s T videl et :ng.exation lannue”e
avant dates de fin d= bail /| Environnement commercial [ Transports & prosimits S sl

FICHES CARREFOUR MARKET, MOZE, MAC DONALD'S, Honoraires : 24.000,00 Euros H.T. soit 20,00% H.T.
PEUGEOT, CASA, MUTANT, LIDL, ETC........ du loyer annuel HT. etH.C. 3 |a charge du preneur.

E \:I’ =) Accés || Rue pigtarne =

[[IWord [ eXcel [ sutres documents ) | Q Conditions commerciales détaillées pour transferts FMNAIM

Gestion du Mandat Saisir les informations relatives au mandat (Type, références, date de
début et date de fin). Ces informations sont importantes car utilisées par
exemple pour le contrble des publications sur le Web.

Case a cocher « Mandat » La case a cocher « Mandat » et I'icone WORD sont utilisés pour générer
automatiquement le mandat, a partir d'une matrice Word et les options
de fusion - publipostage.

Nous contacter pour la réalisation de la matrice.

Bouton « Historique » Le bouton « Historique (du mandat) » ouvre en grand la fenétre de
texte placée en dessous. Dans cette zone vous pouvez inscrire ce qui
vous semble important dans le cadre de ce mandat.

Par ailleurs, si vous utilisez I'option « Baisse de prix », le programme
alimente automatiquement cette zone « historique du mandat ».

Bouton « Baisse de prix » En cliquant sur ce bouton, aprés avoir saisi un nouveau prix pour le
produit, le programme vous propose d‘alimenter le bloc-note
« Historique du Mandat » et y ajoute les informations suivantes :

Baisse de prix le 06/07/2009
Nouveau : 23.000,00 €uros ======

BAIL Si un bail est pris sur ce produit et que vous avez connaissance de la
date de début, saisissez la dans le champ « Début ».
Saisissez ensuite manuellement les diverses échéances ou cliquez sur le
bouton « Calcul auto dates de fin (3/6/9) » afin que le programme
remplisse les champs automatiquement.

FICHES Vous pouvez également associer divers documents a ce produit.

FICHE WORD Par exemple, pour un produit « important », vous pouvez préparer un
dossier trés complet dans un document WORD et associer ce document




au produit en cours de visualisation.
Dans ce cas la case a cocher « Word » sera cochée, indiquant qu’un
document est associé au produit.

En cliqguant sur I'icone WORD, le programme ouvre alors votre document
immédiatement.

Si la case n’est pas cochée et que vous cliquez sur I'icobne WORD, le
programme ouvre un nouveau document Word vide et lassocie
automatiquement a ce produit.

FICHE EXCEL, FICHE PDF Il est possible de procéder de la méme maniére pour associer au produit
un document EXCEL ou un document PDF.

NOM des fichiers Nom des documents :
Pour le produit du site 0000, numéro 76.3931,
Le fichier Word sera nommé : 0000_76_3931.DBF
Le fichier Excel sera nommé : 0000_76_3931.XLS
Le fichier PDF sera nommé : 0000_76_3931.PDF

AUTRES DOCUMENTS En cliquant sur licbne « Autre document », le programme affiche
I’écran suivant :

W !Fiche Wiord azsociée au produit 76,3931 C:ISUALGIES'SITEONDD'FICHES WWORDMOO0D_7E_3931 DOC
W iDocurnent ward (spécifique MANDAT) azzocié au praduit 76.3931 i NISUALQIEQBITEDDDDiFICHES_WORDUMANDAT_‘DDDD:_?B;SQ% Loc
=04l [Feuille EXCEL associée su prodult 75.3831 CwISUALQIESSITEONDDFICHES, EXCELIDON0_76_3931 HLS
[Fiche formattée au format PDF associée au produt 76.3931 CWISUALQIESSITEONDDFDFYE_3931 PDF
AUTRES DOCUMENTS (Word. Excel. Images. Animations. etc ..}
[ Libellé du document Emplacement et nom du fichier Crégle |||
()
I<| [2] |
Cliquez sur le bouton pour visionner le document
——
Libellé |
Fichier |

MOTA : Les modifications effectuges surles champs ci-dessus sont immediatemnent mémarisées. Ajouter ﬁ e

Le haut de I’écran présente les 4 documents prévus en standard pour étre associés a ce produit.
En cliguant sur l'icbne vous ouvrez automatiquement le document.

L’emplacement ol est mémorisé ce document est inscrit sur la partie droite.

@



En dessous vous pouvez associer un nombre illimité d’autres documents a ce produit.

Il peut s’agir de photos de haute qualité, de films, de documents textes etc ...
Pour ouvrir ce document, positionnez vous sur la ligne puis cliquez sur le bouton « Voir le document ».

S'il s’agit d'un document standard « Windows », Wisua[Qie I'ouvrira sans probleme.

Dans le cas contraire, un message vous indiquera que Windows ne connait pas ce type de document.

Pour associer un nouveau document a votre produit, procédez comme suit :
¢ Cliquez sur le bouton « Ajouter »
¢ Saisissez le libellé du document dans la case « Libellé », par exemple « Photo Haute qualité pour
plaquette publicitaire ». Validez. Le bouton « Chercher » devient alors disponible.
¢ Cliquez sur ce bouton et via I'explorateur de Windows, positionnez vous dans le dossier et sur le nom
du document a associer, par exemple : D:\PhotosHauteQualité\ROUEN\SC1234567.JPG.

Pour supprimer |'association entre un document et ce produit, positionnez vous sur la ligne relative au
document puis cliquez sur le bouton « Supprimer ».

ATTENTION : Comme vous avez indiqué au programme l|'emplacement exact du document associé au
produit, vous ne devez pas modifier cet emplacement via I'explorer de Windows par exemple car fVisua[Qie
ne pourra plus l'afficher.

Type de transaction Saisir le type de transaction dans la liste déroulante.
Lors de la sélection du type de transaction, le programme récupére les
conditions commerciales habituellement prises en compte et initialise le
bloc-notes <Conditions commerciales>.

Le contenu « par défaut » de ce champ est défini dans le menu
« Utilitaires », options « Parameétres globaux », onglet
« Parameétres »

Bail, Fiscalité, Loyer, Dépét de Cliquer sur les boutons radio nécessaires.
garantie

Bloc-notes <Détails des Tarifs> Le bloc-notes <Détails de tarifs> sert a saisir des précisions sur les
tarifs (prix différents par étage par exemple) ou impots fonciers.

Bouton

En cliquant sur ce bouton le programme calcule et insére automatiquement la
mention : soit xxxxx euros HT ....
Ex : so0it 5.377,92 Euros H.T. et hors charges par mois

Bouton

En cliquant sur ce bouton le programme insére automatiquement la mention :
Taxe fonciére a la charge du preneur.

Bouton LF&
En cliquant sur ce bouton le programme insére automatiquement la mention :
Frais de rédaction d'acte a prévoir.

Saisir dans ce champ une ou 2 lignes « accrocheuses » décrivant le
produit.
Ce champ sera imprimé en haut de la fiche produit et doit attirer I'ceil.

Bloc-notes « Accroche
commerciale »



/ i Accroche | LOCAL TRES BIEN SITUE SUR ARTERE A FORT PASSAGE |»
Bloc-notes « Descriptif > Cammerciale | AVEC GRAND TERRAIN PRIVATIF

W

Le bloc-notes « Descriptif » est utilisé pour décrire sur environ 5 ou 6
lignes le produit en essayant de résumer les informations intéressantes
pour les clients potentiels.

Exemple 1:

Sur la commune de Montoir de Bretagne, aux portes de Saint Nazaire, a
proximité de la zone portuaire, de I'Aérospatiale et des Chantiers de I'Atlantique,
nous vous proposons dans un parc tertiaire qui comprendra a terme plusieurs
bétiments, des surfaces de bureaux a vendre dans une premiere tranche de 2
batiments.

Exemple 2 :

A proximité du centre-ville de Nantes, dans un parc tertiaire dénommé
"I'Eraudiére" , tres bien desservi par les transports en commun, service Poste et
restaurant inter-entreprises, nous vous proposons une surface de 1077 m2 au
rez-de-chaussée et ler étage, dont 173 m2 de stockage/atelier.

Fecamp - Sur axe passant, la RD 925, en face de la FAC de |
detaillé Babeuf, un local commercial de 960 m® enviran avec un
linéaire de 40 métres et un parking goudronng de 50

Bloc-notes « Conditions . B
emplacements sur un terrain de 2000 m= enviran.

commerciales »

Comme mentionné ci-dessus, ce bloc-notes est en majeure partie
. alimenté automatiquement par le systéme lors de la saisie du type de
Acces transaction.
Vous pouvez toutefois modifier ces informations ou en ajouter d’autres.

Indiquer les moyens d’acceés a cette adresse.
Ex : « Place Beauvoisine - Place du Boulingrin »
Desserte Ex : « Quais rive droite - Rue Jeanne d'ARC »
Cette information est imprimée sur les fiches standard.

) ] Indiguer comment est desservie cette adresse, au niveau des
Environnement commercial transports.

Ex : « Gare SNCF + Métro a 3 minutes a pied »
Cette information est imprimée sur les fiches standard.

Saisir ici I'environnement commercial (Commerces uniquement)
Ce champ remplace le champ « Desserte ».

Ex : « BNP - Fleuriste - BP - Weishaupt - LCL - Feu vert - Roc Eclerc -

Conditions commerciales Hard Discounter alimentaire - Securitest - JCV Automobiles »
détaillées pour la FNAIM

Ex : « Agences d'Interim, Esthétique, Boulangerie.. »

\B Toutes les informations saisies dans ces bloc-notes seront éditées sur les fiches
« produits ».



Calcul du montant des honoraires

Dans l'‘onglet « Conditions Commerciales » des produits, il est possible de calculer automatiquement le
montant des honoraires, en saisissant le % a prendre en compte (uniquement sur le prix de vente ou le
loyer est déja saisi).

Aprés calcul, le programme ajoute une ligne de texte dans le bloc-notes « Conditions commerciales ».

/ Honoraires : | 8,00 1% ou 0 £

Pour calculer un montant, saisir comme avant le % puis cliquer validez par [ENTREE].
Le montant est calculé, affiché, mémorisé et une ligne ajoutée dans le bloc-notes.

+ Prise en compte des décimales au niveau du % (Ex : 7,50 %)
+ Saisie directe du montant de la commission avec calcul automatique du % approximatif correspondant
(pour les cas ou le montant est fixé par I'opérateur)

Pour saisir un montant, positionnez-vous dans la zone de saisie située a droite, saisissez le et validez par
[ENTREE].

Honoraires ; 0,00 % ou f00o £

Le programme calcule le %, I'affiche et ajoute une ligne dans le bloc-notes.

Exemple : En saisissant directement le montant des honoraires a 900 €, le programme calcule
le % et restitue, en fin de bloc-notes, l'information comme ci-dessous :

Honoraires : 900,00 Euros H.T. soit 8,33% H.T.
du loyer annuel H.T. et H.C. a la charge du preneur.

ATTENTION : Si vous aviez saisi au préalable dans le bloc-notes des informations sur les honoraires,
vous devez manuellement les supprimer si elles font double emploi avec ce qui a été ajouté
automatiquement.

C’est pour cette raison que le programme ouvre systématiquement le bloc-notes pour que vous puissiez
controler.

TAXE FONCIERE
Onglet <Conditions commerciales>

Taxe Fohc. | 0

Possibilité de mémoriser le montant de la taxe fonciére, avec alimentation automatique Bloc-notes.




ONGLET [Actions Commerciales]

Descriptif technique ]I Mandat. bail. conditions ciales
(;_; Histarique des actions effectuées

Email (CK) le 27/03/2009 4 BULTEL LOCATION - Mr LAURENT

Email (CM) I 31/03/2009 4 STRAPPE SPORT - M. WINCENT MAZE

Visite (ADC) le 03/04/2008 4 STRAPPE SPORT - M. VINCENT MAZE

Envoi (ADC) courrier dénenciation le 03/04/2009 a 16:28 (MAZE VINCENT)
Email (CK} le 04/09/2009 4 MONSIEUR THIAM - M. MOHAMED THLAM

Email (CM) le 10/02/2009 4 BUREAU WVALLEE - Mme MICHELE VANIER
Email (CM} le 21/09/2009 a4 CASH PARQUET - M. LABARRERE

Email (CK) le 06/10/2009 a CULTURE VELO - M. DUWAL

Email (CM) le 13/10/2009 & BEBES - M. STEPHANE CARBIENER

Email (CM}) le 14/10/2009 4 LANEF - Mr PIERRE COUVEY

Visites et présentations

Présentéle  Visité le Société

Actions Ciales

[ETH|

»

24012011 |/

Visiteur Imprimer
28012011 |4 ! OULAIDI M. QULAIDI
280012011 |4 1 RONCIERE Mme RONCERE
BUREAU VALLEE

o AR ifhaidryity

M. PATRICK GALW

Maopens de visite

|| Clés numéra......: 32

[pour ez terrains, infarmations complémentaires]

06122010 |/ [ MADAN M. ES LECANU [y
ZeM12010 |4 CERVES WM. NATHY KELLER Fand
0312010 |4/ PICARD SURGELES

Touche [TAB] pour marquer la colonne <lmprimer: b

Avancemet :

-

| & Synthése actions effectudes

Prestations 1 ] Prestations 2 I + Commerces I Photos I M andant I Bailleur I Energie

Observations sur la visite

Trop petit. Standing un peu en dessous de ce qulils
recherchent.

Ajouter
vigite

M. CHRISTOPHE MOUTIE - dll:;\:

| Madifier ’ Courrier <Dénonciations |

Supprimer I <D énonciation: parEmaiI|
-

(@) Toutes les vistes

- | Liste des viziteurs
@ Actifs e s :
s L ") Inactifs IM L'-'VBM& i SERLALR Imprimner liste:

Rappart au mandart ||| —

Courrier au Mandant
indiquant qu'un malling a &té
réalizé zur le produit.

o

Sur cette page sont mémorisées toutes les actions effectuées sur le produit en cours de

visualisation.

Ainsi, lors des corrélations automatiques ou lors de l'envoi de courriers, de fax, d’emails, le

programme alimente automatiquement le bloc-notes « historique » du produit.

Vous pouvez également ajouter des informations dans ce bloc-notes (fond jaune donc jamais

imprimé sur les fiches)

Avancement :

Sous option avec visite
Sous option zans visite
Suszpendu zanz visite
So0us promesse

Précisez si le produit entre dans I'une des catégories

présentées dans la liste déroulante.

Information non éditée sur les fiches.

En mode « modification » il est possible de saisir une visite puis d’envoyer instantanément les
lettres de dénonciation entierement paramétrables (via WORD™).

Gestion des visites

Les présentations et les visites déja mémorisées pour ce produit sont présentées dans le

« browse » du bas de la page.

«  Colonne Société

e Colonne Visiteur

« Colonne Visité le ...

« Colonne Présenté le ...

En saisie initiale d'un produit, la liste

: Raison sociale de la société ayant visitée.
: Nom de la personne ayant visitée.

: Date de la visite

: Date de la présentation.

des visites est vide.

Seule l'option « Ajouter une visite » est alors disponible.

Les fonctionnalités suivantes sont disponibles au niveau du produit en cours de visualisation :




b adifier | ’ Courner <0 énanciation: ]
.-’-'-.p:uter wizite:

SUII'II'”""lEf ’ <Dénonciation: par Email ]

Bouton de commande

Ajouter vizsite

Le masque suivant est affiché pour procéder aux informations relatives a la visite :

@ ok Saisie d'une visite ou d'une présentation
Retour Lanuler

 Viste S 1911720040 | B

" Présentation

Surface recherchée : [ |

SOCIETE | | Commentaires sur la visite : _I
Wisitew [ |
Recherche R.S. | Recherche NOM | Saisir un client | LI
Caurrier <[ enoncistion: | ‘
Erregistrer

Cliquer sur l'option « Visite » ou « Présentation » selon le cas.
Saisir ensuite la date de la visite et éventuellement (pour information) la surface effectivement
recherchée par le client.

Pour renseigner le nom du client ayant procédé a la visite, cliquer sur I'un des 3 boutons suivants :
RECHERCHE R. S. - RECHERCHE NOM - SAISIR UN CLIENT

Il est recommandé de passer par l'un de ces boutons afin que le programme fasse
automatiquement le lien entre la demande (client) et le produit. Si le client n’est pas encore
mémorisé dans le systéeme, choisir le bouton SAISIR UN CLIENT.

RECHERCHE R.S.

Le programme ouvre la liste des raisons sociales déja mémorisées au niveau des clients
(demandes).

Recherchez et positionnez vous sur la raison sociale a sélectionner puis validez en cliquant sur le
bouton <OK>

{{Liste des demandes par Raison Sociale f

Fiecharcher: |

Raison sociale !

ANCY
ANDRE CHEMUE SA _l
ANDRE NEAL
ANDROMEDE

ANPE

ANR SERVYICES

ANS 2000

ANTES

ANTHONY RIO

405

APAVE

APE|

AFPIA

4P5 DEMENAGEMENT
AFSIDE

AQUA.....

ARCA FORMATION -

Ok Annuler | ‘




Les champs « Société » et « Visiteur » sont alors automatiquement alimentés. Si le visiteur n’est pas
la personne habituellement associée a la raison sociale, modifiez le car il sera imprimé sur les
courriers de dénonciation.

RECHERCHE PAR NOM

Le programme ouvre la liste des noms de clients déja mémorisés.

Recherchez et positionnez vous sur le nom a sélectionner puis validez en cliquant sur le bouton
<OK>. Les champs « Société » et « Visiteur » sont alors automatiquement alimentés.

SAISIR UN CLIENT
Si le client n’existe pas dans le systéme, activez ce bouton pour entrer en mode de saisie d'un
nouveau client. La saisie est décrite dans le chapitre « Demandes, saisie d'un client ».

Commentaires sur la visite
Saisir dans ce bloc-notes vos commentaires sur le déroulement de la visite (intéressé, pas intéressé,
trop cher, trop petit ...). Ces informations seront imprimées dans les éditions ‘Liste des visites’.

Quand toutes ces informations sont renseignées, validez votre saisie en cliquant
sur le bouton « ENREGISTRER ». Le bouton « Courrier DENONCIATION » sera alors
activé pour vous permettre de lancer Word et d'imprimer automatiquement le
courrier de dénonciation adressé au mandant.

\B Important:
Le programme alimente automatiquement les champs suivants dés validation de la visite :
* Le bloc-notes historique du produit avec la mention :
Présenté le <Date> a <raison sociale> + <Nom du visiteur> s'il s'agit d’une présentation.
Visité le <Date> a <raison sociale> + <Nom du visiteur> s’il s’agit d’une visite.

Higtarigque

Yizité le 140202003 par RESOSERY FUHR

Proposé le 20002/2003 & RESOSERY FUHR

Présenté le 11/03/2003 & MONSIEUR HERYE

Proposé le 110302003 & HYBRIS ARCHITECTES HERYE
Prézenté le 18/04/2003 & KEOPS CHEVALIER

Présenté le 28/05/2003 & METMAKERS - AWRIL

Proposé le 2706/2003 & MEMTOR FRAMCE STIEVEMART

« Le bloc-notes historique du client avec la mention
Présenté le <Date> a <raison sociale> + <Nom du visiteur> s'il s'agit d’une présentation.
Visité le <Date> a <raison sociale> + <Nom du visiteur> s’il s’agit d’une visite.

f‘ 11/03/2003 ==Présents 44 335  EFFAGE =
ZAC DU MOULIN MELIF

*11/03/2003 ==Présenté 44 630  FOMCIER CONSEIL

15 BOULEYARD MARCEL

*11/03/2003 ==Prézerté 44 235  OUEST TERTIAIRE
CEMTRE D'AFFAIRES DE LA BERAMGERAIS

#41/03/2003 ==Prézenté 44383 SMC FIMOREN LAMOTTE EMTREPRISE
RUE DE L& CORMOUAILLE

#41/03/2003 ==Prézenté 44 551 BOUYGLES IMMOBILIER

IMPAZSE DES TOURMALIMNES

*41/03/2003 ==Prézente 44.124  L'OCEANIC

11 RUE EDME MARIOTTE

*41/03/2003 ==Préserté 47 101 SCIESPACES AFFAIRES
RUE LOUIS DE BROGLIE

#41/03/2003 ==Prézerté 44 545 OCOL - OCODIM GROUPE GIBOIRE
BOULEY ARD VINCEMT GACHE

*41/03/2003 ==Prézente 44 218 SCPI ATLANTIQUE MUR REGIONS

3 B0 SALYADOR ALLEMNDE




Bouton de commande :

) Visite
(%) Présentation

R 20/04/20090 E

Surface recherchée : [

SOCIETE [LABELLE FASHION

Visiteur [Mr SEBASTIEN ADAM

[ Recherche B.5. ” Recherche NOM ” Saisir un client ]

| Yoz commentaires sur la wisite :

Dénonce (Coumer): [ /7 / &

Dénonce (Emaill: [ 7 7 &

l Cournier <D énanciation: H <Dénonciation: palEmaiI] I}
Enregistrer

La prise en compte des modifications sera effective aprés avoir validé vos saisies en cliquant

sur le bouton « ENREGISTRER ».

Bouton de commande :

Positionnez vous sur la ligne de la visite a supprimer puis cliquez sur le bouton SUPPRIMER.

Apres confirmation, la visite est enlevée de la table des visites.

Toutefois les informations qui ont été automatiquement renseignées dans le bloc-notes

« historique » du produit et du client sont conservées en |'état.

Boutons de commande « Rapport » et « Impression »

(%) Toutes les visttes ’

R apport au mandat ]

() Wisttes =Oui= seulement ’

Imprimer lizte ]

v
Le bouton « Rapport au mandant »

Acte SBRE

473, ROUTE DE3 DOLMES DESE0 - SOFHIA ANTIPCLS
THL.: 04.82.86.22.64 - Fax - 0459 86.47.0¢

Affalre 31653
37 BOULEVARD PIERRE LEFAUCHEUX
72000 - LE MANS

Locaux M. ALEERT HENRY
| Date | CLIENT {Société - Visiteur)

Visite COURS DIDERCT
09/07/2006 M. ALLAL

| COMMENTAIRES

Trop pesit.
Qualité des prestations jugdes en dessous

Visite A LA CARTE
20/06/2006 M. LE GUIENNE

=g fg=fd

Ce bouton prépare un état
récapitulatif de visites et
présentations effectuées sur le
produit, avec date, informations sur
le client et les éventuelles
remarques saisies dans le champ
« Commentaires sur la visite ».

L'état est généré au format PDF.




"Enviuyer PDF au mandant

Le programme vous permet ensuite de préparer un email avec le M. ALEERT HENRY
s . . NV P . [31000 | Vile: [TOULOUSE
PDF en piece jointe, a I'aide de I"écran ci-contre :

[ Wisirnes le rapport avant Ferivai

Le bouton « Imprimer liste » lance l'impression d’une liste récapitulative des visites effectuées sur ce
produit. La forme est identique au document précédent « Rapport au mandant ».

IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS

TECHMOPARG DE LALIBINIERE

11 AVENUE DES AMETHYSTES- BP 42613 44326 - NANTES Codex 3 Hffsire 44.0780
Tél.: 02.40.49.10.10 - Fax : 02.40.49.12.12 15BOULEVARD MARCEL PAUL
44800 - SAINT HERBLAIN
Locaux UFG
Date CLIENT (Société - Visiteur) COMMENTAIRES
visite SERVICES FISCAUX
16/10/2003 Mr JACQUES MARCANT

Présentation PLAST CONCERT

11/02/2004 Mme FOUQUET

Présentation PGO

17/03/2004 M. ESTOUR

Présentation CRYM

30/04/2004 M. REVELEAU

Présentation FRANCE ASSURANCE COURTAGE
29/06/2004 M. STEPHANE GABARD
Présentation | Capa

21/09/2004 M. CHURIN

Courrier dénonciation (par courrier WORD)
’ Courrier <Dénonciation: ]

En cliquant sur ce bouton, le programme ouvre automatiquement Microsoft Word et la lettre
type de dénonciation prédéfinie. Les champs de fusion sont alors automatiquement alimentés
par le systéme et vous pouvez compléter et imprimer votre lettre.

Exemple de courrier :

J Insérer un champ de fusion = | Insérer un mok clé «

Lo
ABC

H 4 |1 | P M |||3/?1|§| ?s Eusionnet... |ﬁ

Ir]

RRLRCI SER RSt e SO B SO S-S I SN D B OO - KRS (v KD & RC S =R I e R I C X0 D L S TN B R I

Monsieur THEVENIN
MAITRE THEVENIN
12 rue du Chipean Fouge
BF 31822

44000 NANTES

Ilortignsr 1és Ietz, le 19 noverabre 2004
PHSIFG
Ohjet
RUEDE LA CALE CRUCY a NANTES.
TWlonsieur,

Hous svons e plaisir de vous informer que vous svons visité, le 19 noverdbre 2004 vos locans
ci-dessus référencés, avec notre client :

B IR A T PNl TR T PRRY RS FEUT- SRR SR ON R NN PN R

La socigté A I C INTERNATIONAL, représentée par Monsieur DENEVAULT, ou toute
personne physigue ou morale gui powrait 8%y substituer, qui recherche une superficie de 70 4 300

()




Consultez la documentation de Microsoft Word pour la gestion des fusions.
Vous y trouverez les informations nécessaires pour :

« Modifier une lettre type,
« Insérer des champs de fusion,
« Fusionner avec des informations extérieures.

La lettre de dénonciation est : LVISITE2.DOC
Elle fusionne avec le fichier texte : C:\QIE_TEMP\LVISITE2.TXT

Courrier dénonciation (par email)
’ <Dénanciation: par Email l

Dénancer & ¢ Mr Edouard PORTIER
Dénancer & ¢ Mr Pierre LE FRAMC

|i=1 Envoyer Y8 Importance ] Avac confirmation de lecture ’m Insérer une pigce joirte l?‘ Enlever la pigce jointe
Gl A, | eportier@clinique-sainthilaire. Fichier Ei
[ ce... —
Gl ... | rouen@lem-entreprise.com |
Objet : | Couriel de dénonciation [Présentation local) | B |v‘|
—
= W | [ariat vl sxlle £ s == ke ] ogtions... -
Membre du réseau
CB RICHARD ELLIS
SCI SAINT ANDREWS
272 Route de Davnétal
76000 ROUEN
Rouen, Ie 6 Juilet 2009 i
OBJET : 272 ROUTE DE DARNETAL a ROUEN
Références : 76.4111 - Mandat n® M 08.233 du 21/07/2008.
Monsieur,
Nous avons le plaisir de vous informer que vous avons visité, le 6 Juillet 2009 vos locaux ci-dessus référencés, avec notre client : [»]




ONGLET [Prestations]

Deszcriptif technique l Mandat, bail, conditions ciales l Acti Ciales Prestati 1 Prestati 2 I + L l Photos I Mandant l Bailleur I Energie
Immeuble Ciblage Equip o Revat i a tat, emplacement ... —
B == i . e Etat des locaus : Catégorie :
CEMFELT || Cablage informatique Gouttelettes proj. El El
lairage linthes pérphérques Moguette murale

abl. recevant public

récablage Papiers peints Années constiuction :

cade mur rideau alle informatique \ [¥| Peintures g
| [ Tétgphone cable y D Etat: [Non précisé =]
e e O Standing : | Non précisé
; I Chauffage /, | 2 entrées paligres — o E‘
|| Immeuble pisre de taile o - Y e ] Emplacement Stratégique
E Individuel T T : [ 25
|| Issue de secaurs ndividuel Ll Gaz i F!oul S EsEEs || Zone piétonne
| Monte-charges Collectf || Gaz Fiaul . Emplacement
| Parle sectionnelle e | [ Vitine J T [Excellent [=]
hauffage urbain/CPCU & =
= Y ohvecteurs électriques Stationnement L " Imprimer sur 2 pages J

‘ompe & chaleur

. Sl || Chauffage Autres Salle de réunion g::t::g ::t;::zzli " HRRdR L R A TS i,
([ IBureaus cloisornés |\ | Pas d= chaufage y Sanitaires communs Paking visteurs Origine: [ANCIEN CLIENT [=]
—_—— Sanitaires privés G
pen ) . 5 Climatization - Yentilation Secrétariat [ Gaage £ [ | futocallants ’
rigllement cloizonnés i —_— o
b it afratchi Sols en plastique Divers 1] Akl r?
= || Stores TE— s ) PR
0l hauffage réversible Flfastiaios il 1 "l Panneaus posés | /7 | b Détails
LIIEELX R A
lirnatisation 9 y [¥] Plans [papier]

ouble vitrage

aine d'extraction

|| Faus plancher

|| Clés numéra...... :
[] Faux plafond
-

2
f
HQ‘ Armoire | 132 Nr Archives

¢+ Les prestations sont gérées sous forme de cases a cocher.
¢+ Elles sont classées par catégorie et alphabétiquement a l'intérieur de chaque catégorie.
¢+ Toutes les prestations cochées seront imprimées sur la fiche produit.

Etat, Emplacement

¢ Ouvrez les listes déroulantes présentées et choisissez le bon item.
¢+ Ci-dessous le contenu de chacune des listes déroulantes.

Etat des locaux Catégorie Etat Standing Emplacement
Meuf Certain Heuf Prestigieux Exceptionnel
R estructuré Probable Excellent Excellent Excellent
Rénové "en blanc" Trés Bon Trés Grand Trés bon
Récent "en gns" Bon Grand Bon
Ancien D'usage Trész bon Moven
Moyen Bon
Rénové Cormrect
Travaux 1
Autres

Case a cocher : <Imprimer sur 2 pages »

Cochez cette case si vous souhaitez que la fiche du produit soit imprimée sur 2 pages. Ceci
est nécessaire si les informations sont importantes.

Origine du produit :

Vous pouvez indiquer quelle est I'origine du produit (panneau, renommée etc ...) en ouvrant
la liste déroulante.

Le contenu de cette liste déroulante est modifiable dans le logiciel fVisua[Qie UTILITAIRES,
menu « Utilitaires », « Gestion des origines ».



Panneaux posés :

Cochez la case si un panneau a été posé sur ce produit.

Vous pouvez également indiquer la date a laquelle il a été posé.
Si vous voulez saisir de plus amples informations, cliquez sur le bouton « Détail » qui ouvre
la fenétre ci-dessous :

Demande le

: |13fl]5!2l]l]9 Calendrier

Tupe O Portati
Foséle: |25/05/2009 Calendries © Mursl
Surface : | 18 m®
Observations : ||

A ce niveau vous pouvez mémoriser la date de demande du panneau, sa date de pose, son
type (portatif ou mural), sa surface et par exemple son co(t.

Plans papier : Cocher cette case si vous disposez des plans des locaux a I'agence.
Clés numéro : Cocher cette case si vous disposez des clés pour visiter et précisez éventuellement le
n° associé. Une option dans les utilitaires vous permet ensuite de lister toutes les clés des locaux en

votre possession.

Armoire : Utilisé pour mémoriser ou sont archivés les documents papier relatifs a ce produit.
Archive : Utilisé pour mémoriser ou sont archivés les documents papier relatifs a ce produit.

ONGLET [Autres Prestations]

\

Descriptif technigue l Mandat, bail. conditions ciales l Acti Ciales l P 151 P 2 + Commerces ]. Photos l Mandant l Bailleur Energie
Terrain - Batiments Acces Sécurité Groupe Autres prestations particuliéres

= . T = TE N = T 7 . T . 4
|| &ire de lavage [ | Acces & qual || Alarme [intrusiong] ) | Groupe élec.installé !—9 Baileur presit de rénover la vitine en~ »
[ sire de: manoewyre | &ccés gros porteur ["] #larme aves PC [T Onduleur installant une vitring alu netve.
[ Auvent | Acceés plain-pied '___:;Alarme incendie [] Réseau air comprimé
|| B&timent grand terrain | Embranchement SHCF | Corttrdle d'accés | [ Résery. pour groupe

| Batiment HQE | Quai niveleur L :gfét.ect:ur de fumées e -
| Brut de béton : || Digicode
[l Eclairage extérieur Hauteur quai 0.00 [7] Gardien régiszeur :
|| Fagade en bardage double peau Mombre portes 1] [ '_ | Gestion tech.central, : _En9lg|e
|"_| Fagade en bardage simple Eqip=ment || Girille lectrique ( [CIEDF 380
|| Fagade en béton || Hatesse d'accuel [P EDE Jaune
[T Labe! énergétique HPE = ;Aérothermes [C]Irterphane ] Installation électrique existante e
[ Label énergétique THPE || Cuves | Porte blindée | Transformateur EDF
[ | Murs agglo | FU_SSE e i -: Rideaux métaliques Pl i
- Sépa.rate.ur d'hydrocarbures I EFI!QD neg.a.hf S?ri'nkler - | Gaz [citerne) Enrichizzement de la fiche produit
Terrain bitumé | Frigo positif 71 T élésurveillance 1 I

[ Tenain cloz || Pont raulant [T idéophane = = Aucun

| [C] Taiture isolée | || Racks ;__';\u"itrine blindee )

b o~ LI Rla [ W alets Mention <EXCLUSIVITE=

[CIRIE 0 m* | Mention <CONFIDENTIEL>
. e Mention <RARE>
> -, Mention <EXCEPTIONNEL=
Mature du sal Hauteur sous ferme Charge au ol W Mention <URGENT=
b 4 Fonction non disponible pour ce site

Ce 2°™ onglet contient plus particuliérement les prestations relatives aux entrepdts et locaux
d’activité. Le bloc-notes situé en bas a droite vous permet d’ajouter une prestation qui ne serait
pas prise en compte dans les cases a cocher. Les prestations saisies a ce niveau seront ajoutées
sur les fiches « produit » en dessous des autres prestations éventuellement cochées.



ONGLET [+ Commerces]

Descnptif technique l Mandat. bail. conditions ciales l Actions Ciales l Prestations 1 ] Prestations 2 + Commerces l Photos ]I Mandant I Bailleur Energie

= B

| Environnement Emplacement [ | Stratégique

Surface Réserve totale [Stockage) : [

Popusie O Cza bt auorse . I |
[ Moyen de gamme I_ A |_l Zl; e sHRIEEE,
[V] Exceptionnel [coa  [[Jzac Activité du bail | | Activité du bail : vente de détail de tous articles de »
chaussures, bagages, cadeauy, vétements cuir,
‘ Environnenjent CAMAIEU, CACHE CACHE, ETAM, JEFF DE BRUGES, - commerce de gros et détail de tissus linge de >
commercial SFR, BOUYGUES, ESPRIT e el .
15 || Déspécialisation possible
] twec logement . RN
‘ Ouvertures INTERSFORT = [] Article BOE [vétusté, grozees réparations)
prochaines
Apiosimite | | GALERIES LAFAYETTE R e 0]
immédiate de ...
e e hhing: m - 7] Angle de rie T Informations <commerce> a usage interne
| Fagade 3 = Agrandi
1
A >
ENVIRONNEMENT

Indiquez a l'aide des cases a cocher si le produit est dans une rue a circulation, une rue piétonne ou une
rue semi piétonne.

Vous pouvez également préciser si I'environnement est "Populaire, "Moyen de gamme" ou "Exceptionnel".
Il est également possible d'utiliser le classement "Emplacement n°1 etc..."

Notez que tout ce que vous saisissez ici peut étre imprimé sur la fiche produit si vous le jugez nécessaire.
Chaque site pouvant préparer sa propre fiche produit, vous y mettez ce que vous jugez important pour le
client.

BOUTON "ENVIRONNEMENT COMMERCIAL"
Dans le bloc-notes, vous pouvez mentionnez les enseignes situées a coté du produit.

BOUTON "OUVERTURES PROCHAINES"
Précisez ici si des enseignes vont bientot ouvrir a c6té du produit.

BOUTON "A proximité immédiate de "
Précisez les lieux importants ou enseignes importantes situés a proximité immédiate du produit.

Autres informations pouvant étre renseignées :

Linéaire vitrine

Angle de rue

Facade

Surface de réserve totale

Activité autorisée

Activité du bail

Déspécialisation possible

Avec logement

Article 606 (Vétusté et grosses réparations)

* S S 6 6 O o0




ONGLET [Photos]

£

mappy mo,

9P 19pPY
A3
Google Maps Panorama

P
A0 AN A
08 0207 ph2 JPG \ DB.0207 ph3 PGS -
p— —
@) AL vidso | RN @ﬁ&uﬁe&’] 43551773] Longtude: | 7023032 | Récupérer Latitude Longitude: |
. N, | _ —

Cette page est destinée a saisir ou visionner la ou les photps (maximum 3) associées au produit
ainsi que les éventuels plans de situation ou plans des locaux.

¢ Généralités sur les photographies associées aux produits

Format : Les photographies doivent étre mémorisées au format JPEG (standard compacté) ou au format
bitmap BMP (standard non compacté).

Habituellement, les appareils photos numériques délivrent en standard du format JPEG compressé.
La qualité et la taille des photos dépendent du paramétrage utilisé lors de la prise de vue.

Il est conseillé de choisir une « bonne qualité » (éviter la haute qualité) afin que le JPEG généré ne soit
pas trop volumineux. En effet, lors de la visualisation des produits, Visual Foxpro est obligé de réduire le
format pour adapter I'affichage et si la photographie initiale est exagérément volumineuse les délais de
recalcul peuvent étre préjudiciables.

¢ Emplacement des photographies
Les photographies de votre appareil photo numérique (ou de votre scanner) peuvent étre
enregistrées dans n'importe quel répertoire du moment que celui-ci est accessible a partir
de VisualQie.

+ Nom des fichiers
Dans la mesure du possible, donnez a vos photos un nom qui vous permette de savoir a quel produit
elles sont associées.
Par exemple, si le produit est le 167 rue Gambetta, il est judicieux de nommer la photographie
167GAMBETTA afin de faciliter ultérieurement I'intégration dans le logiciel.

Si le produit est déja saisi dans le systéme et que vous connaissez sa référence, vous pouvez donner a la
photographie cette référence comme nom de fichier, par exemple 44128 pour le produit 44.128.

Il est recommandé de n’utiliser pour le nom que des lettres (ABCDE...Z) ou des chiffres (0123...9) et
surtout d'éviter les « blancs » (espace) et les caractéres du style /\ < > .; : ! % & etc ...

ATTENTION : La taille compléete pour le nom de la photo (avec répertoire compris) ne doit pas excéder

80 caractéres.



127 rue des ACACIAS THIONVILLE PHOTOS | \THIONVILLE\127ACACIAS.JPG

127 rue des ACACIAS THIONVILLE PHOTOS | \THIONVILLE\12GARE.JPG

6 place Général LECLERC METZ PHOTOS | \METZ\6LECLERC.JPG

22 rue de Paris MAGNY LE HONGRE PHOTOS | MAGNY22PARIS

Exemple de NOMS de fichiers images TROP LONGS

\CHAMPIGNY_SUR_MARNE\LOCAL_ACTIVITE\122_BIS_BOULEVARD_DES_ANCIENS_COMBATTANTS.JPG
\LA_VARENNE_SAINT-HILAIRE\LOCAL_ACTIVITES\ZONE_INDUSTRIELLE_DES_BLEUETS\8_RUE_HAUTE.JPG

¢ ASSOCIER UNE PHOTO A UN PRODUIT

‘.. Bouton <Ouvrir fichier>
Le programme ouvre une fenétre pour vous permettre de rechercher votre photo, qui doit
étre dans le répertoire \PHOTOS.

Regarder dans : | (£ PHOTOS =l © F £ -
CTEMP %] 14_z7002.pg
,J &9 26 FoMcIER, PG |9 14_s7003.pg
Recent ) 337-1.77 ¥ 14_37003_ph1.7PG
- [F30m-2.0rG 7] 14_37004.pg
'L% 8 30m-3.0PG |9 14_37005.ipg
L :ﬂ_m.a?ua _phi.IPG ,g_'14_3?uus.jpg
5914 _25001.3pg ¥ 14_37006_pht. PG
: ¥ 14_25004.jpg ¥ 14_37007.jpg
.2/ |57 14_25006.3pg %] 14_37007_phi. PG
Mes documents ,ﬁ 14_#5006_phi. PG g 14_3700%.jpg
¥ 14_25006_phz.IPG ¥ 14_37009_phi. PG
JJ'Q .g'_14_25006 J.JhS.JPG (£ 14_37009_phz.JPG
Poste de taval | | ) 14_25007.1pg | 14_37009_ph3. PG
|59 14_z7001.3pg ¥ 14_37011.jpg
“) |9 14_37001_phi.IPG 53] 14_37011_pht. PG
D 3)
Favoris rézeau J
Fichiers de type : - .v;

Positionnez vous sur la photo a associer puis cliquez sur le bouton « Sélectionner ».
Le programme va vous présenter la photographie dans une fenétre, au format réel, puis vous
proposer de l'optimiser en I'un des 4 formats suivant :

¢+ Optimiser 320x240 - Format minimum, uniquement conseillé si la place sur votre disque
dur est limitée.

¢+ Optimiser 640x480 - Format suffisant pour obtenir une bonne qualité tout en économisant
de la place sur votre disque dur.

¢+ Optimiser 800x600 - Format recommandé pour une trés bonne qualité et une taille
« appréciable » pour la photo.

¢+ Optimiser 1024x768 - Uniquement réservé aux utilisateurs dont l'espace disque est
important et qui souhaitent avoir lors des publications sur les sites Web des images de tres
grandes tailles.

Photo avant traitement :
Photo issue de I'appareil numérique. Elle est immense et doit étre optimisée.




CyISUALQIESNSITEOOOONPHOTOSBAYELR 02.PG

FORMATS

Op imiser 10244768

@

Retour

Photo aprés traitement en 800x600.

A | CNISUALGIESNSI TEDODDWPHOTOS4E4_0001_ph1 JPG

FORMATS

Dptiiser B004E00

i
Dptimizer 10244768

@

Retour

de MAPDR:

L'expérience montre qu'il est souhaitable que toutes les photos soient prises en mode « Landscape »
(plus large que haute) et non pas en mode portrait (plus haute que large).



Far

deéfaut defaut

[14_37169_ph1.JPG [ETIN.JPG

Photo en « Largeur ». Recommandé Photo en « hauteur ». Pas recommandé

Vous pouvez également régler votre appareil numérique pour qu’il délivre des photos au format
800x600 directement, ce qui évitera de les redimensionner ensuite.

a Suppression du lien
L'icone « poubelle » supprime le lien existant entre le produit et la photo.

ii Image du presse-papier de Windows
Cette icone va intégrer I'image qui se trouve actuellement dans votre presse-papier.
Ceci vous permet de capturer des images a |I’écran et de les transférer dans ‘Visua[Qg}z.

Les outils disponibles
Rappel des outils disponibles pour la gestion des images

Menu « Utilitaires », option :
lsd Photos & aptimiser (Taille, qualits)

() Afficher les produits dont les photos seront ensuite optimizées manusllement
(%) Optimizer automatiquement

(hen 320 . 240

(Ten G40 480
() Photo principale (%) en 800 & 600 [Conseills)
() Photo annexe 1 (T en 1024 « 768 =
() Photo annexe 2 H

Lancer optimization

PRODUITS : G)Actfs  (Olnactifs () Tous

DETECTER les PHOTOS au mauvais format i3
Afficher lez produits dont lez photos ne zont pas en JPEG DECTECTER

_0 Sélectionnez vos critéres




Ce module permet de contréler que toutes vos photos sont bien optimisées, soit automatiquement, soit
manuellement.

Vous pouvez intervenir soit sur tous les produits, soit sur les actifs uniquement.

¢ ASSOCIER UN PLAN A UN PRODUIT

Pour intégrer un plan, la procédure est identique excepté le fait que les images sont alors
mémorisées dans le dossier \PLANS a la place du dossier \PHOTOS.

911" x 14'9° 12'4" X 17'4"

|




¢

Comment insérer un plan Google

J_F ’ Y .
Cliquez sur le bouton =EFE gjtyé a droite du cadre.

La fenétre de Google™ s’ouvre et vous positionne normalement a l’endroit correspondant a la
situation géographique du produit (Si I'adresse a bien été enregistrée et si elle est connue de

Google™ - Certaines adresses n'étant pas reconnues - ZAC etc ...).

\
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Utilisez les fonctionnalités de Google™
vous voyez a I’écran ce que vous voulez présenter aux clients.

Quand vous est satisfait du résultat, sauvegarder le plan de situation en cliquant sur le bouton

<Sauvegarder le plan dans ...>

Vous pouvez changer la forme de la puce utilisée en cliquant sur I'une de celles qui sont en haut a

droite de la fenétre.

Vous pouvez, a l'aide de la souris, modifier la position de la puce.

pour agrandir I’échelle, diminuer I'échelle, jusqu’a ce que

Quand vous jugez la position acceptable, relachez le bouton de la souris et cliquez sur le bouton
<Sauver position de la puce> situé a la droite de I'écran. Les nouvelles coordonnées de la puce
seront mémorisées comme coordonnées du produit.

Vous pouvez également générer un document au format PDF, avec ce plan, en cliquant sur le bouton
<Générer PDF>, a droite de I'écran.

En double cliquant sur la puce, une petite fenétre s'ouvre avec les informations de base du produit.



¢ Comment insérer un "panorama" Google

Cliquez sur le bouton ‘#} situé a droite du cadre.

La fenétre de Google™ s’ouvre et vous positionne normalement a l’‘endroit correspondant a la
situation géographique du produit (Si I'adresse a bien été enregistrée et si elle est connue de
Google™ et surtout si les caméras de Google sont déja passés a cette adresse).

| 7 Phata 1 l

Comme dans Google Maps, déplacez vous, changez I'angle de vue, puis quand vous jugez le résultat
satisfaisant, sauvegardez l'image affichée.

Pour cela, cliquez sur le bouton "Sauvegarder dans ..." en choisissant au préalable I'endroit auquel
vous voulez associer I'image, soit dans la case prévue dans VISUALQIE ("Panorama"), soit a la place
de la photo 1 (photo principale imprimée sur la fiche produit).

Ceci est utile si vous n'avez pas encore de photo du produit.



ONGLET [Mandant]

S un mandant | [EESAPRSE [5C1 MARC HAMON &ND ANDREWS (i FEnSuCEtn Svhy B @ Bloc-notes du mandant
:] Adrezze (111 Route de Darnétal () par COURRIER armaoire 8
i ST par
C/Postal: [FEO00 | ille: [ROUEN | O MAIL+COURRIER
Téléphane - [T 0 95,24 65 | O MAIL + Fie
] Fai | | (O FAK + COURRIER
[ | (=2 | [ebedic@helio-saint free.f |

&recontagterle [ f f [Dans 30 ][Dans B0 ][Dans EIDjJ [Dan31 an] [ KD dder ] g it el
| =¥

Cette page |est destinée a visionner les informations relatives au « mandant » associé au
produit (Raison sociale, adresse, téléphones, nom des contacts/etc ...)

Les modifications de la fiche mandant sont a effectuer en pfiorité a partir des modules prévus a
cet effet (Mgnus MANDANT), mais vous pouvez procéder/aux modifications a ce niveau.

Il est également possible de lancer votre gestionnajfe de courrier (Outlook par exemple) pour
envoyer un email au mandant. Cette possibilit¢’ n‘est active que si le champ email a été
renseigné.

Si vous avez optez pour la mémorisation de$ emails dans fVisua[Qie, vous pouvez les visionner
en cliquant sur le bouton « Historique des emails envoyés » situé sous le bloc-notes.

A partir de cet écran, vous pouvez imprimer |la fiche mandant ou préparer un courrier Word
en cliquant sur les boutons de lancement respectifs.

UFG

Monsisur LAURENT ADRIEN

173 BD HAUSSMANH

75008 PARIS
Contacts chez le mandant

Mom Prénom Secteur d'activité ou email Portable Direct

1 [ [+ [MORTIER | [Charles Henr | B2 |[CARDIOLOGUE I | [06.00.90.00.00 |
2[m [~ [FRANCAIS | [eanFiere | = |[CARDIOLOGUE I | [06.80.00.00.00 |
3 ]| /| | [ J || | | |
4] ]| || | [E3 J || | | |

Sur le bas de I'écran vous pouvez saisir, modifier ou supprimer des contacts chez le mandant.
Lors des courriers ou emails de dénonciation, le programme ira utiliser ces données.



¢

Information KBIS
Récupérer « rapidement » les informations <Kbis> et les intégrer dans les fiches <Mandant>.

A cette fin, l'utilisateur sera positionné sur la page d’accueil et de recherche du site www.societe.com sur
laquelle il procédera comme tout internaute a une recherche d’informations.
Une fois positionné sur la page contenant le résultat de sa recherche, il disposera d’un bouton lui permettant
d’intégrer automatiquement les informations mentionnées gratuitement et uniquement celles-ci, simplement
comme s'il faisait du « couper coller ».

Afin de rester dans la légalité, nous conseillons vivement a l'utilisateur de s’abonner aux services de
societe.com ce qui lui permettra d‘obtenir des renseignements supplémentaires (Cf. a la fin de la note le
paragraphe <Consultation du site>).

Informations susceptibles d’étre récupérées :

Seules les informations suivantes peuvent étre récupérées (le programme limite volontairement a 3 le nombre

de dirigeants).

INFORMATIONS Dirigeants
¢ Raison sociale exacte = PCA ent

Ve . Président du Directoire
¢ Nur_n_erp de RCS complet - Président du Conseil de Surveillance
¢ Activite = Président
+ Code NAF = DG
¢ Adresse du siege » DG délégué
¢ SIRET - SIREN *  Vice President

ital = Geérant
¢+ Capita _ _ _ = Gérant non associé
+ Date d'immatriculation =  Cogérant

L o = Associé-gérant
¢+ 3 principaux dirigeants =  Administrateur Provisoire

. Administrateur
=  Liquidateur

Saisie des informations

Positionnez vous sur la page de « saisie — modification » d'une fiche mandant.
Cliquez sur le bouton <KBIS> situé en haut a droite de I'écran.

Kbis

Vous pouvez alors soit procéder a une saisie manuelle

Sigge social A
- Liike -

CP-WILLE |

RCS Commune
RCS Nr
SIREM
Forme Juridigue

SIRET

Capital Social
Code activité [MAF]

D ate immatriculation |/

DIRIGEANTS )
Fonction, civilité. nom, prénam

COPIER ADRESSE
[ & de visusigie dans KBS |

[ e HBIS dans visuaicie 9 |

SOCﬁETE

Rechercher et récupérer
les informations sur
W, societe.com

| Retpur |

nouvelle fonctionnalité en cliquant sur
www.societe.com> sur la partie droite de I’écran.

le bouton

des informations, champ par champ, soit utiliser la

<Rechercher et récupérer les

informations sur



Récupération des informations

.. Cliquez sur le bouton ci-contre pour ouvrir la page d’accueil et de recherches du
Rechercher et récupérer

les informations Fr site. Cette page est ouverte dans un systéme de navigation interne a ‘Visua[Qie.
1A, S0CiEte. com

Saisissez le nom de I'entreprise sur laquelle vous souhaitez obtenir des
renseignements.

RECHERCHE D'ENTREFPRISE

Rechercher un nom deptreprise cu un SIREN

[EW ENTREPRISES [ Recriencre smpie

[~ alidentigue

Vous pouvez également utiliser I'option « Recherche avancée », I'essentiel étant
de vous positionner sur la bonne entreprise avant de procéder a l'intégration.

Pour afficher plus de oritéres dans votre recherche RECE ZRCHE AVANCEE
(code AFE, nom du dirigeant, enseigne), ciquez ici

Dans certains cas, la recherche va entrainer plusieurs dizaines de réponses.
A vous de vous déplacer sur |I’'entreprise a prendre en compte.

NOTA : En haut de I'écran, le bandeau ci-dessous vous permet de vous déplacer sur I'historique des pages
consultées, comme dans votre navigateur habituel.
\Ehl Rafraichir

‘@ Précédent H Suivart H\ﬂ Arréter

w

.“] Deémarrage

LEM ENTREPRISES Affichage des réponses

RCS Rouen B 383 141 736
— Le nom de l'entreprise et son RCS sont affichés

|zl Personnalisez gratuitement votre fiche . ,
habituellement en haut de I'écran.

et améliorez votre visibilité sur Societe.com et Annuaire.com

“"i\ Achat de documents
“=~ Comptes bilans statuts

@) Faiement garaot | | g Veie enreprise A En fonction des informations disponibles, celles-
N2 Assursz s dlisnt || T2 Sunvailler |a socidts ‘ ci sont affichées dans une boite a onglet, les uns
F '/ sous les autres.

Cartographie Premium o Analyses de solvabilite
Réssau entre l=s dirigeants W Scors, Anslyses, Enguetes

Identité compléte ‘ 10 Bilans gratuits 0 ‘ Col

Renseignements juridiques
Activité Agences immobiliéres - 68312 e

Sitge social | 57 Boulevard des Belges - 76000 R
SIRET 38314172600025

Forme juridique 0 Société & responsabilit
Capital social 9999939933 EUROS £ 4

Immatriculation  99/99/49959
MNationalité France

Chiffres clés - au 31-12-2007 1

Seul le 1°" onglet est pris en compte.




Actions disponibles

Les actions suivantes sont disponibles (boutons en bas de I'écran du navigateur)

IMTEGRER INFORMATIOMS
Lancement de l'intégration

Aprés avoir cliqué sur le bouton d’intégration ci-contre, le programme
récupére les informations présentées gratuitement et vous propose de
les couper coller dans vos zones de saisies.

Pour vous assurer que les informations récupérées sont bonnes, elles
sont résumées dans un écran AVANT copie.

Vérifiez qu’elles vous semblent correctes puis cliquez sur « » pour
valider ou sur LWLV N33 si vous préférez abandonner.

RAISON 20C. = LEM ENTREFRIZES [

SIEGE ADRESSE = 57 Boulewvard des Belges

SIEGE CP = 76000

SIEGE VILLE = ROTEN

RCS VILLE = Rouen

RCS N* = B 353 141 736

SIREN = 383141736

SIRET = 383141736000zZ5

CAPITAL = XEEXIXXEEXIIXX EUR

DATE IMMAT. = %X / Xx / ¥Xxx \

GERANT 1 =

GERLNT 2 s %

GERANT 3 s %

Confirmez—wvous l'intégrat:i%e ces informations sur la fiche EEIS ?
vl

i Oui ] [ Annuler ]

Si vous avez opté pour le bouton de validation, les champs sont
alors automatiquement alimentés, comme ci-dessous.

NOTA : Le programme arrive a détecter 90% a 100% des informations
nécessaires. Il arrive parfois, en fonction de la position des informations
et des encarts publicitaires sur le site que celles-ci ne soient pas
récupérées (date d’‘immatriculation particulierement).

Siége social |57 Boulevard des Belges
- suite -

CP-VILLE | 76000 ROUEN

RCS Commune | Rouen
RCS Mr (B 383 141 736
SIREW 382141736
Forme Jundique
Capital Social /99999999 EURO
Code activité (MAF) 68317
D ate immatriculation | ‘9949979999

SIRET | 38314173600025

DIRIGEANTS
Fonction, civilits, nom, prénom g

Par ailleurs, si la raison sociale donnée par le site est différente de celle
que vous avez déja saisie dans la fiche mandant de f(/isua[Qie, le
programme vous propose facultativement de la mettre a jour.



&
R etaur

Par exemple, vous avez noté « SCI du Moulin Blanc » et le site vous a
donné « Société Civile Immobiliére du Moulin Blanc ».

Dans ce cas, il n‘est pas utile de changer dans ”Visua[Qie puisque vous
avez |I'habitude de mentionner SCI pour toutes les fiches.

Par contre, si vous avez recherché I'entreprise « IMMOBILIERE
EJIMMOB » et que le site a trouvé en fait « EJIMMOB France » et que
par ailleurs vous étes sur qu'il s'agit de la bonne entreprise, vous avez
tout intérét a modifier le libellé de la raison sociale de la fiche mandant
en acceptant le remplacement proposé.

Cliquez sur le bouton « Retour » si vous préférez abandonner la
récupération des informations.

Les boutons « COPIER ADRESSE »

COPIER ADRESSE
[ 4 de Visuslie dans KBIS ]

[ de KEIS dans VisusiGie B ]

Consultation du

site
SD@ﬁETE

Sur I'écran KBIS vous disposez de 2 boutons de copie des adresses.
L'un permet de copier I'adresse de la fiche Mandant DANS |'adresse
associée au siége sociale, I'autre a l'inverse copie l'adresse du siege

social DANS la fiche ”Visua[Qie.

Exemple d'utilisation :

1. Vous étes en saisie « manuelle »
Vous savez que l'adresse du siége social est la méme que celle déja

saisie dans la fiche "Visua[Qie au niveau de l'adresse de la société.

Cliquez sur le bouton « de VisualQie dans KBIS » afin de vous éviter
une nouvelle saisie.

2. Vous venez d’intégrer des informations du site Internet.
Vous n’avez pas encore saisi |'adresse de la société sur la fiche
mandant et vous venez par contre de récupérer celle donnée via le
site comme adresse du siége social.

Cliquez alors sur le bouton « de Kbis dans VisualQie » pour la encore
vous éviter une double saisie.

NOTA : Ceci n’est valable que si I'adresse de la société est la méme que
celle de son siége social.

La consultation ou la réception de documents n'entraine aucun transfert de droit de propriété intellectuelle
en faveur de l'utilisateur. Ce dernier s'engage a ne pas rediffuser ou a reproduire les données fournies
autrement que pour son usage personnel. Les données transmises sont traitées en conformité avec les
usages en vigueur. L'éditeur fournit I'information et les services associés en I'état et ne saurait accorder
une garantie quelconque notamment pour la fiabilité, I'actualité, I'exhaustivité des données. L'utilisateur
recherche, sélectionne et interpréte les données sous sa propre responsabilité.

La reproduction, la rediffusion ou l'extraction automatique par tout moyen d'informations figurant sur
societe.com est interdite. L'emploi de robots, programmes permettant I'extraction directe de données est
rigoureusement interdit.




ONGLET [BAILLEUR]

Un nouvel onglet « Bailleur » a été ajouté dans les modules de mise a jour des produits.

Il vous permet d’associer un bailleur a chaque produit.
Ce bailleur peut soit avoir été déja saisi dans le systéme, soit étre créé a ce niveau.

- Saizir un baillaur Rais.Soc. ;| | gluc—nute - )
Durir un bailleur Adiesse : | | h:illeur
[uite] : | |
ostal : | | wille: [ |
Téléphge | |
“
Irmprirmer la fiche X | |
AN . _ K
" [Ecrire au Contact [ @\ Email “\\ [ Historigue des emalls envoyés J

Cliquer sur le bolton «\Saisir un bailleur » pour saisir un nouveau bailleur qui sera automatiquement associé
au produit en fin d& saisig.

Cliquer sur le bouton\« Ouvrir un bailleur » pour sélectionner le bailleur a associer parmi la liste existante
dans le systéme.

Cliquer sur le bouton repxésentant une fleche en retour pour enlever le lien existant entre le produit et le
bailleur.

Cliquer sur le bouton « Imprimer la fiche » pour éditer a I'imprimante la fiche « bailleur ».

Il est également possible de lancer votre gestionnaire de courrier (Outlook par exemple) pour
envoyer un email au mandant. Cette possibilité n’est active que si le champ email a été
renseigné.

Si vous avez optez pour la mémorisation des emails dans fVisua[Qie, vous pouvez les visionner
en cliquant sur le bouton « Historique des emails envoyés » situé sous le bloc-notes.

Contacts o, Prénam Partable Direct Secteur d'activité 7y

1] || | | || || |

2] | | I I || || |

Titre Mo Prénom Paortable Direct CP - Ville

Motaire | || Il || | | || |

Expert comptable | || Il || | | | | |

Avocat [___|| [ [ I | |

Autre conszeil

=] || || | I P

Pour les bailleurs, vous pouvez associer 2 contacts différents ainsi que les informations relatives a
son notaire, a son expert comptable, a son avocat etc ...

Pour chacun, saisir successivement le titre, le nom et le prénom, les numéros de téléphone (direct et
portable) et la ville.



BANDEAU DE COMMANDES (HAUT DE L’'ECRAN)

Liste de boutons de commandes disponibles

- Bouton <RETOUR>
etor Referme la fenétre et retourne a I'écran principal.
Bouton <Agrandir Liste> )
s, Liste Permet d’agrandir (ou de diminuer) la liste (browse) en plein écran.
=) Bouton <Imprimer>
S Lance I'écran de gestion des impressions.
Voir le descriptif détaillé pages suivantes.
o Bouton <Corrélations>
o Lance I'écran de recherche et visualisation des clients susceptibles d’étre intéressés par le produit
en cours de visualisation.
Voir le descriptif détaillé pages suivantes.
Bouton <Dupliquer> . o - _ . . o
Dupliqusr Ce bouton permet de dupliquer I’m'gegrallte, c,Ies informations en cours de visualisation dans un
autre produit, avec un nouveau numero de reféerence.
Ceci est particulierement utile si le produit est disponible a la fois a la vente et a la location : Vous
saisissez dans un premier temps toutes les informations du produit avec prix de vente puis vous
activez le bouton duplication. Toutes les informations ayant été recopiées, il ne vous reste plus
qgu’a changer le type de transaction (Vente en location) puis les diverses mentions de prix.
B Bouton <Supprimer>
Suppn_;ner Ce bouton vous perr)'let de SUPPR,IMER définitivement un produAit du syst:eme.
Attention, cette opération est irréversible et ne doit a priori étre utilisée que lors d’erreurs de
saisie. Préférez I'utilisation de la fonction « ACTIVER / DESACTIVER un produit »
Produits actifs équivalents sur CODE POSTAL
;2; Produits actifs équivalents TOUS CODES POSTALK
Statistigues sur les produits cochés (OK=0UL)
fictouy Voir le descriptif détaillé pages suivantes.
EXCEL Transfert dans une feuille EXCEL les informations relatives a tous les produits actuellement visibles
et sélectionnés (OUI dans la premiére colonne)
CARTE Affiche sous forme de carte la situation géographique du produit, pour autant que l'adresse soit
correctement saisie et reconnue de Google.
IMPRIMER | Vous permet d'effectuer rapidement l'impression de la fiche produit, sans les annexes.
FICHE
& En cliquant sur ce bouton, le programme généere une prévisualisation fidéle a, ce que sera la fiche
e Fiohe produit lors des impressions. Ceci est particulierement utile pour visionner a quel emplacement
vont se situer les données que vous saisissez et pour « équilibrer » la fiche.
Envoi Lance I'écran d’envoi de fiches produit ou liste de produits via Internet a un client.
message | Voir le descriptif détaillé pages suivantes.
+ PJ]
ftits | Lors de l'affichage de plusieurs produits a partir des recherches multicritéres par exemple, il est
possible de ne visualiser QUE les produits actifs en cliquant sur ce bouton.
Inactifs| Lors de l'affichage de plusieurs produits a partir des recherches multicritéres par exemple, il est
possible de ne visualiser QUE les produits INACTIFS en cliquant sur ce bouton.
Tous | Pour visionner TOUS les produits




IMPRESSIONS

™ IMPRESSIONS

|

( 76.4111 Produit : 272 ROUTE DE DARNETAL 76000 ROUEN ’ N |

r/[- Fréfiche alimentée | =] r/-—Frmmat adresse pour li-::he:s—ﬁ\I —Conditions financiéres-

Imp. Fiche 76.4111 S L t ch £/
- . f e de PARIS ® il o
[F'hu:utu:us 2.-"3][ Flar zitu ] ’:i:'f.rs{~‘i

: EI du.vﬂ"-‘“-é-iuh':ié: _ - (=) Loyer et charges annueles
B 77700 - MARNE LA VALLEE Prix de vente tatal [£]
lan] :
[

Diozzier [Fiche+Photo+ EY hnriiel s et iy dessonis

IE sy [ B Fiche vitrine [&4 _andsdape] ] Ligne 1 adresse [] aves numéra
Avec photo 3 ] Lighe 2 adresze
[] 5pécial Fax \ & J Ligne 3 [CP et wille] X
_Fiches cochégs (1073) e \ _/J wet <Wotre contact ;>

\ [[Fiche Mandant | LI MARC HM@N AND ANDREW \ | ”i':“'a*/ CARON |XJJ|),
\ \ |

“ [ Ligte zimple (1073 prnduit\g] ] —Format adresse pour listes \ / 0
uz} |Liste détaillée [1073 produity) | (3127 rue du Mont Cenis ) Avec mentipn du mandant
\A [ Catalogue [1079 produits) \1 @ f'-{E du.Munt I:.enia (%) Sans mentjpn du mandant
Listes : : (O 2eme ligne uriquernent Cl MARC HAMON AND ANDREWS
[ Lizte groupée par mandants | CYE e
Ligte detail des mandats \ /
~ [ ] \ l, \ | -~
¢ Courriers au mandant \{_E i Mandat _ Yignataire du ¢ourrier . _ﬂ\
(") Recherche de locataire Y icolas CAROM Lv_}
(%) Recherche d'acquéreur \ Refour Mandat 4 =

Fanctions

Impreszion du Qandat [Word] [E/rv andatide Location
\ \ | /

p\ession ont disponibles :

. Impression d’uRe fiche simple, sans pho

Impression d'une
Impression d’une a

Impression du catalogue\des fichles sélectionnées (avec mini vignette photo)

Le format de l'adresse, le format du loyer et des charges sont paramétrables.

A partir de cet écran, il est égdalement possible de lancer la réalisation de courriers « type » :
. Envoi d’'un mandat de « recherche d’acquéreur »

Envoi d'un mandat de « recherche de locataire »

Retour d’un mandat de « recherche d’acquéreur »

Retour d’un mandat de « recherche de locataire »

Remerciements

Boutons L

Les listes simples, listes détaillées et le catalogue de produits peuvent d’une part étre imprimé directement mais
également envoyé dans un document Word, automatiquement créé par le systeme. Ceci vous permet de
modifier le contenu du document avant de le transmettre a un tiers.



Extrait d’une fiche produit « CBRE »

A VENDRE
BUREAUX

Trés bien siue
Disponibilité - 7 mois aprés accord
CONDITIONS GENERALES

Prix de vente : 1.587.000,00 € HT
1.150,00 € HT/m®

Charges annuelles - 13.800,00 € HT

10,00 € HT/m?
Regime fiscal (TVA
Honoraires 12,8 % H.T. du prix delvente HT.

3 la charge de l'acguéreur.

Parkings
paring prvat en sus

PRESTATIONS

. Chauffage alectrique _Wentdation

. Faux plafend . Luminares faux plafond
- Moguetie - Open spacs
. Parkings extérieurs . Plinthes

- Sanitaires privés

DESCRIPTIF

Dans le nord de Mantes, a Fangle du Boulevard Albert Einstein et de la route de la Chapelle sur Erdre, 3 proximité
mmédiate de la fgne n®3 du Tramway, dans un espace boisé nous vous proposons dans le Pare Tertiaire du Maoulin
des Roches, un mmewtie de bureaw ndépendant dune surface de 1 380 ™ environ sur deux niveaux (divisibles a
partir de 600 m*).

'es locawe seront Fvrés aménagss, non cloisonnés

ACCES - DESSERTE

Ligne de tramway 3 eibus lignes 72-83-86 Accés facile par le périphérigue embranchement
Paris,
VOTRE CONTACT
Jean-Paul GRANGER
Tel - 0240491010 Fax - 0240431212
11 AVEMLUE DES AMETHYSTES- BP 4261.3-
0102004 Decumen: non cantracivel 44326 - MANTES Cedax 3

@ED




Extrait d’une fiche pour Fax

e A LOUER
BUREAUX

LES SALORGES

D'INDUST
44000 - MANTES
R+3

QUARTIER CHAMERE DE COMMERCE ET

3.500 m? div. a partir de 235 m?

Disponibilité : proje:

| CONDITIONS GENERALES

Bail commerzial 2 318/8 ans
Regime fiscal STNA

G2 parkings en sous-sol

[epdide garantie 3 mois de foyer H.T.
Loyer etcharges - payables par trmestre d'avance.

Indexation : annuelle.

Indice : Insee du cout de la construction.
Irmpot foncier a la charge du prensur.
Parkings

Détails
3 déterminer

SURFACES rez-de-chaussée: 270 m® (280, 200, 220)
1er étage: 925 m® (345, 280, 290)
Jeme eiage: 25 m? (345, 280, 200)
Jame e@age: 780 m? (310, 235, 235)
| DESCRIETIE |

Chambre de Commerce, projet de construction d'un mmeub’e de 3 500 m® enviren sur plusieurs niveaus.

| ACCES - DESSERTE

Incidences sur l'impression

Vous pouvez choisir le
format a utiliser pour les
conditions générales
financieéres :

—Conditions financiéres

i~ Laoyer et charges en
Priw de vente en£4/mé

" Loyer et charges annuelles |
Prix de vente tatal [£]

e Apnuel + /i en dessu:-l]s\

CONDITIONS GENERALES

Loyer annuel : 100,00 €HTine
Charges annuelles : 26,41 EHTInTE

CONDITIONS GENERALES

Loyer annuel : 51.300,00 £HT
Charges annuelles ; 13.948,33 €HT

CONDITIONS GENERALES
Loyer annuel : 51.300,00 £HT
100,00 € HTir?
Charges annuelles : 13.948,33 €HT
2641 €HTiInF



Extrait d’une liste simple, sans photo

Liste de produits IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS Z'Ju
Yotre contact : Jean-Paul GRANGER 11 A¥ENUE DES AMETHYSTES- BP 42613
il 44326 - NANTES Cedex 3
Arresse Type produit Surfaces CONDITIONS GENERALES Drescrptif du produt

11000 HANTES L |BUREAL:X 3 400 mF Loyer annuel 1 Mous consulter | Chambre de Commerse, projet de consmuction dun immeuble de 3 500 m eniron sur

LES SALORGES Dis 235 m* plusieurs nivaux.

Diisp onibilité - projet

44000 HANTES v [BUREAUX 1.380 m® Prix de vente - 1 557.000 E. | Danzle nord de Nantes, 3 'angle du Boulevard Abert Einztein et de |a route d |3

BOULEVARD ALBERTEINSTEIN Div. 600 m* Chapelle sur Erdre, 3 prosdmits immédiae de 1a ligne 13 du Tramuay, dans un espace
boizé nous vous prop oson s dans le Parc Tertiaire du Moulin des Roches, un immeuble
de bureaux indépendant d'une surface de 1 380 m=enviran surde ux niveaux (dhvisibles
2 partir de 800 m).

Diisp onibilité : 7 mois aprés aceord
les o caux seront livé s aménagés, non cleisonnés

44000 HANTES b BUREALX 1.380 m* Lover annuel : 151 800 E .| Dans le nord de Mantes, 3 I'angle du Boulevard Albert Einstein et de la route de la

BOULEVARD ALBERTEINSTEIN Db 600m*|  Charges annuelles: 1300 E | Chapelle sur Erdre, 3 praximité immédia de 1a ligne n°3 du Tramuay, dans un espace

5 bois& nous wous prop oson s dans le Parc Tertizire du Moulin des Roches, un immeuble

de bureaux indépendant d'une surface de 1 380 m=enviran surdeux niveaux (divisible 3
partir de 600 m?).

Disp onibilité : 7 mois aprés aceord
les o caux seront livé s aménagés, non cleisonnés

44000 HANTES v |BUREAUX 8.382 m® Prix de vente : 8.944 795 E . Danzle nord de Nantes, 3 'angle du Boulevard Abert Einstein et de |a route de |3

Extrait d’une liste avec photos

T N
44.740 BUREAUX 583m? Loyer annuel : 73.081 E. A proximité immédiate de ia parte de |z Beaujoire, commerces
LOCATION 44300 NANTES div. & partir ge Charges annuelles : 17.430 E. i“‘""“""‘ FOR Y IR, 30 (4 CoRtre e
i ates, nous vous propossns un bitiment indépendant de 683
(Ancien) 212 m m? enviran, réparfie sur deux afveaus,
Poszibilité de division en deur surfaces: 213 m3 et 471 m¥
Rénovation récente, cloisons fives, réseau informatigue. .
29 parkings extdrieurs
44,0753 BUREAUX s4em? Loyer annue| 54,600 E. J;d-rle_mu!ﬂrui enire le centre vmeau:? m:z de la &
LOCATION : aujoire, NOUS VOUS propasoas une suiface de bureaus
44300 NANTES non Charges annuelles 8.288 E. 48 3 au Ly itage avec u y skt Al g
divisibles 2 ey
Au coeur d'un Parc Tertiaire dénommé TEraudiére” ces locaux
sont aménagés et cloisonnds
Restaurant inter-enfrepnises ef centre commercial avaisinants.
Poste 4 30 métres.
44,0836 BUREAUX 1 300m* Loyer annuel : 14%.500 E. Dans un Parc Tertiaie de qualité, dénommé le Technopare de
l'Aubiniére, & prommitd i idiate des rocades
LOCATION 44300 NANTES div. & partlr de tous e grands rh Itk at restanration
{Meuf) 150 m avoisinants, nous vous proposons un bitiment indépendant
d'une suface de 858 m? environ , aménagd of climatisé, ou
une surface de bureaux de S00 m* environ divisible & partic de
150 m3,
Parkings extdriews ot sous-sol privatifs,
44,0843 BUREAUX RESERVES 1077m* Loyer annuel :  Nous consulter A proximité du centre-ville de Mantes, dans un parc tertiaire
LOCATION 44300 NANTES div. & partir de Charges annuelies : 114 B, Smontnd Tharulhen” , Ty gt v} par Mg raseaprts
&n commun, service Poste et restaurant inter-entreprises,
105 m? fAous vous proposans une surface de 1077 m? su
rez-de-chaussée et ler dtage, dont 172 m* de
stockage/ateiier.
25 parkings extérieurs
44,721 BUREAUX RESERVES 209m? Prix de venta : 970.000 E. A :nm‘;st d;ﬂh";!m 2w pied de ia rocade E:\:,r-i proximité
ACHAT 44300 NANTES i dis Parc Club rray, nous wous proposons 3 Fachat un
bitiment mddpendant de 509 m? i
(Ancien) divisibles e L, AR
Locaux aménagés, cisizonnds et cimatisés.
Tervain cios, parkings extéreurs, nombreusr bursaux, réseay
cibid...
201 Di2004 Documen: non contractuel Page - 4




Extrait de la « Liste détaillée des mandats »

Liste des produits

Détail de mandats

Situation géographique REF QIE Apporteur Surface | Type Référence | Début Fin
RUE DE LA CALE CRUCT 44000 NANTES 4553 WA RETHEVENINM THEVENIN 500,00 Simple il il
15 BOULEVARD MARCEL PAUL 44300 SAINT HERBLAIN 440730 |UFG hir LAURENT ADRIEN 513.00 Simple 32 20A09/2005 | 39085004
MOULIN HEREL 44800 5T HERBLAIN 44 0942 L A HW DAGORME A13.00 i i
RUE DU RECTEUR FIRDNNEAL 44300 NANTES 24 E5PACIL M BERTRAND MO URS 520,00 Simple il I
48000 ANGERS 40154 I ONS IEUR LANDREA b Pieme Antoine SAINT GILLES 564,00 Simple TG00 | 311126002
BOULEVARD MARCEL PAUL 44300 SAINT HERBLAIN 440751 SODIFRANC EMr JANEAL 500,00 il I
RUE CREBILLON 44000 NANTES 44778 SCIJEAN G RASLIN M VAN THIERRY 502 00 Simple it [
ROUTE DE PARIS #4470 SAINTE LUCE SUR LOIR 44626 EGI Mr CLAUDE PINEL 514,00 Simple il I
ZAE DE LA LORIE 44800 SAINT HERBLAIN 440822 |EGIMr CLAUDE FINEL 514,00 i I
ZAL DE LA LORIE 44800 SAINT HERBLAIN 440833 |EGIMr CLAUDE FINEL §14.00 il I
FARC TERTIAIRE DE LERAUDIERE 44300 NANTES 440753 |UFG Mr LAURENT ADRIEN 548,00 | Triewclusit 62 002003 | 2005R004
FLACE BEAUMANDIR 44000 NANTES 440778 |OUEST FIERRE INVESTISSEMENT M. JEANSON 545,00 i il

Extrait de la « Liste groupée par mandats »

BOUYGUES IMMOBILIER

52 PLACE VIARME - NANTES CEDEX 1 Liste des produits
Tl : 02 40 12 © 47

Fax -02 g0 12 41 00

Référence  Adresse :ﬂ’;@ Surface Divisible D étails destarifs Prestations
44 0E3E FOVUTE DE PRARIS EUREAITL 1.300,00 n? 150 m? Dans un Parc Tertigire de qualité, dénommé le Technopare de 'Aubiniére, & proxmité
44300 NANTES immédiate des rocades dessenﬁmmuf les gra nd§ axes routiers, hitels et restauration
. R iSinants, fous wous prop un btiment i ndép dune surface de B892 m*e i,
o 115,00 €M Charges 0,00 aménagé et climatise, ouune surface de bureaux de 500 m® environ divisible 3 partirde 150
Rezde-chaussée ef &tage m=

Parkings esérieurs et saus-sol privatts.

44 0837 LE TECHNOPREC DE EUREAITL 200,00 n? 400 w? Dans un Parc Tertigire de qualité, dénommé le Technopare de I'Aubiniére, 3 proximité
44300 NANTES immédiate des rocades desservamwuf les gra nds‘ axes routiers, hitels et restauration
v ROUTE DE FPARTS i  nouS vous prop un bitiment indépendant sur deux niveaux d'une surface de
‘ 1.249,00 € Charges 0,00 | 797 m*eniron, aménagé et climaisé.

Rerde-chauzzée et &tage

Parkings exériaurs et saus-sal privatifs

44 532 ATLANTIS - QUARTIER EUREAITL 4.747,00 n® 250 m? chargesen cours d'estimation Pu cosur de la 2one d'actiités Aartis, 3 I'Juest de Nantes, dessend par laligne 1 du
tramuay, amét "Frangols Mitterand ", nous wus propesons un ensemble te riaire de
44800 SAINT HEEELALN 1. P - .
N LE MOUVLIV HEREL HOVALIS 2 4332 mf surdeuxbatiments de 2 145 m” et 2 654 m™en R+3. Surlaces divsibles a partir de
‘ 117,00 £ Charges 0,00 | 250 m*enwron.

Rezde-chaussée et 3 nivesux

Farkings extérieurs et sous-sol (parking IKEAZ proximité )

Extrait d’un « catalogue », via un document Word modifiable

il catalog word. doc - Microsoft Word

Fichier ~ Edition  Affichage Insertion Format  Outils  Tableau Fenétre 7
DPeEdan &RV ® S|

Final avec balises ~ Afficher = | 4 By U3 - P~ 13 -

100% =+ 2:iz <G r

= .

L ""g'"1'"|.2'"3'"4'"5'"5'"7'"3'"9"'10"'11"'12"'13'"14'"15'"15'"17"'13"'19"/_“.'20'
= 44,553 BUREAUX 500 m? A& LOUER

o RUE DE L& CALE CRUCY En bovdure du Bowevard de Chantenay, dans en quartier en rénovation,

i 44000 - MAMNTES proche di pénphénnue ot du centre ville de Nantes, nONS VOUS pHOPOSORS

= une sirBce de Bireai suy dedsc niveain: de 500 m endron, composée

o corme sl

i ROG - hall daccuel

= 1oy dtage - grand bavean, sicbwegux, s3ik de réunion, saile de formatian,

r'n sahitaives pavatits,

3 Grenier ahhexé.

=+

- 44.0780 BUREAUX 513 m? A LOUER

- 15 BOULEYARD MARCEL PALL Dans un Pave tertiake de qualile & Penvrornement verdovant, & proximité

i 44500 - SAMT HERBLAIM immédiate de ig rocgde Onest, PONS VOUS JFOPOSINS UNe siidee de 513 @

g enviran aménagée et clisannée, répartie en 250 nF en rel-vechaussée et

- 263 m® 2w ter. = b o
L Hitel et vestauration avolsinants. Accés faciie paria weade Novd Owest.

o




Extrait d’une « Pré fiche alimentée »

Qrigire
[¥Location [ Vente [] Cession DAB 44.0780 [ Intemet Hégn SSC
Huméro Type Yaie Mom de la voie MANDAT
[15 |[BOULEVAR |[MARCEL P AUL | Retrene 382
Suite sdresse [PARC DE L'ANGE VINIERE | Date 29/08/2003
44800 SAINT HERBLAIN
CP i ¥ile | [ _ | O Esclusit
] Spédal Etage [rez-de-chaussée et fer étage | @ simple O Cosxdusit O Autre
Ivestizzeur Diaponibilité|ll'ul\|'EDIATE | O THexclusif
Type de produit Surface  Divisibilité Valeur{€) Charges (€) CESSIOH (€) BaIL FISCALITE LOYER
[BUREAUX I 513| | 250/ | 5100 | 13.548] | | | @ smmens OTVA O Trimedre
Type annexes Soitauny | 100] | 76] O Bans o CRL 3 Mois
2 Janz o DE O Autre
2 12ans O Autre | ovER
) Précaire & D'avance
Farking | 20 parkings extériewrs lots 98 a 117 © Demgatoire 1 Terme échu
Dépdt de garartiz ;. 3 mais
Dretail 250 nv en rez-dechaussée avec 10 parkings Ecmmerces - Magasing - Houtigies
des 263 n¥ au1er étage avec 10 parkings Enzeigne :
aurfaces Activdte
Linéaire witrire :
Immeuble Ciblage Eqguipement Revéternants muraux
I Ascenzeur [ Cablage informatique [T Archives [ Gouttelettes projetées i
| Babl. recewant public [ Plinthes périphériques [ Camelages [ Moquette murale )
| Fagade mur rideau I Précablage [ Cave I Papiers peirts 1
[ Hétel particulier I salle informatique | Chemindes | Peintures
[ Immeuble indépendant | Téléphone cablé I Kitchenette Agrément
I Immeuble pieme de taille Chauffage [ Local social e
[ lssue de secours Individusl [~ Gaz [ Fiodl I m. f. plafond [z EH‘FTEES paliéres
[ Morte-charges ] ! [ hoguette [ Jardin .
Flateau Collectif [ Gaz ["Fioul ™ poyjures [ Ramaszage courrier
R = ™ chauftage urbainiCPCU [ Placards [ “trine
| Bureaux cloisonnés [~ Converteurs électriques | Porte sectionnelle Stationnemert

[ Open Space
[ Partisllement cloizonnés
I Rez de chaussée

Bureaux :l

™ Faux plancher
| Faux plafond

Terrain - Bitiments

[ fire de lawage

[ Aire de manoeuvre

I Auvent

[ matiment grand termain

I Bt de béton

I Fagade bardage dble peau
I Fagade en bardage simple
| Fajade en béton

[ Temrain bitumé

[ Temain clos

[ Toiture isolée

| Chauffage Autrez
Clirnztisztion

™ Ar rafraichis

[ Climatisation

™ Double witrage
[ “ertilation

Mature du ol
Hauteur sous ferme

Charge au sol

[ ]

[ Salle de réunion
[ Sanitaires communs
[ Sanitaires privés

[ Parking en sisol
[ Parking extérieur

[ Parking wisiteurs

[ secrétariat T
[ Sols en plastique Divers
Stores [~ ADSL
I “estigires
bocés Equipement
[ Pesés 3 quai [ Mérothermes
[ Aecés gros parteur [ cuves
[ Accés plain-pied [ Fossze

| Embranch. SHCF
[ Ouai niveleur

Haut .quai l:l
Hbre portes l:l

[ Frigo négatif
[ Frigo positif
[ Port roulart
[~ RIa
I~ RIE

m

Groupe

[ Groupe élec installé
[ onduleur

[ Rézeau air comprimé
[ Réserv.pour groups
Energie

D escriptif

Dans un Parc tertiaire de qualité i Penvironnement
verdoyant, i proximité immeédiate de la rocade Ouest, nous
vous proposons une suface de 513 n¥ etwiron aménageée et
cloi sonnée, répartie en 250 n¥ en rez-dechaussée et 263 n¥

Ervdronnement comm ercial

250 nv en rez-de-chaussée avec 10 parkings
263 nv auler étage avec 10 parkings

Securité

[ Marme

[ Marme avec PC

[ Contrile d'accés

m Digicode

[ Gardien régisseur
[ Gestion tech central.
[ Hitesse d'accueil
[ Interphione

[ Porte blindée

[ Rideaux métalliques

[ EDF 380 [ Sprinkler

[ EoF dJaune [ Télésurveillance

I Inzt. élec. existants [ “Adéophone

[ Tranzformateur EOF [ “olets
Etat
|Ilon précisé |
Standing

Emplacement

Dessarte
Ligmes de Bus 40 et T3 | |

auler.




==
Comélations

CORRELATIONS Offre => Demandes

Lorsque vous étes positionné sur un produit, le programme peut rechercher la liste de tous les

clients susceptibles d’étre intéressés par ce produit.

Il suffit de cliquer sur le bouton « Corrélation » et le programme affiche la liste des réponses

dans |’écran suivant :

r Liste des clients

Boutons de commande

<
Retour

|om Raison fociale (TRIER)

LI DE

Nom [TRIER) Prénom

LE JOURMAL DES ENTREPRISES
| |oui AD ARCHTECTURE ABDELLAH DAYID

Oui  LABELLE FASHION ADAM SEBASTIEN
o cESER BADIAH EYRARD

Oui BAHNA,

Oui  CERE POUR YEDIOR BIS BARD WLADENE
| |Oui GRANIT COMMUNICATION BERMARD MARIE
 |oui BLAZ PROJECT BIDAUT

oui BLONDEL

Oui  DEVOOX CANL MICKAEL
| |ou BuZzvDAYS CARLIER BRUNO
 |oui SEMAFOR CARPENTIER GREGORY

| Jamais proposée |

& S (]
Fiche client [ste clients hgiling Email fiche 14.37065 au(x) client(s)

7EO00  ROLEN
76100  ROLEN

75024  PARIS CEDEX
7E000  ROLEN

76000 ROLEN

78 clients potentiels

Adresszes =3 Bocel

NANTES CEDEX 1

s

oooo Société|WILLIAM DECORS

CRITERES DE RECHERCHE

Page pour Fax Courmier <simplea Courier <détaillé>

.
S . | aves adresze incompléte -
! T0US |

Mégo

& ACTIF

) Inachf Mégn2

| Siadresse COMPLETE |
' TOUS

| [7]LOCATION [“]ACQUISITION []CESSION | []ImvesT. |
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Informations clients

6 Les corrélations sont effectuées a partir des critéres principaux du produit et des critéres de recherche

)

du client (Type de produit, type de transaction, superficie .

Critéres de
recherche

De ce fait, un client avec des critéres de recherche vagues apparaitra souvent dans les corrélations.

Il est donc recommandé, avant d’envoyer un email ou un courrier a un ou plusieurs clients, d’étudier la liste
OUI) ou

proposée puis d‘utiliser la touche TABULATION pour « marquer» les clients (colonne 1

« démarquer » les clients (colonne 1 vide).

Rappel : L'association des touches Shift + TABULATION coche ou décoche toutes les lignes.

Quand votre sélection est définitivement correcte, vous pouvez effectuer I'une des actions accessibles dans le

bandeau de commandes du haut de I’écran.
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RESUME DES COMMANDES

=]

Fiche client

=

Liste clients

Imprime la fiche du client sur lequel vous étes positionné.

Imprime la liste de TOUS les clients marqués « OUI » dans la colonne 1

Le programme prépare un fichier « texte » avec toutes les données (Raison sociale,
nom, adresse compléte) des clients marqués « OUI » dans la colonne de gauche.

Puis le programme ouvre le traitement de texte WORD (lettre type LPROPA.DOC) et il
ne vous reste plus qu’a fusionner avec le fichier texte LPROPA.TXT (mémorisé sur le
disque dur de I'utilisateur, dans le répertoire C:\QIE_TEMP.

N’oubliez pas d’éditer autant de fiches produit que de destinataires pour joindre a la
lettre.

S0

ATTENTION : Le programme vous demande s'il doit alimenter le bloc-notes des
produits et des clients. Si vous répondez <Oui>, le programme va mentionner dans
I'historique de la fiche produit qu’un mailing a été envoyé, avec la liste de tous les
destinataires. Il va de méme mentionner dans I'historique du client que vous lui avez
envoyé ce jour des informations concernant le produit XX.XXXX

Email fiche 44.0780 au client

L'email est automatiquement formaté et le programme confectionne

@ ‘ Vous permet d’envoyer un email au(x) client(s) sélectionné(s).

une fiche produit copie conforme de |impression, au format PDF

o
Page pour Fax

[
Coumier <simple:

E

Courmier <détaille:

(Adobe Acrobat).

Cette fiche est alors jointe a I'email.

Pour finir, le programme ouvre votre gestionnaire de courrier et il ne
vous reste plus qu’a compléter éventuellement le corps du message
et de cliquer sur le bouton <Envoyer>.

Cette option n’est disponible que si I'email du client est connu.

Cette option est a utiliser si vous préférez envoyer au(x) client(s) sélectionné(s) un
fax avec la fiche du produit.

Ce bouton ouvre le traitement de texte Word et réalise autant de pages de garde
Fax que de destinataires, dans un document LFAX.DOC qui sera fusionné avec le
fichier texte LFAX.TXT généré par le systeme.

Identique aux options de mailing, mais avec fusion entre la lettre type
LRECHLST.DOC et le fichier LRECHLST.TXT

Identique aux options de mailing, mais avec fusion entre la lettre type
LRECHDES.DOC et le fichier LRECHDES.TXT

¢
Fin de visualisation des clients intéressés par le produit et retour au masque de
visualisation du produit



i

Stats

STATISTIQUES PRODUITS

En cliquant sur le bouton « STATS», le programme ouvre le menu contextuel suivant :

Produits actifs équivalents sur CODE POSTAL
Produits actifs équivalents TOUS CODES POSTALLR
Skatistiques sur les produits cochés (OKE=0ULD

Valeurs locatives des commerces

Retour

La premiére option parcourt le portefeuille des affaires mémorisées et produit le tableau statistique suivant :

& BUREAUX
Fietour  Imorimes. sur code postal 44500
[LOCATIONS)
MNombre | Total Surfaces Priz BAINI Frix MOYEN Prix b

eyt 7 2,589 nf 1.227 e 100 117 132
Feécent 2 72wt 360 r? 79 a9 100
Ancien
Divers (49 || 11 21.158 1923 e 78 207 1,269
Total 20 30468 m* Prix en Eurasz [£]
[*] &t non renseignés

Le tableau est établi en prenant en compte tous les produits « similaires » (type de local, type de transaction et
code postal).

Le tableau contient les hombres de produits actifs, la superficie totale, la moyenne des surfaces, les prix minis,
moyens et maxis au m2, le tout regroupé par I'état du produit (Neuf, ancien, récent ...)

La seconde option porte sur tous les produits similaires (Type de local et type de transaction) mais regroupés
par code postal, sur toute la région.
En plus des informations du premier tableau, cette édition affiche le nombre de produits par tranche de surface.

LOCATIONS BUREAUX - Tous codes postaux

Tous codes postanx

Prix en Euros{€) au nv Tranches Sufaces
2 ook P ostal M o bre Total surfaces Prizmini | Prixmoyen Prix maxd =50 =150 =300 =500 =1000 =2000=3000 +:3000
44000 44 21.342 53 110 160 4 g 13 g 5 = 1 0
44100 2 440 100 110 120 1] 1 0 1 0 0 0 1]
44120 4 1.013 77 93 115 1 0 1 2 0 0 0 1]
44200 4 7.253 93 110 145 0 1 1 1 0 0 0 1
44220 4 1.075 93 93 93 0 1 2 1 0 0 0 0
44240 5 2233 77 102 114 1] 2 1 1] 2 0 0 1]
44300 30 39.293 73 104 144 2 5 9 g 4 2 a 2
44340 1 216 105 105 105 0 0 1 0 0 0 0 0
44400 2 400 100 103 107 1] 0 2 1] 0 0 0 1]
44470 11 B.010 &7 106 166 1 2 ) 2 1 2 0 1]
44350 2 3128 106 107 108 1 0 0 0 0 0 1 0




La derniére option est similaire au tableau 1, mais porte sur TOUS les produits « marqués » (colonne 1= OUI) et
regroupés par code postal.

Statistiques sur sélection de produits
Prix en Euros{€) au nv
Cocke P ostal Mambre Tatal surfaces Prizmini [ Prixmaoyen Prix mas

44000 12 22.358 55 HY 1.150
4200 1 5.500 143 143 143
44240 3 2782 110 431 1220
44300 12 33.229 100 444 1.349
444710 4 5.549 103 Josi] 1036
44550 2 3.837 106 £29 1153
44500 1 g92 960 960 960
44700 2 4 766 i) 110 133
44300 15 33818 78 447 1224
49000 3 3833 35 442 1.0035

av 123617 i) 434 13549

Valeur locative des Commerces

Liste la synthése des valeurs locatives calculées dans le systeme.

VALEURS LOCATIVES
RefAdresse  Enseigne D éhut bail Fin bail Lewer base DaB-PoP Loyer snnuel Loverm¥an TaxeFonc,  Chgesm3an Dépd Gar, SurfCiale  Surfpond. “aleur Loc.
64.0001 SAN MAR M A, i i 7500 1.600.000 90.000 1.000,00 7.800 0,00 1] a0 95 2.631,58
19 AYEMUE JEAM MEDECIM B4460 AAST
7E.3981 I I 1.393 1] 16.724 141,73 1] 0,00 3 118 118 152,54
AVENUE DE CAEM 76100 ROUEN

Seuls sont pris en compte les produits actuellement visionnés et pour lesquels la valeur locative a
été saisie via le module « Saisie des surfaces détaillées pour un commerce ».

&
Annuler

[ 1.600.000.00]
l: 90.000,00

[ 90.00]

(2 Localisation mz2 B
RDC Surface de vente ROC ag (100%)
Annexes & usage commercial 0 [(B0%) Vale_ur
locative
ler Surface de vente ler Etage 0 [50%) (HT/mZ/an)
étage
9 Annexes Ter étage 0 [30%)
Etages g s
o Et 30 %
SUpEerieurs SRR 0 ! [ 10% clu droit au bail + Loyer annuel )
divizé I i déré
Sou3-30| ,750 [1 09/9] IVISE PAr I3 SUrface ponderee
Autres
Galetas ou o
|acobine 0 ik
M? développés 140 -
S Caloulatrice
M? Totaux pondérés a5
. | 9s]

aver alimentation <D étail des surfaces: . £
2 i Validation
avec remise & vide préalable




ENVOIS DE PIECES JOINTES
Ecran pour envoyer des messages avec les fiches produit en piéces jointes au format PDF
(Acrobat) ou DOC (Word)

Présentation des informations sur la fiche principale Contenu du dossier de chaque produit =

Format de 'adresse pour les fiches
rue de PARIS
Zl du ¥al Maubué
F7700 - MARNE LA VALLEE

[¥] Ligne 1 de l'adiesse
[V] avee numéro

Contenu de

la piece
[T Page plans) des locaux | ioI?nle a

| @) Fiche Active (06.0305)
(") Toutes fiches cochées "Dui"

[¥] Ligne 3 [CP &t vile]

[7] Page "Géolacalization” |
[ Page de couverture [FDF)

!_:’_] Avec photo principale
|| Spécial Fax sans graphisme

(1 Listing simple

Conditions financiéres

) L t ch. £/ il tettre en pigce jointe dang le message les .
e e L “autres” documents PDF azsociés au produit

Frix de wente en £/m¢

@ Loyer et charges annuelles

Prix de vente total [£] . ) i iy Eohe
) Annuel + A en di -a R : les pages Mom du contact & mentionner sur la(es) fichels] :
e e 5 = o Marianne GHIONE [=]

Le farmat "Payzage’’ n'est pas disponible actuellement

[V] Propozer d'slimenter automatiquement .

o o P - Genérer |z .DOC Retour écran
;e_ :E"{“ o [T Avec texte "Mention [égals” et errvoper précedant
les textes (2) : - ;
7 Ajouter réf. QIE du produit " ——
e 7 -
Mes textes (3) LR message Genérer l= FDF
et envoper

des textes (4

S [l Awvec la vidéo associée

Les textes perzonnalisés pour le corps des messages zont & saizic danz lez utilitaires [Gestion des utilizateurs et codes d'accés)

Comme pour les impressions, vous pouvez paramétrer le format des données a imprimer a l'intérieur de la
fiche, comme l'adresse (partie gauche de la fenétre) ou les conditions financiéres (partie droite).
Vous pouvez décider également de joindre ou de ne pas joindre la photo a I’envoi en cliquant sur la case prévue

a cet effet.
Choix du type de documents a envoyer en piéce jointe

+ Fiche active
Le programme confectionne une fiche produit simple, a partir du produit sur lequel vous étes positionné.

+ Toutes fiches marquées « Oui » dans la colonne 1
Le programme confectionne dans une seule piece jointe autant de fiches produit que de produits
marqués « Oui » dans la colonne 1.

+ Liste simple.
Le programme confectionne une piéce jointe sous la forme d’une liste, contenant les informations de

tous les produits marqués « Oui » dans la colonne 1.

Cliquer sur le bouton <Générer PDF> ou sur le bouton <Générer DOC> pour lancer la confection
des piéces jointes.

9 Il est fortement conseillé de choisir I'option PDF qui génére des pieces jointes universellement
reconnues, lisibles par tous mais surtout non modifiables par le destinataire.



Ouverture de Adobe Reader et présentation du document qui va étre envoyé.

Adobe Reader, - [44_0964.PDF]

=% Fichier Edition Affichage Document Outils Fendtre 2

)| [ Tete - (@)

A VENDRE
BUREAUX

Trés bien situé
Disponibilité - 7 mois aprés accord

DITIONS GENERALES
Prix de vente - 1.587.000,00 €HT
1.150,00 € HT/im®
Charges annuelles - 13.800,00 €£HT
10,00 € HTim?®

H Pages\ﬂ Calgues \l Signatures \ﬂ Signets

Regime fiscal
Honoraires

TVA
: 2,5 % H.T. du prix de vente H.T.
3 |a charge de lacguérsur,
Parkings
parking prvatf en sus

PRESTATIONS

. Chauffage électrique _Wentiation

- Faux plafond - Luminares faux plafond
. Moguete . Open space
. Parkings extérieurs - Plinthes

. Sanitaires privés

Ouverture automatique de votre messagerie et pré alimentation du message.
Il ne vous reste plus qu’a envoyer !

iche produit IEL Message [Texte brut)
Fichier  Edition  Affichage  Inserbton  Format  Qukils  Ackions 7

Ervover | & S B0 1€, Y 3 v [Poptons,.. & ),
iﬂ Ce message n'a pas ehé envoys,
b ]
Lo li

Objet ¢ ;Fiche produit IEL

axtacher... | [ 44 o761.p0F (1 M0}

Fiche descriptive d'un produit susceptible de correspondre & votre recherche

WOTL @ La piece jointe est au format PDF.
$i wous ne disposez pas du programme nécessaire pour la visionner (Aerobat Reader), contactez-nous o installez-le en le téléchargeant
gratuitement sur : wyw.adobe.fr/produccs/ebookreader/register.html

Cordialement,
Jean-Paul GRANGER
contactBiel.fr

Ce message est protégé par les régles relatives au secret des correspondances ; il peut en outre contenir des informations & caractére
confidentiel ou protégées par différentes régles et notammwent le secret des affaires ; il est étakli & destination exclusive de son
destinataire.

Toute divulgation, utilisation, diffusion ou reproduction (totale ou partielle) de ce message, ou des informations gu'il contient, doit étre
préalablement autorisée. Tout message £lectronicue est susceptible d'altération et son intégrité ne peut étre assurée.




MISE A JOUR DES OFFRES...

Par Référence VisualQie

Saisir dans le masque ci-contre les
références du produit a rechercher

76.1234 puis cliquer sur le bouton de

commande « Rechercher »

Rechercher Annler

Par nom de rue

Saisir dans le masque ci-contre
le nom ou partie du nom de la
rue a rechercher puis cliquer
sur le bouton de commande
« »




Par ville

Par code postal

Saisir dans le masque ci-contre
tout ou partie de la ville a
rechercher puis cliquer sur le
bouton de commande
« »

Saisir dans le masque ci-contre le
code postal a rechercher puis cliquer
sur le bouton de commande
« »




Par surface

Par numéro de mandat

Saisir dans le masque ci-contre la
surface minimum et / ou la surface
maximum a rechercher puis cliquer

sur le bouton de commande
« >

Saisir dans le masque ci-contre les
références du mandat a rechercher
puis cliquer sur le bouton de
commande « Rechercher »



Par mandant - apporteur

Sélectionner dans la liste déroulante
le mandant sur lequel doit porter
votre recherche et valider par
«<OK».

Pour rechercher un mandant, saisir
tout ou partie du nom.

Au fur et a mesure de votre saisie,
seuls apparaitront les mandants
dont la raison sociale contient ce que
VOus avez saisi.

Produits actifs pour investisseurs

confréres ayant au moins 1 produit

Liste des mandants -

Raison sociale du mandant et contact

| [ (SETIN Fiens] (Site: 0000)

| [RODRIGLES Pauling] (Site: 0000]

[GUERET Marcel) [Site: 0000)

|| [DUPUIS Gérard) [Site: 0000

| [ROIMWIER ] [Site: D000)

|| ILEPESQUEUR Guy) [Site: 0000

_ [BEMET Serge] (Site: 0000)
L [EOUDEWEEL F s 000C)
| [ETRAGIER Jean-Claude] [Site: D000

|| [OUVRIER Alain) (Site: 0000)

[LENOIR Gérard] [Site: D000)

[BERSOULT Madeleine] (Site: 0000)

| | IGOY Lionel] (Site: D000)

|| IBOISMARE Michelle] [Site: 0000)

[MEULEMAN Faliice] [Site0000)

| | [RIGUET Sandring) (Site: 0000]

| [REGORSEF, Christophe] (Sits: 0000)

.| IMAHIEU Jean-tichel] [Site: 0000]

L

AIDE

Tapez diectement les lethes
correspondantes au nom ou & la
raison sociale du mandant &
rechercher.

Quand vous &tes pasitionné sur le
bon nom, appuyez sur la touche
<EMTREE> ou cliquez surle
bouton <0K> pour valider

“Wous pouvez revenir en ariéne paur
modifier le nom taps en activant la
touche <R etour arigrex située au

[DUBOC ] (Site: D000

dessus de la touche <Entrée>

| | [PAYEM ERIKA) (Site: 0000]

=T

Le programme affiche la liste de tous les produits cochés comme « Spécial investisseurs »

Recherches multi criteres

Ce module vous permet de sélectionner un ensemble de produit a partir d’'un ou plusieurs critéres.

Par exemple, vous pouvez sélectionner TOUS les produits actifs qui n‘ont pas de photo (afin de les mettre a jour

rapidement), ou tous les produits actifs saisi sur une période donnée etc ...

Le masque de

saisi des critéres est le suivant :

/" LDCALISATION
Rue contient le terme :
Vile: |
Codes Postaus : |

Secteurs de codes postaur: | Tous les Secteurs

% [ TYPE ET SURFACE
ou

Type de
COMMEerce ©

Fecherche dans la zone "Résumé du produit™

=
[
)

E

Guartier: | Tous Quartiers e — [
o 0 neet | 0w
i s
ORIGINE Mandant - Loyer ou FY compris entre :
Négoriateur associs | |v] 0 | & et 0 &/nf
L [ Disparibilité "rmmédiate" 7 Priv. de cession inférieur & 0 £
/" FISCALITE TRAMSACTIONS ET ACTIF MANDAT “Neuf, Récent), | WEB WEB CBRE PARIS
ol Transaction : || @ Tous @ Tous @ Tous ® Tous

() Indifférent ] || © simpe & Hewt ) Enveiweb Ok () Ervoyés Paris

OTvA | O Exclusit ) Restructuré () Pas envoi Web O Pas envayé Paris

OCRL () Offies ACTIVES O Comschusit || O Reénove o

() Drait Erreg, () Dffres inactives O Triesclusi Récent O PEUIS \web Ok PHOTOS

() TOUTES offres @ Do
) dutre () Pas phato ‘weh &) Tous
b . () Awec photo
5 oy
Fiches créées entre. 2 2 letle| 2 2 () 5ans phota
Fiches vériiées entre. 7/ |etle £ 4 TRI DES REPONSES -
= T
Fiches inactivées entre £ 2 letle 2 2 L L _Slar_l_da.ld |_:'.J; y

Fiechercher .

| Fietour

S




Par défaut, le programme ne recherche que les offres ACTIVES. Pour visionner toutes les offres ou que les
offres INACTIVES, renseignez le bouton radio adéquat.
Aprés avoir saisi vos critéres de recherche, cliquez sur I’'un des boutons de commande suivants :

¢ Edition Statistique
Le programme recherche les produits correspondants a vos critéres et produit une liste « statistique »
comme ci-dessous.

Statistiques Globales

Tous codes postaux

Prix en Euros{€) au nv Tranches Swufaces
Code P ogal Mombire Tatal surfaces Prizmini | Prixmoyen Prix max =80 =150 =300 =500 <1000 <2000 <5000 +5000
44000 1 g00 ] 35 ] 0 i 1] 0 1 1] 1] 0
44117 1 21.590 800 goo 800 0 1] 1] 0 0 1] 1] 1
44119 2 3592 45 =] o6 0 1] 1] 0 0 1 1 0
44120 4 345 52 74 115 0 i 2 2 0 1] 1] 0
44220 1 3450 41 41 41 0 1] 1] 0 0 1] 1 0
44260 2 22.700 30 103 176 0 1] 1] 0 0 1] 1] 2
44300 2 1.570 32 46 B1 0 i 1] 0 1 1 1] 0
44400 2 1.725 42 G 130 0 1] 1] 0 1 1 1] 0
44470 1 10109 35 35 35 0 1] 1] 0 0 1] 1] 1
44550 53 19.370 44 46 =1 0 i 1] 1 0 1 4 0
44500 2 4.500 34 39 44 0 1] 1] 0 1 1] 1 0
44610 1 671 409 409 409 0 1] 1] 0 1 1] 1] 0
44500 5 5542 30 109 247 0 1] 1] 0 4 2 1] 0
44506 1 528 42 42 42 0 i 1] 0 1 1] 1] 0

¢ Rechercher
Lance la recherche

¢ Vider critéres
Remise a vide des critéres pour faire une nouvelle recherche.

¢ Retour
Quitte le module de recherche multicritéres et retourne au masque principal.

Tous les produits (ACTIFS et INACTIFS)

Le programme affiche TOUS les produits, qu'ils soient actifs ou inactifs.

Tous les produits ACTIFS UNIQUEMENT

Le programme affiche TOUS les produits actifs uniguement.

Tous les produits ACTIFS associés a l'utilisateur a  ctuel
Le programme affiche TOUS les produits ACTIFS, associés a |'utilisateur actuellement déclaré dans le systéme.




HISTORIQUE DES PRODUITS COMMERCIALISES...

Saisie
= 200 La saisie initiale s’effectue a partir de I'’écran de mise a jour d'un
— produit, onglet descriptif technique, en cliquant sur le bouton
Commenidice |4~ | « Commercialisé ».
Mise a jour

La mise a jour des produits commercialisés s’effectue a partir du menu « Offres », option
« Historique des produits commercialisés ».

Le haut de I'écran présente la liste des produits commercialisés, classés par DATE, le plus récent

en téte.

Il est également possible de trier cette liste par I'une des colonnes dont I'en-téte est sur fond

Offres andes Mandants Utilitaires

Saisie d'une

= Mise & jour des offres ™

Historigue des produits <commerdalisés =

[E), Recherche des offres par ...
Sélection de produits

Edition Quitter ?

jaune :
VISUALISATI DES PRODUITS CO
Date Adresze \A Yille Type de lozal ~Aurface Ref QIE -

| |09/04/2008 | SECTEUR BALUFFET TOULOUSE BUREALX 1000,00] 31,2195

» 08/04/2005 (8 RUE GASTON EWVRARD TOULOUSE BUREALX 240.00( 31,598

| |15/03/2008 | 1300 ROUTE DES CRETES SOPHIA ANTIPOLIS BUREALX 14,00{06.21980
17/01/2006 | 72 CHEMIN DE L'OLIVET LE CAMMET MIXTE BUREALLAACT 140,00(06. 21764
17/01/2006 | 1360 ROUTE DES DOLIMES SOPHIA ANTIPOLIS BUREALX RE. 52|06, 20598
16/01/2006 | 14 AVEMUE MARECHAL LECLERC GRASSE MAGASIN 230,00(06. 22908
05/01/2006 | 1240 ROUTE DES DOLIMES SOPHIA ANTIPOLIS BUREALX 232.00(06. 22885 j

Le bas de I'écran présente les informations détaillées relative au produit sélectionné dans la liste.




Les informations suivantes ont été ajoutées :

Détails du produit commercialisé

Adresze - (1240 ROUTE DES DOLINES
Adresse suite . . |[BUROPOLIS

-
_.—!1-1

Méqgo aszocié \ &1

C.P -¥ils: (06560 [SOPHIA ANTIPOLIS PPH w '\,\ "
Etages : [2EME ETAGE - BT 3 'I
Cornrnercialisé |2 - | 050172006 Prengur : |ALTHAN
Location en TVA | | 2 Recherche RS || 2 Resherche NOM || 2, Saisir un client |
Type de bien: | BUREAUX |
COMMISSIONS Mégo 1 Mégo 2
Surface : 23200 nf  Etat Ancien =l Agence | = || v-|
Loyer annuel 35.960 0.00
ol ) . | 0.00 | 0.00
Propiiétaire : [CORE SOPHIA SCI [Mivegd 4 uniguement]
Réalisé par - |FI[ZI CB RICHARD ELLIS [ FICI CB FHIQA.&FID ELLIS J
Z
Offre dachatle: | # 2
[ |['11| Conditions suzpensives ]
Signature comproniiz - | 4 F n
— ,
Signatwe acte: | 7/ [] &lerte 8 jours awant date / Ok

Commission agence (Niveau 4)
Saisir le montant de la commission HT touchée par I’Agence.

Commissions et noms des négociateurs (Niveau 4)
Saisir le montant de la commission touchée par le négociateur 1 (Entrée produit) .
Saisir le montant de la commission touchée par le négociateur 2 (Sortie produit) .

Date de l'offre d’achat : Saisir la date de I'offre d’achat

Date de signature du compromis : Saisir la date de signature du compromis

Date de signature de I'acte authentique

Saisir la date prévue pour la signature de l'acte, afin de mettre en place éventuellement une
alerte.

Case a cocher « Alerte 8j avant date »

Cocher cette case si vous souhaitez avoir une alerte 8 jours avant la date de signature de l'acte.
Cette alerte sera visible en entrée du programme, quel que soit I'utilisateur actif.

SIGNATURE ACTES

; \ el
Signature de 'acte :
goug B jours E &EJ

Bouton « Facturer »
Ce bouton permettra d’ouvrir un modeéle de facture et de remplir les données dont le logiciel a
connaissance : Adresse du client, montant de la facture, informations sur le produit etc ...

Nous contacter pour la mise en place de cette facture si vous souhaitez I'utiliser.



Bouton « Conditions suspensives »

Si vous voulez poser des alertes pendant I'avancement du dossier (notamment pour vous assurer
que les différents documents ont bien été recgus), cliquez sur ce bouton.

L’écran suivant s’affiche :

i# Alertes sur conditions suspensives E]@

Offre d'achat Sighature compramis  Signature acte
06/03/2006 08/03/2006 14/06/2006

" Nature des conditions Date alerte

Prét bancaire W
[] Accord coproprigté T
[] Accord bailleur sur despécialisation du bail T
[ Accord du franchiseur T

Accord des Batiments de France 04/06/2006 ALERTER
Aufres alertes sur ...
7
I/

[ Qk/ ][ Annuler ]
/

La colonne de gauche mentipnne la natyre des conditions suspensives,/avec en regard sur la droite la date a
partir de laquelle I'alerte sera posée.

Cocher les cases que vous gouhaitez activer et saisissez en regard la date de l'alerte.

Il est également possible de chofsir un délai (par exemple 10 jours avant la date de signature de |'acte) qui
sera automatiquement asspcié Aux dates d’alarme.

Autres alarmes sur ...
Vous disposez de 3 zones de texte pour saisir vos propres conditions pour des alarmes.




Recherches de offres par ...

Les options proposées dans ce sous-menu sont identiques a celles proposées dans « Mises a jour des Offres
par ... »

Par contre, lors de l'apparition des réponses, les écrans de visualisation ne permettent pas de modifier les
informations.

C’est le module le plus rapide pour quelqu’un qui recherche (négociateur par exemple) et qui n‘a pas besoin de
procéder a des modifications.

Sélection de produits

Le programme vous permet également de choisir un ou plusieurs produits et de les envoyer dans les écrans de
visualisation ou de modification.

Sélection de fiches produits (par référence)
Retour

| Ref. Affaires Ville C.P. Adresse
(44.0780 __ SAINT HERBLAIN 44800 |15 BOULEVARD MARCEL PAUL
FFNTET M SAINT HERBLAIN 44806 4 IMPASSE DU BOURRELIER |

&R Détails produits

Yigionner fiche(z)

Modifier fiche(s]

]
i Saizir les référencels] dules] produits & sélectionner

* dans la colonne Réf affaires sous la forme 44,1234

Saisir dans la colonne de gauche les références du produit a sélectionner et valider par <ENTREE>.
Si le produit est bien référencé, I’'adresse s’affiche aussitot sur la ligne.

Quand vous avez ajouté tous les produits a traiter, cliquer soit sur le bouton « Visionner fiches » soit sur le
bouton « Modifier fiches », en fonction de ce que vous souhaitez effectuer.




Mandats a échéance sur période
Le masque suivant est présenté :

& MANDATS A ECHEANCE
Retour

(%) Offres ACTIVES uniquement
() Offres INACTIVES uniquement
(O Toutes Dffres [ACTIVES et INACTIVES)

A EXPIRATION

SGUERCRRN 207117200
etle | 21/12/2004
Irnprimer I'état

Indiquer la fourchette de date sur laquelle doit porter la recherche des mandats venant a échéance puis cliquer
sur le bouton « Imprimer I'état » afin de visionner puis éditer les réponses.

Statistiques Entrées/Sorties de produits
Ce module va vous permettre d’éditer un document sur lequel seront listés tous les produits entrés (saisis) ou
sortis (désactivés) sur la période mentionnée.

Vous pouvez également n’éditer que les produits associés a un négociateur (Liste déroulante « Négociateur
associé »)

STATISTIQUES ENTREES - SORTIES DE PRODUITS
etour

(%) Entrées toutes offtes : ; Semaine précédante
: M 7 =
() Sorties toutes offres = [ J6 _
S—
K Elos Muoiz précédant
07710/2006 . -
& Seuls so&p}qn compte les produits :

ENMTREE SORTIES Année précédante
Actifs Inactifs

Créés sur la pefpde nactivés sur la période
Avec suface repgeignée ¢ surface renseignée

&

Le "prensur’ est recherche dans ¥ module "Commerchsfzation’! Irnprimer I'état || Transtérer Excel

Choisir I'un des boutons radio « Entrées » ou « Sorties » puis lancer la visualisation et I'édition en cliquant sur
le bouton « Imprimer l’état »



'
IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS e
TECHNOPARC DE UAUBINIERE Période : du 01/09/2004 au 20411,2004
11 AYENUE DES AMETHYSTES- BP 42613 44326 - NANTES Cedex 3

Drate Mr dossier Adresse Commune Type Surface M ature Collaborateur | Origine

02m3/2004 | 441020 ATLANTIS SAMNT HERBLAIN BURE 8UX 1024 |LOCATION  [S5C

0309/2004 | 441021 2RLUE KEPLER CHAPELLE SERDRE | TERRAN 2472 |VENTE PHS COMFRERE

0309/2004 | 490135 RUE GEORGE S MANDEL ANGERS BURE AU 96 [LOCATION  |FRL MOTORIETE

0309/2004 | 44 1022 CHAUSSEE DE LAMADELEINE MANTES LOCAL D'ACTIMTES 931 [LOCATION  |PHS

0309/2004 | 441023 22 RUE RACINE MANTES COMMERCE 210 |LOCATION  [PHS COMFRERE

1309/2004 | 441024 ZOME IMDUSTRIELLDE LA YERTONNE YERTOU BURE AU 160 [LOCATION |S5C

1309/2004 | 441025 3RLUE DU CHATEAL DE BEL AR CARGUEFOU BURE AU 340 |LOCATION  [PHS

14i09/2004 | 441026 B0 SALVADOR ALLENDE MANTES BURE AU 106 [LOCATION |S5C

15i09/2004 | 441027 RLUE JAN PALACH SAINT HERBLAIN LOCAL D'ACTIMTES 1957 |LOCATION  |PHS ANCIEM CLIENT

1TI09/2004 | 441025 LE WAL VERMALD SAINT HERBLAIN BURE AU 7.000 |VENTE S5C

20009/2004 | 441029 PARC TERTIARE DE L'ERAIDIERE MANTES BURE AU 1.700 |LOCATION |55C

24i09/2004 | 441030 RUE LOUIS DREGLET SAIMTE LUCE SUR TERRAIN 14.000 |WENTE PHS

29i09/2004 | 441031 12 8LLEE DE LAMALADRIE YERTOU LOCAL D'ACTIMTES 30 [LOCATION  |PHS MOTORIETE

30i09/2004 | 441032 RUE CES TISSERANDS SAINT HERBLAIN LOCAL D'ACTIMTES E.263 |VENTE PHS MOTORIETE

011072004 | 441033 15 RLE DE LA TOUR D'ALVERGME MANTES BURE A% 70 |VENTE ARCIEN CLIENT

04M0/2004 | 441034 12 8LLEE DE LAMALADRIE YERTOU BURE AU 0O |LOCATION  [PHS MOTORIETE

07M0/2004 | 441035 127 BOULEVARD S2INT MARTIN MANTES LOCAL D'ACTIMTES 150 |LOCATION |S5C

08M10/2004 | 441036 5 hiz RUE DE BEL MR CARGUEFCU BURE &% B0 |LOCATION  [S5C ARCIEM CLIEWT

Les réponses peuvent également étre transférées automatiquement dans une feuille de calcul EXCEL
aux fins de traitement ultérieur dans ce logiciel.




MENU DEMANDES

Ce menu gére le fichier des demandes (clients, prospects)

SAISIE D'UNE DEMANDE

Comme pour les produits, le module de saisie des demandes dispose d’une fenétre de saisie initiale dans laquelle
vous pouvez renseigner I’'un des éléments suivants :

CLIENT - PROSPECT

Sacidté |
Téléphone |

Cantact
NOM |
Frénom | |

Tél. direct | |

La saisie du NOM ou de la raison sociale de la société est impérative.

Aprés validation de cette pré saisie (bouton <Enregistrer>), le programme ouvre I’écran de mise a jour d'une
demande :

Societé 1 ACTIF | !!.5 |PROSPECT
Adresse |763 Rue de Cocherel ) Inactif Drig\ne‘
| Latitude [ 35020060 —— NEgo asson® [HC
il CP -Yile [27000 |[EVREUX | Langitude [ 1.182557] Créé le |02/05/2006
200402 Pays || Enseigne Nationale || Indépendant

Téléphone [02.32.32.53.28 | Fax [02.32.32.03.89 |

- 26/10/2008 = s
(Bl N e
Site Wweb | Den.Prop. [16/10/2003

|
Activits | II=]
Employés [ @ CodeMAF[ (@] CodedPE[ ||

| [7]LocATION TvPE DE | BUREAUX
[ |VENTE [ |CESSION o

[ER | [EN|

Motivation | E Surface actuelle 1] [ 1INVESTISSEUR
["| FONDS DE COMMERCE  [actvits | |
mmlBULTEAU ”GENEVIEVE | mmemmﬁ ALIMENTATION Boulangerie)
: 1

Tel drect [02.32.32.63.28 B I05 80066677 SUPERFICIE Entrs: ]W e[ 350/nf Sufaceesacte[ ol
[ Ernail ]|genevieve.hulleau@ailele.com Hggl + Layer ou PY masimum ; 0| £/ 0] Euros  Péservemini 0)nf

Fanctions |— |B - INEW

INFOS5  Sile Bloc-notes INFOS est modifié, la date 4 recontacter est mise & J+10 [ TUATION GEOGRARHIOUE Dians un rayon de [Kms]

telepone suite publicté EURE EXPANSION ke 2/5/8 . ile: I | e P saisie.

francois delsigne 02.32.32.53.28 || Rechercher sur la ville de rattachement [ville + ervirons]
madame MASSELIN 06.32.06.99.53 Agrandi
30/5/05 semble interressé par EVREUX Bloc-notes CP: [27000 -

‘Saisir les villes ou les Codes Postaux seéparés par des wrgu\es
Toutes viles d'un méme dpt, mettra Dpt+== soit 785 par ex

‘Secteur e | E“ Praduits du site.
ACTIONS EFFECTUEES 5 =
s i ecteur CP -n
location des locaux OCELOT a evreux pour le 01/07/2008 - Avancement | E“
| 1610408 recherche 300 m* pour 2009
| 168/1042008 : Envoi email par Nicolas CARON : AT - > S
» RUE HENRI BECQUEREL - 27.7% - SCIDE LA FORET i MRS CEMERETEcheteh [Co 1
> RUE HENRI BECQUEREL - 27.0249 - 5CIDE LA FORET historique Ermplacement [~ N*1 N2 [Caxe [Dza [l2ac Linéaire vitrine | o
| = 337 RUE GAY LUSSAC - 27.0202 - SCILA PHALANGE % EIniBis EIN2 [FCCial F1ZL [ inconnu Suite

Les secteurs doivent avair &te definis au niveau des ulilitaires.

|.m

PHONING L
Agrandir Trier les produits par ...
Mo 6 prodwts G" bkl
~ || phaoning __l:p et rue El

“air les produits

email mémo | -

La partie gauche de I'écran est utilisée pour les informations générales et la partie droite pour les critéres de
recherche.



Saisie des informations clients

| 4

. Site Web
Activité
Employés [ 0] CodeMaF[ || & Code#PE [ || @ |
M ativation E| Surface actuelle Ij|
[ contacts |[Mme [+ [[BULXXAU |[GEMEVIEVE |

INFD5

Société |ARKLE ¥
Adresse (763 Rue de Coxxxrel M ‘
| Latituds [ 45.020060
e CP - vile 27000 |[EVREUX _ _ | Longitude [ 1.182557
300403 Pays [T]Enssigne Nationale [~ Indépendant

Télephone |l]2.32.xx.xx.xx | Fan |l]2.32.32.m|.m¢ |

= el |

Tel direct |l]2.32.xu.m:.xx | Faortable |UE.BI].xx.xx.xx

Ed Emai | [genevieve buxxxxau@aixxxxxle.com
[=]

Fonctions |
Sile Bloc-notes INFOS est modifié, 1 date '3 recontacter” est mise 4J+10
telephone suite publicité EURE EXPANSION le 2/5/8 -
franceois delsigne 02.32 xocx00x0x
madame MASSELIN 08320000 xx
30506 semble interressé par EVREUX

Agrandir
Bloc-notes

ACTIONS EFFECTUEES

Avancement :

=

locaticn des locaux OCELOT a evreux pour le 01/07/2008
16/10/08 recherche 300 m* pour 2009 o | 0

[(m

> RUE HENRI BECQUEREL - 27.78% - SCIDE LA FxxET
= RUE HENRI BECQUEREL - 27.02458 - SCIDE LA FxxET
= 337 RUE GAY LUSSAC - 27.0202 - SCI LA ProocANGE

PHOMNING
Agrandir
R BEER ) MEmo
EE |
email méma

16/10/2008 : Envoi email par Nicolas CARON
Agrandir
hiztarique
-

Les champs signalés en GRAS sont importants a saisir correctement.

Société Saisir la raison sociale

Adresse Saisir I'adresse a laquelle adresser le courrier (vous disposez de 2 lignes)

CP-Ville Saisir le code postal puis la ville

Pays Saisir le pays (Ex : FR pour France)

Indépendant Cocher cette case s'il s'agit d’un « indépendant »

Enseigne Nationale Cocher cette case s'il s'agit d’une enseigne d’un groupe national.

Téléphone Saisir le téléphone général de la société sous la forme 99.99.99.99.99

Fax Saisir le fax de la société sous la forme 99.99.99.99.99

Email Saisir I'email général de la société

Activité Saisir I'activité de cette société (liste déroulante accessible)

Employés Saisir le nombre d’employés sur le site

Code NAF Saisir le code NAF ou le choisir dans la liste officielle en cliquant sur le bouton
d’ouverture de dossier.

Code APE Saisir le code APE ou le choisir dans la liste officielle en cliquant sur le bouton
d’ouverture de dossier.

Motivation Saisir la motivation en la sélectionnant dans la liste déroulante

Surface actuelle

Saisir la surface actuelle dont dispose le client

Contact titre

Saisir le titre (Mr, Mme ...) dans la liste déroulante

Nom

Saisir le nom du contact

Prénom

Saisir le prénom du contact

Tél. direct

Saisir le téléphone direct du contact sous la forme 99.99.99.99.99




Portable Saisir le numéro du portable du contact sous la forme 06.99.99.99.99
Email Saisir I'email personnel du contact
Fonctions Saisir les fonctions du contact

Bloc-notes INFOS

Saisir dans ce bloc-notes toute autre information que vous jugez importante de
mémoriser sur ce client (par exemple un deuxiéme contact dans |'entreprise).

Historique des
actions effectuées

Ce bloc-notes est principalement alimenté par le systéme, lors de corrélations, envois
d’emails, de courriers, etc...
Vous pouvez toutefois y enregistrer ce que vous jugez souhaitable.

| 5 ACTIF [PROSPECT M pssarT—
- O Inactif Origine el e den 7 /
Mégo aszocié | BB [ ;
Crée e [23/01/2009 Négo 2 — [ gal |
tandat recherche | |
19, 02/2009 = Demtat,  Stat. Mews Etude Aucun e
- " ® ® = =
[ Recontacter e ... ]
Dem.Prop. [09/02/2009 1904 [BE | I
T o e N e B e e e O P e [ S R oy o B e el N ]

Type Choisir dans la liste déroulante le type de client (Client, Prospect, Investisseur)
Origine Sélectionner dans la liste déroulante I'origine du client.
{+) ACTIF Lorsque la demande d’un client n’est plus d’actualité, vous pouvez désactiver
) Inactif ce client afin de conserver les informations et de la réactiver ultérieurement.

Un client désactivé n‘apparait plus dans les corrélations OFFRES =>
Demandes.

Lorsqu’un client est actif, le fond de I’écran est gris et son feu VERT.
Lorsqu’un client est désactivé, le fond de I’écran est rose et son feu ROUGE.
Si le client doit étre supprimé définitivement, utiliser le bouton

« Supprimer »

Négo associé 1

Choisir dans la liste déroulante le nom du négociateur associé a ce client.

Négo associé 2

Choisir dans la liste déroulante le nom du négociateur associé a ce client.

Mandat de recherche

Saisir les références du mandat de recherche.

Demande. Nation.

Cocher cette case s'il s'agit d'une « Demande Nationale »

Stratégique Cocher cette case s'il s'agit d’un client « Stratégique »

NEWS Cocher si ce client — prospect sera destinataire des « News Letter »

Etudes Cocher si ce client — prospect sera destinataire des « Etudes statistiques »
Aucun Cocher si ce client — prospect ne sera jamais destinataire des News ou ETUDES
Recontacter

Novembre 2004

Llu Ma Me Je Ve Sa Di

D ouble-cliquer sur la date & sélectionner

I P

Quitter ]

Saisir la date a laquelle le client doit étre recontacté ou cliquer sur le bouton
« Recontacter le ... » qui ouvre un mini agenda.

Pour supprimer la « date de recontact », cliquer sur la fleche « retour arriére »
située a droite de la date.




Bouton BAIL

Ecran de saisie des informations relatives au bail.

Societe : 100% EXPRESS

Drates fin de bail

() Commercial prises en campte Loluriey Bt
: . () Dérogataire
Tupe de bail O Pricionel i N, [JEnvope | [] Renouwelé.
() Civil T [ 1Erwopé | [ Renouvels
Début de bai [ 77 [1Envope | []Fienourele

| Hf i Y [JErwopé | [] Renouvelé
i Y [Erwope | [] Renouvelé.
i 7 "] Erveaye [ ] Renouvels

Alimentation automatigue
desz dates de fin de bail

Saisir le type de bail puis la date de début du bail.

Vous pouvez cliquer sur le bouton « Alimentation automatique » pour
alimenter automatiquement les dates de fin de bail a prendre en compte, ou
les alimenter manuellement.

Ces dates seront utilisées pour les alertes clients.

Bouton KBIS

En cliguant sur le bouton Kbis, pour entrez dans la fenétre de prise en
compte des informations relatives au RCS, SIREN etc ...

Sikge social | Copier
= sujte - | | | adresse

CP - VILLE |

RCS‘:. Commyne
RCS Mr

SIREM |

SIRET

Date immatriculation |/ f

Forme Juridique
Capital Social |

Code activité (NAF) |

DIRIGEANTS
Fonction, civilité, nom, prénom

Le bouton « Copier Adresse » est utilisé si I’'adresse du client est la méme
gue son siege social.

Ce module sera bient6t enrichi d’'une possibilité d’intégration automatique des
données en provenance de societe.com




Saisie des critéeres de recherche

D’une maniére générale, il convient de différencier les critéres de recherche impératifs pour sélectionner les
produits par rapport aux critéres « de confort » qui sont plus des souhaits.

p—
/| LOCATION BUREAUX
CIVENTE [ [CESSION | oo B
| | INVESTISSEUR E
|| FONDS DE COMMERCE | &sctivité || |
Catégone dactivité recherchés (Ex: ALIMENTATION Boulangers)
SUPERFICIE Entre | 100] et | 350| ¢ Swufaceesacte|  Onf
Loyer ou P4 masimum ;| 0| &/nf | 0 furns  Reserve mini |j|m"
NEW

NEW

—SITUATION GEDGRAFPHIQUE
Wille : |
|| Bechercher sur la vile de rattachement [vills + environs]

CP: [27000 |

Saizir les viles ou les Codes Postaux séparés par des virgules
Toutes villes d'un méme dpt. mettre Dpt+* sait 785 par ex.

Secteur rue ﬂ K Produits du site
Secteur CF E‘[ K7 | | E"

Les zecteurs doivent avar &té définiz au niveau dez uhiltaires.

D'ans un rayan de [Kmz]
autour de ['adrezse zaisie.

EMPLACEMENT recherché impérativement [Commerces]
TN CINz [Claze Oz

| | ZAC Linéaire vitihe | I

FIN1Bi: N3 [F]CCial FIZ1 [ inconnu Suite

~ e

Emplacement

Ainsi, pour s'assurer que le systeme apporte TOUTES les réponses, méme approchantes, il est
conseillé de renseigner systématiquement les critéres « Location, acquisition, cession », « Type de
local » et « Superficie ».

Ils sont suffisants pour obtenir une sélection intéressante.

Par contre, si le client demande impérativement un produit en centre ville, il convient d’en tenir
compte dans les critéres pour que le logiciel ne propose pas de produits en périphérie.

¢ Moteur de recherches
Le logiciel intégre un puissant moteur de recherche qui lui permet d’afficher instantanément
le nombre de produits actuellement actifs correspondants aux critéres.
Dés que vous modifiez un critére, le nombre de produits en corrélation est affiché, ce qui
vous permet de :

« Affiner les critéres s'il y a trop de réponses
» Elargir les critéres s'il y a trop peu de réponses.



¢ Détail des critéres pris en compte

LOCATION
ACQUISITION
CESSION
INVESTISSEUR

TYPE PRINCIPAL

SURFACE MINI
SURFACE MAXI

Surface exacte

Loyer ou PV Max.

Ville

CcpP

Secteur de rue

Secteur de CP

Produit du site ...

Catégorie d’activité
(commerces)

Linéaire vitrine

Emplacement des
commerces

Cliquer dans cette case a cocher si le client recherche un produit a la location
Cliquer dans cette case a cocher si le client recherche a acquérir un produit

Cliquer dans cette case a cocher si le client recherche une cession

Cliquer cette case si le client recherche un produit de type « spécial investisseur »

Sélectionner dans la liste déroulante le type de produit recherché (Bureau,
commerce, local d’activité etc ...)

Saisir la surface minimum recherchée.
Saisir la surface maximum recherchée.

Saisir la surface exacte recherchée, pour information.
Cette information n’est pas prise en compte dans les corrélations.

Saisir le loyer ou le prix de vente maximum.
Ne saisir que si cette condition est impérative.

Saisir la ville éventuellement recherchée.
Vous pouvez saisir plusieurs villes, séparées par une virgule ou un point-virgule.
Ne saisir que si cette condition est impérative.

Saisir le code postal éventuellement recherché.
Vous pouvez saisir plusieurs codes postaux, séparés par une virgule.
Ne saisir que si cette condition est impérative.

Sélectionner dans la liste déroulante des secteurs de rues celui qui intéresse
prioritairement le client (Ex : Centre Gare)
Ne saisir que si cette condition est impérative.

Sélectionner dans la liste déroulante des secteurs de codes postaux celui qui intéresse
prioritairement le client (Ex : Secteur Nord)
Ne saisir que si cette condition est impérative.

Option uniqguement valable pour les agences qui regroupent les produits de plusieurs
agences. Dans ce cas, vous pouvez demander au programme de n’afficher QUE les
réponses (produits) appartenant a une agence précise.

Pour les commerces, vous pouvez sélectionner une catégorie d’activité via la liste
déroulante prévue.

Pour les commerces, il peut étre intéressant de limiter les réponses aux seuls produits
dont le linéaire vitrine est d’au moins X metres.

Pour les commerces, vous pouvez également demander tous les produits situés sur un
emplacement de type précis.

Vous pouvez cocher un ou plusieurs emplacements.

En cochant N° 1 et N° 1bis le programme affichera les commerce situés sur un
emplacement n°1 ou un emplacement n° 1bis.

Si le client a des souhaits supplémentaires, par exemple « Climatisation », vous pouvez mentionner
ces informations dans le bloc-notes prévu a cet effet.
Ces critéres ne seront pas pris en compte dans la recherche automatique.



Saisie des criteres complémentaires

Vous pouvez accéder a un second écran de saisie de critéres.
Mentionnez éventuellement un ou plusieurs de ces critéres.

=] Cesz critéres ne sont pas priz en comple dang les corélations automatiques.
Ok et retour llz ne zont zaisiz que pour précizer les zouhats du client.
Situation Rue: |
géographique HEL
4 [[] Zone franche
= ) 3
@. TO0US [[] Spécial investisseur
;EPU%SUITS [ sscenseur
[#1 Parkings en sous-zol
[[] Climatisation
[ Rez de chaussée imnpératif
COMMERCES : ENTREPOTS :
Linéaire vitrine minirum : 0|
L [] Aceés aos partewr
[] Déspécialisation possible [] Aecés plain pied
[] Rideaus métaliques [ Accts & quai
[ Frigo négatit
Emplacement -
o

SAISIE DES VISITES ASSOCIEES

En cliquant sur le bouton de gestion des visites, le programme vous présente |I'écran suivant :

Liste des produits visités
\fisité Plésenté Aciresse ciu prociuit visité A
w
S aizie ] [ Modifier ] [ Supprimer ] [ Imprimer liste ]

Si des visites ont déja été effectuées avec ce client, elles sont présentées dans le « Browse ».
Pour saisir une nouvelle visite, cliquer sur le bouton <Saisie>

@ i Saisie d'une visite ou d'une présentation
Retour Aanuler

) Visite
() Présentation

DL 20,11 /2004

Yisiteur [Mr BRISSON DOMINIQUE ]

Réféience pioduit Commentaires sur la visite :

[zous la farme 75.18.0127)

Cliquer sur 'option « Visite » ou « Présentation » selon le cas.
Saisir ensuite la date de la visite et le nom du visiteur (qui peut étre différent du nom mémorisé comme
contact dans la « fiche demande »).




Pour renseigner l'affaire visitée, vous devez saisir ses référence rVisua[Qie puis valider par ENTREE.
Le programme contréle que les références sont bien exactes.

Commentaires sur la visite
Saisir dans ce bloc-notes vos commentaires sur le déroulement de la visite (intéressé, pas intéressé,
trop cher, trop petit ...). Ces informations seront imprimées dans les éditions ‘Liste des visites’.

Quand toutes ces informations sont renseignées, validez votre saisie en cliquant sur le
bouton « ENREGISTRER ». Le bouton « Courrier DENONCIATION » sera alors activé pour

vous permettre de lancer Word et d’'imprimer automatiquement le courrier de
dénonciation adressé au mandant.

IMPRIMER LES VISITES

Cliquer sur le bouton « Imprimer » pour lancer I'impression du récapitulatif des visites effectuées par ce client.

IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS

TECHNOPARGC DE L'ALBINIERE CLIENT

11 AYENUE DES AMETHYSTES- BP 42613 44326 - NANTES Cedex 3

Tél.: 02.40.49.10.10 -Fax : 02.40.49.12.12 AEDESP.?;E%OEI;E
Date Affaire visitée COMMENTAIRES

Présentation 7 BOULEVARD AUGUSTE PAGEOT 44000 NANTES

01/03f2004 Surface : 68 m? Prix : 83 &/m?

Présentation BD SALVADOR ALLENDE 44000 NANTES

01/03/2004 Surface 75 m2 Prix 1 105 £/m?

Présentation 24 RUE KERVEGAN 44000 NANTES

01/03/2004 Surface @ 70 m2 Prix : 92 €£/m?

Présentation 35 RUE DU B OCCAGE 44000 NANTES

017032004 Surface : 50 m2 Prix 1 120 €/rr?

Présentation CENTRE D'AFFAIRES DE LA BERANGERAILS 44240 LA CHAPELLE

D1/03/2004 surface : 991 m2 Prix : 110 €/m2

Exemple de récapitulatif visites

DUPLIQUER UNE DEMANDE

Cliquer sur le bouton de commande « Dupliquer » pour que les références complétes du client soient dupliquées
intégralement dans une nouvelle fiche.
Procéder ensuite aux modifications nécessaires sur la nouvelle fiche présentée.

SUPPRIMER UNE DEMANDE

Cliquer sur le bouton « Supprimer » pour enlever définitivement du systeme une fiche client.
Apres confirmation, le client est enlevé du systéme.
L'opération est irréversible.

IMPRESSION FICHE CLIENT

Cliquer sur le bouton <Fiche CLIENT> pour imprimer la fiche client en cours de visualisation




Mrnl:u-';m: dant
GRANGER
CONTACT PRINCIPAL
FICHE TEST 302788 Type . PROSPECT
» Origing :
Adresse: 22 rue de PARIS Négo - NC Négaz
Création . 0402/2011 02:55 NC
E SN E G RE Modifié: 04022011 0255 NC
Tééphone: 01.60.43.36.14 Préc.Propostion: [/
E-mail: gie@free.fr Derniére proposition : !/
Activits: INFORMATIQUE Désachive :
Code NAF : APE Employés: 0 Ré-achive :
Mativation . Extension Surf acuelle: 0 Bail signé e : Fin Bail e :
SIRET .
Mr GRANGER JEAN-PAUL RCS Comm.:
LD.: 01.60.43.36.14 Portable : 06.08.57.80.64 BETI
E-mail : granger.jp@wanadoo.fr Dt
Fondions: Gérant Dem.Mat[ | Stratég. [ ] Mews [] Etudes[ ] awcun []
Eléments de Recherche Surface souhaitée Situation géographique
Location Exacte 50 m* | \illes recherchées :
i = ROUEN
AL i = Codes postaux recherchés :
M axi 65 m*
Etat da; locaux recherchés Pricmax au m* S
Indifférent £ sit Géo:

Extrait de la fiche client

Boutons « Suivant » (fleche droite) et « Précédant » (fleche gauche).

Vous permettent de vous déplacer dans le fichier (Client suivant et client précédant).
Les informations sont immédiatement affichées, y compris le nombre d’affaires en corrélation.



CORRELATIONS (Recherche de produits)

Dans le bas de I’écran est affiché en permanence un bouton sur lequel est inscrit le nombre de produits en
corrélation (susceptibles d'intéresser le client).

Trier lez produitz par ...

Cp et rue E“

6 produits

A
Yoir les prodults

En cliquant sur le bouton <6 produits>, vous visionnez instantanément la liste des 6 produits dans I'écran
suivant (ou similaire) :

L i
¢« | & lall| =
Retour Zoom Stats || Impressions Excel Vue Fiche PDF

Produit(s] sélectionnélz) & partir des critéres de :

176000 |40 Bis RUE AUX OURS'
2 RUE DE FONTEMELLE {51 M=)
Oui * |ROUEN 76000 |20 RUE DE FONTEMELLE BU 45 4.800 106
i 83 RUE ORBE
37 RUE SAINT ELOI
25 RUE SAINT FILLEUL
1 PLACE DE LA VERRERIE - MONTMORENCY 1

DBSG'iP“i technique Mandat. bail. conditions ciales Mandant Bailleur
Mr Marc VION 76.1103

‘Télephone : 06.20.54.19.11 Fax:

Tzl Situation Géographique Spec;lal investissewr
17/0000 | Froduit AGEMNCI
|4l] Hiz | |— E“ |HUE E“ SUZUIES | % ED:EUS;HE cUnfrEeres
CP/nseefvile (76000 [RDUEN | 76540 @) Active () Inactive
— = Wille de rattachement : |HUUEN
_L: : Ettag.fas’. 1 : |_‘Iet Etage S 113 | DG
I':| e . | Disparibilité |[Immédiate : : N o0 | o5
- RS Secteur derue: [ROUEN DROITE E“ Zone = Demitre wénf. 17022011 | 05:20
m Me pas comptabiliser Il e = a =
; = &

dans les statistiques

Type pr'inl Surface

BUHEAUX ﬂ | 65.00] _i] Tableau des Surfaces Loyer annuel

Charges annuelles

U terrain de ‘ e = 20l dedi ] Ehﬂa'TE
Nl arges sont
[ BN o ol o
[ Parkings efc .. ] [ |
FUBLICATIONS SPECIFIQUES | | Publication autres sites | | Avec phata WA LocawxRama | SUPP LocawRams
EM confidentiel | | ' ehimm n” 48347 le 27/01/2011 || CBRE 3 [ | ] Sélection du jour [ ][
{Jamais imprime) Topannonces le 27/01/2011 : L] Fl o iche sur Lo

Maintenant que vous venez de sélectionner automatiquement un ensemble de produits susceptibles d’intéresser
le client, vous disposez des outils nécessaires pour affiner les réponses (Colonne 1 OUI/NON) puis pour lui
communiquer ces produits (Impressions fiches, courriers, emails) et mémoriser la sélection (Bouton
« Mémoriser la sélection »).

Par défaut, tous les produits sont sélectionnés (OUI dans la colonne 1).
Si, apres étude de cette sélection vous décidez de ne pas proposer un ou plusieurs produits, positionnez vous
dessus et activez la touche TABULATION (qui sélectionne ou désélectionne un produit).

Si vous préférez enlever TOUS les produits de la sélection pour ensuite ne sélectionner qu’un ou deux produits,
activer simultanément les touches SHIFT et TABULATION.

Toutes les actions que vous effectuerez ensuite porteront UNIQUEMENT sur les produits marqués
OUI dans la colonne de gauche.



¢ IMPRESSIONS DES PRODUITS SELECTIONNES
Cliquer sur le bouton « Imprime » situé en haut de I'écran de visualisation.
Une nouvelle fenétre s’ouvre avec dans le haut les références du client objet de la demande.

v

Sélection de produits {proposition d'implantation)
BB Société : ATELIER BOBINAGE BRISSOMN - DOMINIQUE BRISSON

Les possibilités d'impressions de fiches sont similaires a celles présentes dans le module
d’'impression des produits (hors corrélations).

IMPRESSIONS

Sélection de produits ( proposition d'implantation)

Fréfiche alimentée =] Format adresse pour fiche Conditions financiéres ——

Imp. Fiche 76.1103 e de PARIS () Lover et charges en £/

. . 2 P de vente en £/
Photos 2/3[Plan s || Flaris) |[ DPE ||| [EAR R EEEH T 1o el verte en

] @ Lover et charges anhuelles
ER B e ENE A el EE Frix de wente tatal [£]

76.1103 + Photos + Plan + DPE () Annuel + /rf en dessous

Lighe 1 adresze [ | avec numén

Avwec photals) Impression ) gne 2 adresze }
[l Spécial Fax & diﬁacte 7 E Via PDF (7] Ligne 3 [CP et ville] [] Awes <Vatre contact : »
Nicolas CARON [=]

Toutes fiches cochées

[ Liste simple [7 produits] @ 127 rue du Mont Ceris () Avec mention du confrére

| [Liste détaillée [7 produis] B @ Sans mention du confrére
() 2&me ligne uniquement

Catalogue [7 produits) (71 Pag d'adresse

Courriers Word (sur la sélection) Signataire du courrier

[ FPage garde pour Fax ] [ D énonciation izité le " ] Micolas CARON IZH

[ Courrier <Liste simple ] [ Démaonciation "Présenté le " ] Fonictiong

Courrier <Liste détailée> ECH 16/077201 10 | Difsctslt Fisdion |

Exemple d’'impression « Catalogue 55 produits »

IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS
< 11 AVEMUE DES AMETHYWSTES- BP 42613
Catalogue de produits 44326 - NANTES Cedex 3

LOCAL D' ACTIVITES 370 m= 4 LOLER
30 B0 PRAIRIE &)X DUCS
44000 - MANMTES

Sur I'le de Mande 5, mo s WS pposons 4 1 lcakor an beal demens 370 T
conmposé ot ROC denviron 290 m et d'ime are zzanime de {20 m %

2 heweaux et w bloc sania ie oe sservent aussice local .

Local ks oair, @it d me o

LonZal DACTIVITES 400m 2 A LOLER Av coeurde e Beawley Furl comrume de MEniEs,
32 BOULEYARD WCTOR HUGO AOUS WES AOP0soRs d A kealor e local d Bokivie s of wlo ppasd J00 & Tervimn.

Cquiné de quais, ce baFsent ina obifer peut faie Momge o b am éragen et er Dureans o o dime
actvite de shokage.




Exemple d'impression « Liste détaillée 55 produits »

Proposition d'implantation IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDALS ﬂ: :
Votre contact : Je. RANG 11 AVENUE DES AMETHYSTES- BF 42613 %
44326 - NANTES Cadex 3

SITUATION SURFACES CONDITIONS FINANCIERES DESCRIPTIF
Réf 44684 Disp.: SEFT 03 LOCAL D'ACTIVITES de 370 m? Layer annel 25000 E.|Sur e de Nantes, nous wus proposons 3 I3 location un local d'e miran 370 m®
30 BD PRAIRIE AUX DUCS composé d'un RDC dienviren 250 m* et d'une mezzanine de 1:0m=
44000 NANTES Iocal & usage de magasn denviron 250 m?6Bm sous e 16 s i e Sse s EE 5]
ILE DE MAMNTES plafond avec en susune mezzaning d'enyron 120mM*3m
sous plafond Lacal wés clair, redit 3neut.
RéF 44464 Osp.: mmédiate LOCAL D'ACTIVITES de 400 m? Layer anruel 26,400 .| A0 coeurde e Beaulieu surla commune de Nartes,
32, BOULEVARD VICTOR HUGQ divisible 4 partir de 90 m? nous wous proposons A la location un local d'activités déwelop pant 400 m*
44000 NANTES S
BOULEYARD ¥ICTOR HUGO Lot1:30m? Equipé de quai=, ce biiment immobilier peut faie lusage d'un aménagement
Lot 2190 m* en bureaux ou d'une activité de stockage
Lot 3:120 m*

%sua[Qie peut également préparer (via le traitement de texte Word) les documents suivants :

1. PAGE ENTETE POUR FAX
fVisua[Qie produit le document suivant, avec vos coordonnées et celles du client.
Il ne vous reste plus qu‘a éditer une liste ou des fiches produits et de les faxer a votre client.

TELECOPIE

DE
Jean-Paul GRAMNGER

DESTIMATALRE
ATELIER. BOBIMNAGE BRISSON
Mansfewr OOMINIOQLE BRISS0N
18, RUE OLINMETTE
44000 NAMTES

Téelephone . 024047 10 44 - Télécopie: 02 51 62 04 B0

Date v 16 aedt 2003
Objet : “otre demande de recherche

Cans le cadre de votre recherche, nous avens le plaisir de vous
adresser une liste de locaux susceptibles de vous intéresser,

Restant i wotre disposition pour wous donner tout autre
renseignerment que wous souhaiterez connaftre et pour
organizer toute visite 3 la date de votre convenance,

Mous wous prions d'agréer, Monsizur, |'expression de nos
sentiments distngués,

2. COURRIER LISTE SIMPLE et LISTE DETAILLEE
Sur le méme principe que pour le fax, rVisua[Qie prépare les document (courriers) nécessaires en
alimentant les champs dont il a connaissance.

3. LETTRE DE DENONCIATION
(Visua[Qie ayant les informations nécessaires (informations produits, informations mandant et

informations client), il peut générer automatiquement les lettres de dénonciations, sans passer par le
module des visites.



¢ EMAIL AU CLIENT AVEC PIECE JOINTE
rVisua[Qie peut également préparer et envoyer un email a votre client.
Cliquer sur le bouton « Email P .J. » pour activer la fenétre de génération des emails.

Présentation des informations sur la fiche principale

Contenu du dossier de chaque produit -

Format de l'adresze pour les fiches
rue de PARIS
Zl du ¥al Maubué
F7700 - MARNE LA VALLEE

[¥] Ligne 1 de 'adresse
[ avee numéro

Contenu de

F la pigce
[] Page plan(s] des locaus | iol:i'nte
[7] Page plan(s) de situation |

[¥] Page phatafz] armesels)

i A THE PRONIITC @) Fiche Active [76.1103
[¥] Ligre 2 adrezse HE PRODUITS | ~ : [ ) ] "
| y ) Toutes fiches cochées "Oui
[¥] Lighe 3 [CP et vile] o |
| [¥] Avec photo principale
| [] S pécial Fax san;glaphlsme () Listing simple
Conditions financiéres
AL bk £ = Mettre en pigce jointe dang le message les )
: p?ieé:\,gn?;g:s gprrF " aires” documents PDF assories au produit
(@) Loyer et charges annuelle:
Frix de wente total [£] ) - S T
= @) Portralt i ) les pages Maom du contact & mentionner sur lafes] fiche(s] :
) Annuel + /nf en dessous ) Payzage i e
2 L : Nicolas CARON [=]
Le format "Papsage” n'est pas disponible actuellement
-
hil destinataire |granger.jp@wanadoo.fr
‘ ‘
Y N
_ " Fietour
@ Textes|standards (communs) |
: Générerle .0OC Rietour écran
:':EE IE' E=i) [] Awvec teste "Martion 1igale | et envayer précedant
les texes (2) ; : :
3 Ajouter réf. QIE|du produit R —
R BESgrey 7 b
:'}EE ttE es (3] ™ en bas du mesdage G ;Tzz;zz?':
des texfes (4) e o
“25 t: :‘ :.: [T Avec la vidéo dssociée
L - Les textes personnalizés pour le corpe des meszages sont & zaizsir dans les ublitaires [Geshion des dtilizateurs et codes d'acces)
Choisissez le type d'adresse,

Choisissez avec ou sans la photographie, avec ou sans plans etc ...

Choisissez le format pour les conditions financiéres et le contenu de la piéce jointe,

Fiche active :

Toutes fiches « Oui » :
l'autre.

Liste simple :

La piece jointe ne contiendra que la fiche active
La piéce jointe contiendra TOUTES les fiches marquées « Oui », I'une derriere

La piéce jointe contiendra un listing de tous les produits marqués « Oui ».

Lancer la création de I’email en cliquant sur le bouton « GENERER PDF ».

Le programme géneére le document PDF, ouvre Adobe Acrobat pour vous permettre de visualiser ce que vous
aller envoyer puis, quand vous fermez ADOBE, ouvre votre messagerie et prépare le message avec la piece

jointe. Il ne vous reste qu’a compléter le corps du message et de cliquer sur I’'envoi.




Impression fiche produit active
Page 1 - Page 2 (photos annexes)

Toutes fiches cochées "OUI"

Page 1 (Situation géographiques - Puces des produits sélectionnés)

Page 2 Fiche produit suivie de toutes les autres.
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LISTING SIMPLE (fiches cochées "OUI")

Page 1 aX

Liste des produits

Type - Sltuatien [E—

BUREALIX 8
T RaOLEN fuxt

il

Enicieeri bl
Aprdaterment sty surasLy memErenant
e peffis enirie, Une pEncE pMcE atnels, deor bussux  AcmminEux
canpaTents aieres
Famifras FVT et ol
Ironpbone.

Sursaur av oeime dovinent i ooev

Feteay da Surmayy Feac TS COMoEAEN deux pibves of bR

Chaffapa coliact¥ per rackisteurs.
peantliie amvdnages ar reEnsve, ookt atelar. burEEL ou ioca comvrearea

Bursaus s BRI -CRABITREE ET BLEETDS B ances mmer e
i el (20 2, un grand bursau (38 M avec une grasds mezmasig |15
Ml Greade heviecr e sl

Sanitries poivetn

CRaLffape cVERCET par ceChIELCY v vin dEne s carpan
Fau frois dans s curpe [ riarifio S mptind]

Surmsur gone maveoe de 5828 m! ompemaand R peanoE DEom, ee palie
i & sraiieien P

Farking pubdc it 100 matex

Migtmaur da bumaus dens petf immeukls an piee e rencvedion - ey ot
GrEnE SUVESUE FFIC DETQLE, ToMilTT & powr Jerteny SWmineee Sacds rew

Mnthar
[= ak sau

LU parkings axtdrieary prodigds svec Semidne sutomatigue. Ml e eebionner
R A

BT
Dssirbiel M cxailied Lol

Tel D235 TOTITS Fax 023507 TEB0

LN A - i O e O s S A

NOTA : Vous pouvez dans tous les cas ajouter une page de garde au document que vous aller envoyer.

Hicolas CARDH

rosm reie-an brepe s pom

Fragrm 1

57 BLDY DES BELOESR BP 5
Th3E - ROUEN CEDEX, 3

Ce document doit étre au format PDF afin d pouvoir étre concaténer au reste du document envoyé.

Nous vous conseillons donc de réaliser votre page de garde avec Microsoft MS WORD puis de le convertir au

format PDF a l'aide des outils existants.

Si vous ne disposez pas de ces outils, fournissez nous le .DOC et en retour nous vous fournirons le .PDF

Apres la prévisualisation du document que vous allez envoyer, le programme vous demande si

vous confirmez I'envoi de ce document au client prospect.

@] Confirmez-vous 'envoi du message avec piéce(s) jointe(s) 7

| [ Nen




Ouverture de votre messagerie (I'écran dépend de la messagerie utilisée)

i=

B |atelier.brisson.bobinage@wanadoo.Fr

.

objet : |Fiche produit TEL

atacher... | |F44 es4.p0F (73 K00

MNOTL : La piéce jointe est au format PDF.

contactez-nous ol installez-le en le téléchargeant gratuitement sur :
www.adobe. fr/products/ebookreader/register. html

Cordialement,
Catherine
contact@iel. fr

Fiche descriptive d'un produit susceptible de correspondre & votre recherche

3i vous ne disposez pas du programme nécessaire pour la visionner (Acrobat Reader),

Si vous avez opté pour l'utilisation de la messagerie intégrée dans VisualQie, I'écran est alors celui-

ci (avec le corps de message et I'objet pré alimentés) :

Piéces jointes

Envoi prnpns‘iﬁnn aux clients /

A |ge@iesh i

aenvover| | [ 1 |[4 ] impotance | %ec confimation de lecture \Wém el

I
AI

Dbt |Fiche produit UEM - CB Richard Elis

hce... | CoISTPIESSI TEDDDONPDFY76_227 3. PDF
1 ... :

[v]

A0 0 vesee (v oiv]6 2 § === =iz E A S8 E —

Bonjour, W

Comme convenu, veuillez trouver en piéce jointe le détail d'un produit susceptible de vous intéresser.
Je ne manquerai pas de vous tenir informé si d'autres produits similaires €taient portés a notre connaissance.

Je reste 3 votre disposition pour tout renseignement complémentaire.

Cordialement,

Nicolas CARON

Gérant

Membre du réseau

CBRE

CB RICHARD ELLIS

57, boulevard des Belges | BP 591 | 76006 Rouen Cedex 2
T02707375| M 0660617375 | F 023507 78 80

Email - roueni@lem-entreprise.com | http://www.lem-entreprise.com

BT Foicons un geste pour s planéte - finpression de ce document sst-sile nécesssine 7

L'intégrité de ce message métant pas assurée sur Internet, OnsExpert ne peut &tre tenu responsabls de son contenu

is ls corps du message.

Bouton « Envoyer »
Cliquez sur ce bouton pour envoyer le mail.

i &
| Rietaur 4

Insérer « piéces jointes » : Vous pouvez insérer d’autres piéces jointes en cliquant sur le bouton

situé en haut a droite de I'écran.

Vous pouvez, avant envoi, modifier tout ou partie des informations visibles a I’écran (Ajouter des
destinataires, modifier I'objet, modifier le corps du message etc ...) en utilisant I'éditeur.

RAPPEL :

Le corps du message est modifiable dans le module de « Gestion des Paramétres » de |'application.



Autre exemple de fiche produit

LIBERTE COMM S

Toautes transnciions

cammereiales

18 RUE THIERS
13100 - AlX EN PROVENCE

SITUE AU COEUR IYALX EN PROVENCE

Environnement - PAP, opfigue. chaussures, décoration,
marché alimentzire 3 quelques pas, restauranis .
Miagasin de 160 m2 bes bale viziblie grice 8 zan indeive vivine de § metres

Belle hmsfeur sous plafond

Circulabon & double sere, pax=age pislon bes impordant

Surface commerciale : 160 n¥

Loyer smauet - 90.000€ HT

Bei il newf avec scivibe du preneur

Prix de cession : 400.000,00 €
Valeur locatue B12 502 HTimYer

Hongreires Agerce & ln cherge de [acquersw

Dizzonizile & comeenir anbe lex padies

P ar o

11, ne Mlaréchal Joffre
GED00 - KICE
Té. -4 57032277 - Fex - 0457 032278

Decurraii mon conbieciim - 1&0TE011




Autre exemple de fiche produit

r
/

A LOUER #
BUREAUX /
RUE DE PARIS f’
77700 - MAGNY LE HONGRE |
S5 -ROC - 1er eiage

520 m (div. 220 m"]‘\\-

IMMEUBLE DE BUREAUX DANS CADRE DE VERDURE
Dizponibilite : Immédiate

CONDITIONS GENERALES
Loyer annusl : 110 € HTim?
Chargea annualies 2 EHTIm
Bal - H6/9 ans
Régime fiscal TTVA

Depdt de garante - 3 mois de loyer HT. et HC.

Loyer ot chamges - payabdes par timestre f davance Details
Lnd_e;aﬁnn - annuelle soit 31.200,00 Ewros H.T. =t hors charges par mois.
indice  Inses Taxe fonciére 3 la charge du preneur
HONORAIRES = 20 % HT du loyer annuel de base H.T. et H.C. {17.95€ HTIm/an en 2009
3 la charge du prenaur. Frais de rédaction dacte 3 prévair,
Parkings
I parkings en sous-sol - Parkings visibeurs en swface
PRESTATIONS
. Bzoeniseur - Céblage informatious . Chauff. indiv. gaz - Chmatisation
. Lum. faux plafond - Moguette _ Sanitaires privés estigires
. ADSL _ Parkings ext . Parkings visitewrs - Tramsparts a proximite
SURFACES Les surfaces se repartizsent comme suit :
Emplacement Surfaces Prix €/m® Total £ HT
Rdc 20w 110 €m* 24200
Aer édage 300 m* 110 Emt J3NNE

DESCRIPTIF
Dang petit immeuble, plateaux de bureaux entiérement rénowvés| sol, peinture, faux plafond, luminaire, plinthe technique avec courant
fort), non choksonnés, dewx doubles blocs sanitaires avec accés handicapes indépendants - azcenseur. Trés nombreux parkings ilimites.
Immeuicle protégs par grillags et grand portail.

DESSERTE - ACCES

. RER, TGV Mame la Vallée . Autoroute A4 sorbe Chessy
. Bus de vilie.
. Stafion Tram et \"éol &4 500m

Tél - 0426 041518 Fax - TT0021 - 167201 e -
edounnd. B oubsvard Yincent Gache
guysiiindpl 42262 - NANTES Cedex 2

e Py ADrAL ||

Am'ALleuEBrmummsmmu1wmmmmzmmuuw‘nmaﬁmmm
immairsiee ag Aegisye du COTIEE o des BocieEs de Nanies 30uT ke namam 470 111 §18, code APE BT
Thuieire dhare Cerie profeszionsele de Transecion i 1810 TG delvete pat i Prefeciure de i Lare Aanigus.
mmmnmmmwkmﬁmnm 1BFC], 58, e du Benémi Feme, 33500 GREVDELE.




Autre exemple de fiche produit

/1 H{JAENTREPRISE

=0T AT @ BR8] -8 RUE DE LA RIGOURDIERE
35510 - CESSON SEVIGNE

IMMEUBLE APOLLO a Cesson-Sévigné

177 m de bureau entierement refait 3 neuf.
Proximité immédiates de |a rocade EST.
Restauration et commerces a proximits immédiate.

Dispondilité : immediate

REPARTITION DES SURFACES IREzdL5

(- ar yglel E- W - Nombre de bureaux: 8 . Ascenseur . Eclairage
. Bureaux cloisonnés . Faux plafond . Précdblage
- Chauff. electrique . Double vitrage . Moquetie
. Sanitaires privés . Peintures . Parkings ext.

CONDITIONS FINANCIERES [EEIELLUEREE-RE. 130,
Charges 3884 EHT

Bail 1 4G9 ans

Reégime fiscal CTMA

Diépdt de garantie ;3 mois de loyer HT. et HC.
Loyer et charges  : payables par mmestre et davance
Indexation : annuelis

Indice : Inses

Taxe fonciéns :  charge du prenewr
HOMNORAIRES ;8% HT du loyer de la premiére pénode triennale HT a la charge
du preneur.

Taxe fonciéne - 2.337 € 3 la charge du preneur.

4 pks aeriens

ACCES & PROXIMITE

(e B Dol 1 PRl Consommations énergétiques.
Gaz 3 effet de seme (GES)

VOTRE CONSEILLER [RaCti=:N0 0, GIBOIRE ENTREPRISE
E?ﬁfiﬁtgg?mm_ﬁ 14, rue Plélo - C5 71211
350197 REMMES Cedex

Tél 02 234243 44

www_giboire com/entreprise m:,_sam_1mm“ Fax 02 2342 43 45




¢ Enregistrement des Corrélations effectuées

Lorsque vous quittez le module de visualisation des produits en corrélation avec une demande, le programme
souhaite connaitre les actions qui ont été effectuées afin de mettre a jour automatiquement les bloc-notes des
produits et celui de la demande.

Précisez les actions effectuées (simple corrélation, envoi d’un fax, envoi d’un courrier, envoi d’'un email, envoi
de fiches PDF, visites ou autres).

En fonction de I'action, le programme modifie le texte qui va alimenter le bloc-notes.

Vous pouvez éventuellement corriger le texte pour les bloc-notes.

g YWouz venez d'effectuez des carélationz & partir du client ;
(== 100% EXPRESS
=5
== PIERRE JACOUART
r'/.;E'..-::ti.:m effectude Boc-notez du chent alimenté avec - ™y
() Simple conélation 060742009 : Ervai email par Micalas CAROM

) Ervvai d'un fax
() Ervvoi d'un courrier

8 Ervvoi de fiches PdF Alimgriter les historiques
Yizite effectuée
() Butres

Pour alimenter les historiques, cliquer sur le bouton « Alimenter historiques ».

Sauvegarde d’une sélection

Si vous avez besoin de mémoriser une sélection de produits réalisée a partir des critéres d’un client, cliquer sur le
bouton « Sauvegarder la sélection » situé dans le coin supérieur droite de la fenétre de visualisation.

: Sauvegarde de la sélection

Mom pour cette sélection ;
ATELIER BOBINAGE BRISSON 556 produits |

Enreqgistrer ] [ Annuler ]

Modifiez éventuellement le nom de la sélection et validez en cliquant sur le bouton « ENREGISTRER »



MISE A JOUR D’'UNE DEMANDE

Vous pouvez rechercher un client soit par son nom, soit par la raison sociale.
Une fois que vous serez sur le bon client, procédez aux modifications. L'écran est le méme que celui
utilisé en saisie initiale d’'une demande.

PAR NOM OU SOCIETE

Le masque de recherche s’ouvre :

@ FROSK Actifs Inactifs sote o

- Inactifs Enlever
Helaii 7.453 fiches
TRIER par R.S. TRIER par MO

Raizon sociale Nom Prénom Site bl
PP, BECK ooy | EY
AP EVRELX CHARLE aogd
AFFES FOIRET ] BE R

CHRISTORHE

4G2R MANSD 0000 SMNTTI'EIT-IEI];";E '[;’ ROUVRAY
AGAPES EXPRESS / [oooo el LAk
AGEFOS BOMI / 0oon AFTIFT
AGEMA TRAMP LaM LAURENT  / 0000
AGENCE COMMERCIALE HOU JOEL 0000 s

Clients ACTIFS/ Clients INACTIFS G Dujiafiche

Sur cet écran, vous pouvez :

Cliquer sur une des lettres pour vous positiongler alphabétiquement au bon endroit.

Taper le nom ou une portion du nom recherché. Par exemple, en tapant « ATELI $ le programme
ne présente plus que les raisons sociales et les noms qui contiennent « ATELI ».

De méme, en tapant « piscine », le programme isole les noms suivants :

R aizon zociale Harmn F"r,énn:nm
ALLIAMCE PISCIME! RICALD F'HILIF'If’E
QUEST FISCIME BEMESYILLE /
TOP PISCIMES LEMARIE JE.-’-‘«N-F‘I-‘«LIL
T

/

Pour supprimer le filtre posé par la recherche (ici piscine), cliquer sur le bouton « ENLEVER » située a
droite du champ de saisie.

Quand vous étes sur le client recherché, vous pouvez pour entrer sur la fiche soit activer la touche

« Entrée », soit double-cliquer sur la raison sociale, soit cliquer sur le bouton « Quvrir fiche ».

|5

[

Les clients actifs sont présentés en bleu.
Les clients inactifs sont présentés en gris.

Pour ne visionner que les clients actifs, cliquer sur le bouton « ACTIFS »

Pour ne visionner que les clients inactifs, cliquer sur le bouton « INACTIFS »
Pour tout visionner, cliquer sur le bouton « Actifs et inactifs ».



AUTRE POSSIBILITE DE RECHERCHE

Taper le nom ou une portion du nom recherché.
Par exemple, en tapant « BERTH » le progtanme ne présente plus que les raisons sociales et les
noms qui contiennent « BERTH », soit des BERT{IER, BERTHELOT, ETS BERTHELOT etc ...

Recherche d'un nom. sélection et affichage de la fiche parmi tous les clients prospects

" Sociéts NOM Prénom |

: [BERTHELOT ) 0000 | Fiechercher un client dont le
[ |DIRECTION INTEREGIONALE DES DOUAMES BERTHO 0000 ™N niom ou |a raison sociale
RERTHIER oo contient le terme :

| [COOP. EXPLOIT. PHARMACEUTIOUE BERTHELIL ALAIN 0000 BERTH
| BERTHELOT HAR JEAN 0000 E -
[ | BERTHELOT AR JESN 0000

CERP ROUEN BERTHELIL ] 0000
| [ETABLISSEMENTS BERTHELOT COR PHILIPPE 0000 5 =
HE EERTHE ; oan B i ke
HE BERTHE 0000 |
| |[ETS BERTHELOT PHILIPPE oon [s]

Pour refermer cette recherche, cliquez sur le bouton « Fermer »

PAR SOCIETE

Le programme ouvre une fenétre dans laquelle sont listées alphabétiquement toutes les raisons sociales.

Pour rechercher une raison sociale, la saisir dans la case du haut puis validez par « Entrée ».
Le programme se positionne sur la fiche au plus prés alphabétiquement.

Liste des demandes par Raison Sociale
. Rechercher: ||

Raison sociale Site |:|
ol 0000 |
ES ool |
3H NORMANDIE 0ooo
3l CONSEIL 0ooo
4 5AI50NS 000
45 PHOTOGRAPHIE 0ooo
5/8EME CORMERS 0aoo
87 CONSULTING 0aoo
ACH 0ooo
ADOM 76 0aoo
AETM 0ooo
A LA GALETTE NORMANDE 0ooo
A5 M 0ooo
& DESERT 0ooo
A FOUBERT VISSERIE o000
&, LEPETIT 00 [
Ciens NACTIFS O e

Validez par « Entrée » pour ouvrir la fiche en mode mise a jour.



PAR NOM

Le programme ouvre une fenétre dans laquelle sont listés alphabétiquement tous les noms des clients
actuellement mémorisés.

Pour rechercher un nom, le saisir dans la case du haut puis validez par « Entrée ».

Le programme se positionne sur la fiche au plus prés alphabétiquement.

Liste des demandes par contacts

PRischercher: |

Nom des Contacts Site ||~
AGHAN B
&GUILAR BLASCO 0o0d
AHMADAT onan
BHOUA 0000
40 noog
KL 0000
SKRICH 000d
ALAMO onon
ALADUITAZID! 0000
SLARCON i)
ALARCOM / HIS 0o0d
4LBERSDORFER: 0000
ALRERTIMI onon
ALEGRAN 0000
ALEMAN [ili]
BLEHANDRE 0000 [

Cligrts ACTIFS
Clients INACTIFS

Ok Apnuler

Validez par « Entrée » pour ouvrir la fiche en mode mise a jour.

RECHERCHE PAR REFERENCE VisualQie

# Recherche par référence client/prospect |~ |[0/E3

Ritoaoncor v inchemhor
[ 0

Laizzer le charmp vide pour visionner lez demandes clazzées par M°

Rechercher | Annuler |
B —————— e ——————————

Saisir le numéro de référence du client a rechercher puis valider en cliquant sur le bouton
« Rechercher ».

DEMANDES ASSOCIEES A L'UTILISATEUR ACTIF

Le programme sélectionne TOUTES les demandes qui sont associées a |'utilisateur actif et ouvre la fenétre
de saisie des mises a jour.

VISIONNER TOUTES LES DEMANDES

Le programme sélectionne TOUTES les demandes et clients associés puis ouvre la fenétre de saisie des
mises a jour.



RECHERCHER UNE DEMANDE

Toutes les recherches au niveau des demandes sont identiques a celles proposées en « MISE A JOUR

D'UNE DEMANDE ».

La seule différence est que les réponses sont envoyées dans un écran de « Visualisation » dans lequel il

est impossible de modifier les informations.

Il est toujours possible de lancer les corrélations et afficher les produits.

RELANCES, LISTES ET MAILING

Imaginons que vous venez de rentrer un produit de type « Bureaux », de 120 m2 a la location et que vous
souhaitiez le proposer a un maximum de clients intéressés.

Sélectionnez la fonction « Relances, listes et mailing » et saisissez le type de client recherché (CLIENT

+ ACTIFS), le type de produit (BUREAUX) et une fourchette de surface (100 a 150 m?2)

) Tous Type:
O Actits Origine : w
() Inactifs i

Mombre d'employés entre 0 et: 1}

-1

Saisir les villes séparées par des ; (point-virgule)

Willes : |

¥ Meégo: v

[1 Indépendant
["] Enseigne Mationale

DéptouC.P. : “Whus pouwesz saisir le département ou les premiers chiffres du CP

[ Avec email renseigné 1
Rue : | - - |
Utilizez de préférence <Famile APE* ou <Code APE- en dessous
Activite |
ANCIENS Famile(s|4PE:| [v] | [v]  CodedPE=
MAF 2008 Famille[z] MAF : ™ ™

NAF 2008 =

Saisir les catégories séparées par des ; Exemple : 17;25,74:78

Liste des catégories 4PE = |

[JLOCATION [JACQUISITION [] CESSION

Destinataires du mailing
(%) Entreprise + Contact 1
) Entreprise + TOUS contacts

Trier les réeponses par ...

(3) Raison sociale
() Mom du contact
() Référence clisnt

| |

(3 Surface minimum recherchée
() Surface maximum recherchée
() Code postal

Mailing et listes sur sélection

EFE
(77

Créés entre | /7

A recontacter entre

ou réactivées

Deésactivés entre | /7

Bail signé entre | 7 7
Fin de Bailentre | 7 7

| 77
[ 77
EE
| 7 ¢

Type principal Wille recherchée |

oy | Bl C.F. recherché :
M Secteur de e
1] EMPLACEMENT Ine
Surface : ['70 CJne1 Bis
[Cne2

w
[ [z
[axe [1ZL
[Clccisl [Jzac.

Bloc-Motes client contient ls terme

Bloc-M otes HISTORIGLUE client contient |e terme:

Bloc-Hates PHOMING contient le terme

Contact Strat. Demande nat. Erveci Mews  Envoi Etudes  Aucun envai

O 0 ] 0 0

Bloc Haut a gauche

Saisissez les caractéristiques générales des clients que vous voulez
isoler, comme le type, l'origine et leurs situation géographique.
Précisez éventuellement |'activité (via code NAF ou code APE)

Bloc Bas a gauche

Saisissez éventuellement ce que recherchent les clients a isoler, de la
location, de la vente, des bureaux, des entrep6ts, des commerces etc ...
Les critéres de situation géographique recherchée peuvent également
étre pris en compte (Ville, CP, emplacement ...)

Bloc Haut a droite

Lancement de la requéte, avec choix du tri possible.

Bloc Bas a droite

D’autres critéres sont disponibles pour affiner votre sélection.
Par exemple a partir de mots contenus dans les bloc-notes.




Dans le module de recherche multicritéres demandes (et Destinataires du mailing
mailing), les options pour isoler les destinataires ont été () Entreprise + Contact 1
optimisées. (®):Entreprize + TOUS contacts:

Tné par ...
En cliquant sur le bouton « Entreprise + TOUS contacts », (%) Raizon sociale () Swiface mini
le programme prend en compte tous les clients prospect + les O Mo du cortact O Surface mawi
éventuels contacts associés. () Référence client () Code postal
Ceci afin de permettre I’envoi d’une information a TOUS les
contacts d'une societe. railing et listes sur zélection

Vous pouvez ensuite choisir I'une des options du bandeau de commandes suivantes :

* Bouton « Visu & mailing »
Avec cette option vous entrez en mode modification des demandes répondant a votre
recherche et disposez de possibilités de mailing et d’édition de planches d’étiquettes.

« Bouton « Modifier »
Avec cette option vous entrez en mode modification des demandes répondant a votre
recherche.

* Bouton « Excel »
Avec cette option vous transférez automatiquement les demandes répondant a votre
recherche dans un fichier Excel (MAILCLIENT.XLS).

Si Excel est installé sur votre systéme, rVisua[Qie ouvre alors la feuille MAILCLIENT.XLS

« Bouton « Mailing »
Avec cette option vous entrez directement dans le traitement de texte Word, avec ouverture
de la lettre type LET_CLIENT.DOT.
Vous n’avez plus qu’a fusionner vers un nouveau document, cette lettre type étant
automatiquement liée aux demandes répondant a votre recherche.

Le fichier texte lié est LET_CLIENT.TXT et est déposé en C:\QIE_TEMP

CLIENTS A CONTACTER

Cette option recherche tous les clients dont la date de recontact est sous 7 jours.

S’il y en a, le programme ouvre le module des demandes en mode modification, avec a l'intérieur les
fiches sélectionnées.

ECHEANCE BAIL

Cette option recherche tous les clients dont la date de fin de bail est sous 12 mois.

S’il y en a, le programme ouvre le module des demandes en mode modification, avec a l'intérieur les
fiches sélectionnées.



STATISTIQUES ENTREES/SORTIES DEMANDES

Ce module est similaire a celui existant pour les « Entrées - Sorties » de produits.

e
Retowr |/

() Entrées toutes demandes [clients / prospects ...] Catégorie de produits 4 prendre en compte
) Sorties boutes demandes [clients / prospects ... ]
() Entrées ET sorties sur la période LOCAL COMMERCIAL kad |
BUREALX
Mégociateurs & prendre en compte ENTRERPCT - ATELIER ”:
Liste Sélectionnés G
' TERRAIN
G s s PARKING
HC RESERVE

BB S0US-S0L
HE LOGEMENT Tous
LEM <

AG

A
GL bl b
ADC L : =
M Tous Période concernée
= e pe = b
ﬁ: 1T Entre le - | 01/01/2009 Semaine | Mais en cours ” Année en cours ]
=z | i =
| MG il [ etle: | 0GFO7/2009 precédante [ Muis préceédant ” Année précédante ]

=

Type: j

Wille recherchée :
EMTREES Créeéz ouréactivées sur la période R .

SORTIES Inactivées sur la période
ENTREES ET SORTIES ‘ = H = ‘

Transferer Excel

Créés ou réactivess ET sorties zur la périnde concernée

Imprimer &tat detaille Imprimer &tat simple

Dans ce module, il est désormais possible de sélectionner les produits entrés ET sortis sur une
méme période.

Par ailleurs les critéres de sélection « Produit recherché » et « Ville recherchée » ont été ajoutés.
Saisir successivement la fourchette de date choisie, I’éventuel négociateur a associer, le type d’état

(ENTREES = Fiches saisies sur la période ou SORTIES = Fiches désactivées sur la période) puis
lancer I'impression de |'état.

IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS SRR SIS SRS LT PSS
TECHNOPARC DE LAUBINIERE
11 AYENUE DES AMETHYSTES- BP 42613 44326 - NANTES Cedex 3

Période : du 01/01,2004 au 20/11/2004

Date F&f MNOM Type de local Surface Transaction Négn Qrigine - Activité
0B/0172004 | 1114 |HALRAY MYRIAM HARAY LOCAL D'ACTIVITES TO[LOCATION-%ENTE  |PHS FANNEAL - ECOLE DE DANSE
06/0172004 | 1115 |AS24 MACAIRE BUREALIK 180[ LOCATION S50 -

070172004 | 1116 |BAGADE CHRISTIAN MEHAT LOCAL D'ACTIVITES 150[ LOCATION PHZ -

0702004 | 1117 |ACTUAL JEAN PIERRE MORYAN BUREAX 100| LOCATION PHS PAHNEAUX - INTERM
0g/oM/2004 | 1118 |EUROETANCHE GUERET ET BABBELOT LOCAL D'ACTIVITES 1.500(LOCATION-%ENTE  |FHS PAHNEAUY - ETANCHETE
05012004 | 1120 |COWED HERWE TUQUET LOCAL D'ACTIVITES 2.000(LOCATION-WENTE  |FHS - TRATEMENT DES DECHETS
09/012004 | 1121 |E-DOCEOBRUET BUREAX Q0| LOCATION cD

Vous pouvez également choisir de transférer les informations vers Excel.
Dans ce cas, elles sont déposées dans la feuille de calcul STAT_DEMANDES.XLS




STATISTIQUES

Ce module affiche a I’écran, par négociateur, le nombre de clients actifs, de clients inactifs ainsi que le
nombre de créations effectuées sur la semaine, le mois, le trimestre.

e Statistigues Demandes (CR=Créations PR=Propositions)

Mégo MNombre Actifs Inactifs Cr.Trim Cr.Mois Cr.Sem Cr.Hier Pr.Trim Pr.Mois Pr.Sem Pr.Hier -~
59 35 2 o a 1] 1] a a 1] 1]
an 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ch 16 15 1 3 0 0 0 2 0 0 0
zD 145 122 23 2 0 0 0 3 0 0 0
ZG 30 13 17 0 0 0 0 0 0 0 0
FML 9 a 0 3 0 0 0 0 0 0 0
FT FiLL 69 1 0 0 0 0 0 0 0 0
GF 128 43 g5 0 0 0 0 0 0 0 0

Extrait de I’état

RECHERCHE DES CLIENTS POTENTIELLEMENT INTERESSES PAR UN PRODUIT HORS

SYSTEME
Menu "Demandes", Option "Client recherchant un type de produit précis"

Mandants Bailleurs/Progriétaires
.iﬂ: Saisie d'une demande

[ Mise 3 jour des demandes ...
@_ Rechercher (Visu uniquement] ...
{2 Relances, listes et mailing (multi-crigeres)

_ Client recherchant un type de produit précis

L'écran suivant s'affiche

INFORMATIONS A PRENDRE EN COMPTE SUR LE PRODUIT

l Type: | BUREAUX |Z| Affichage des informations prises en compte
"I ¥ENTE oa : pour les corrélations (Location / Vente, type de
| CESSION DB 800 Div. & partir ce: 0 produtt, surface, divisibiité, département ou
DptCp: ]?B—" code postal et ville)
Vile: |ROUEN
i

Saisissez successivement le type de produit (bureau, entrep6t, commerce ...), la surface du
produit, son éventuelle divisibilité, le département et la ville ou il est situé.
Indiquez aussi si ce produit est a la Vente ou a la Location.

Le programme recherchera les clients prospects connus du systéeme qui recherchent CE type de
produit, une surface similaire et le méme type de transaction (Location ou VENTE).

Si vous renseignez une ville, le programme considérera qu'un client prospect donc la ville n'est pas
précisée sera quand méme un client qui répond a la question puisqu'il n'a rien précisé.

Le nombre de réponses risque d'étre important et vous pouvez éventuellement les "limiter" en
mentionnant quelques conditions particuliéres au niveau "clients / prospects", a I'aide de I'écran ci-
dessous :

©

S



« Indiquez si vous ne désirez visionner que les clients / prospects actuellement ACTIFS

b
| 1

() Tous les clisnts
@) Client Acifs
(71 Clients Inactifs

(récommandé)
« Indiquez si vous ne voulez voir que les clients associés a un négo précis.

« Indiquez si vous ne désirez rechercher que sur des clients "récents", c'est a dire saisis dans le
systeme il y a peu de temps (par exemple pour vous assurer que la demande est bien

d'actualité).

« Enfin, vous pouvez demander au systéme de vous présentez uniquement les clients prospects
avec une adresse mail de renseignée. Par exemple si vous comptez ensuite envoyer un mail a

Ces personnes.

45

criteres déja saisis.

Dans l'exemple ci-dessus, le bouton indique qu'il y a 45 clients prospects susceptibles d'étre

Lez clients associés au négo |

b

Lez clients crées entre I I

=y

AFFICHER UNIQUEMENT -

ou réactivés

[ Les clients qui ont un email renseigné

NOMBRE DE REPONSES
Au fur et 3 mesure que vous saisissez des informations dans |'écran, le systéme effectue des
recherches dans la base clients et vous affiche le nombre de personnes qui correspondent aux

intéressés, c'est a dire dont les critéres de recherches sont en corrélations avec le produit.

CLIENTS - PROSPECTS

Oui
.-
= [ evee st woonrie |
Oui TOUS
oui :
-
Oui. | Siadesse COMPLETE
Oui | TOUS
‘ domos ponosee 45 clients potentiels | D Négo |BA
G ) Inachit &
0 A?C'Ete 2HE CRITERES DE RECHERCHE sl fres =]
resee
E T T LOCATION [J/|ACGQUISITION [ |CESSION | [~ INVEST. Cigation le [03/02/2011|[16:37 [B& |
CP -¥ille
Téléphone | Fax| Type principal recherché | BUREAL [= | Réactivé [11/04/20011
[ B Email | | Ou | L | Mandat recherche I:l
Activite | Surface entre ...
Employes ﬂ Code NAF [ Erseigne Nationale L&l 3000} et L i ljlﬁfma | PROSPECT " |
= Sulf. exacte m  Emplacement [-] 7
Contact | M. = I | - Origine [+]
Téldrect | | Patable| | || At M pecreop 77 T T 1
[E2 Email |[isabelle. dubos@sme76.fr | || Emplacement W1 N2 [[JAxe [|zA [[|zAC DemFrop [03/02/2011|[16:58
[CIw1Bis []N3 [T]c.cial [TZ1 ["inconnu
Blog-nates ||WISE A JOUR BOL - Bailsigné [/ /|
<[ || v | | Fin bail
B |
Histarique - — RECONTACTER
03/02/2011 : Envoi PAF par Brigitte AUVRE Secteur de e | [-]
> 177 ROUTE DE PARIS (67 M7) - 76.2092 - - 13/02/2011
- rah e A




Les fonctions accessibles sur cet écran sont décrites dans le module de corrélations entre un produits
et les clients prospects.

MENU DEMANDES
Récupération des latitudes / longitudes des fiches actives.

Récupérer les latitudes / longitudes des fiches ACTIVES

Cette opération vous permet de mettre a jour toutes les latitudes / longitudes relatives aux adresses
mentionnées pour vos produits.

Le programme ne travaille que sur les produits dont la latitude ou la longitude n'ont pas été saisies
automatiquement.

Utilisez cette option de temps en temps pour la qualité de votre base de données.

NOTA :
Pour modifier la latitude / longitude d'un produit (par exemple quand vous en changez l'adresse),
allez dans I'onglet "Photos" et cliquez sur le bouton "Récupérer Latitude / Longitude".

{? Latitude ;| 49419652 Longitude : | 1.116935) | Récupérer Latitude Longitude |

Le programme transmet a GOOGLE MAPS les informations relatives a I'adresse connue et Google
envoi en retour la latitude et la longitude correspondantes.

Si I'adresse n'est pas reconnue par GOOGLE MAPS, le résultat peut étre imprévisible.
Normalement, si I'adresse n'est pas reconnue mais que la ville est bien connu, GOOGLE MAPS
positionne alors le produit au centre de la ville.

Exemple :

Avec |'adresse précise 177 route de PARIS a Avec l'adresse 177 route de ZRAFER (n'existe pas)
AMFREVILLE LA MI VOIE, le programme a AMFREVILLE LA MI VOIE, le programme
positionne parfaitement la puce, au bon positionne alors la puce a priori au centre de cette

endroit, dans la route de PARIS. ville.
il
E46 | Bonsecours o
DED14

o )
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& ; o015 | Lacosts Les Perets

=3 D207

3 Y

= DeD14 <
A LEEL e ﬁ.rrﬂrevilli Mi-Vois
EEE DEO1S ’F‘D L
‘:‘f,g E3
o Mallefranches
D1EE ﬂ"/ﬁ. DED1E
Amifreville-la-Mi-Voie
Les Hauts
| Vallons




MENU MANDANTS

A chaque produit est associé un mandant.

Ce menu contient les fonctions nécessaires pour assurer la gestion des mandants.

SAISIE D'UN MANDANT

Le masque suivant est affiché :

i Pré-fiche <Mandant>

Annuler

K7
E nieqistrer

s

Saisirla raison sociale du mandant

puis valider par ENTREE

J

Saisir la raison sociale ou le hom du mandant puis valider en cliquant sur le bouton « Enregistrer »
Vous entrez ensuite dans le masque de saisie — mise a jour des informations détaillées.

— | BS Copier (B Copier r Produits TOus 1 ._ > O~ _ =
& &g | & i o S &= (= ACTIFS | produits Kbis | == |
Retour Liste Fiche | Produits Ecrire clients bailleurs | Email Pdf Supprimer | Enregistrer associes || assosiés | P in
' ") Confrére @ Mandant =
Raizon Sociale Property Management [_| Profi h
|LES HAUTS DE L'ORNE Fait partie du réseau Bloc-Hotes Mandant Agrandir BN
Adresse (|10 Rue Georges zzzzzzzun Destinataire News Enwai (CF] courmier déncneiation le 25/02/2009 3 11:25 =
0003 [suite] : Destinataire Etudes | Produit : 1437430 - Visiteur : GARXAXNEN
&= CP:[76340 | Vile: [BLANGY SUR BRESLE psetse pmm?::ﬁémm Ervvoi [F) Email Dénonciation | 27/05/2009 & 0948
il . _Jpar Produit : 14.37430 - Wigiteur : M ad. FR::%2<0 ELODIE
Tél (02 .35 3o w0 20t |FaH.|02_35_w_yy_w g rodui isiteur ; Madame "
| B Email HTML l 5a5.5xyzxyzaq@free.fr Dénonciations || par FAX B amaie nrend tedans losamaii
- e | MAIL+COURRIER [T Jamais prendre en compte dans les mailing
3 i 120c. maxi ENVOYEES
arecontactsr e | /i ”E' 480 l [ ) * ::)'(L +cf:>AXLrRRIER IED Historique des emails envopés |
Contacts chez le mandant - A >
I Titre HOM Prénom Email du contact Portable Direct Fonchions Mailings \
[ar [+ ]| [ZHAzHZZHA | [&uain | B[zhazhazha@wanadoa i | 02.35.00000000¢ |[éent [=]|[Tous maiing  [=]]
| E“ | || | E| | | |I|| |Ta|.-5 mailing |:_||
[=]| | | = | | L] [Tous maiing [ ]
\_ E‘ | || | E| | | |;|| |Tm.-5 mailing |:_|J/

Il est important de saisir correctement |la raison sociale, I'adresse et le nom du contact car ces informations
sont utilisées par exemple dans les lettres de dénonciation.

Adresse erronée = courrier perdu !

Vous disposez de 4 noms de contacts chez le mandant (s’il s’agit d’un confrére c’est assurément utile).
Les champs « Fonctions » et « Mailings » sont quasiment inutilisés.
Le bloc-notes peut étre utilisé pour toute autre information que vous souhaiteriez mémoriser a ce niveau.




PROFESSIONNELS ASSOCIES

" B

PROFESSIONNELS ASSOCIES f ;

- | Les informations sont récupérées dans
wohie Agenda des professionnels y

Tél Société o |

[ |@ Ajouter
l“: Supprimer ‘

= Voir fiche

Dbmaine prufessiunne.l i"rtre NbM Pr.énum Réisnn sociale fel NOW GSK

~

Vous pouvez également saisir les informations relatives au notaire, a I'expert comptable, a I'avocat et autres

conseils associés au mandant.
Tous ces professionnels sont regroupés dans une "base de professionnels", pour ne pas avoir a les saisir sur

plusieurs fiches mandant.

En cliquant sur le bouton "+ Ajouter" situé sur la droite de I'écran, le programme ouvre I'annuaire
des professionnels :

ANMUAIRE - Sélection d'une fiche

Cliquez sur I'en-téte de la colonne pour trier par NOM ou par RAISON SOCIALE

NOMS (Ti possiie) Fiénom Faison sociale [Tri possible)
Frédéiic
BEN GELOUN CLALDE = k.
HOISSET | RECHERCHES .
' [BORIDS Bruno | ——"‘
. [BOUGEARD [JEAN PHILIFFE = .
e sionne unicy
CARTIER Guilurne
TCAVENEL | Mom ourason socile conlent
CHACUN b L
CHEVILLON Zeme bureau
. [CHEVILLON Fortable
[chorTon
i PR S
: Pourvalider votre choi,
CURUTCHET Florence e e
DAVID [Vincent DIAGONAL qVAUDfEP?! -
§ [DE BODMAN Amdud daouble-cliguez sur laligne
DE LA TAILLE S e
DE SAYVE Caurent
| |pESHAVES Jean
| [ESHAVES -
(O vaueR ¢ Annuler

Positionnez vous sur le nom a sélectionner puis validez votre choix.

PROFESSIONNELS ASSOCIES

Tél. Societe
01.60.43.36.14

GSM
06.08.57.60.64

A

Tel NOW
0637481077

Raison sociale
ONEEXPERT 77

Prénom

Domaine professionnel Titre
Mr

GRANGER Jean-Paul

Les informations sont automatiquement insérées sur la fiche du mandant.

NOTA :
« On peut associer un nombre illimité de professionnels a un méme mandant.
« Un professionnel peut étre associé a plusieurs mandants différents?

Enfin, pour les conferes "importants", genre "Auguste THOUARD", vous pouvez ajouter des
négociateurs ou des documentalistes dans I'écran ci-dessous :

Informations complémentaires pour les confréres uniquement

Mégo.

Mégo.

Mégo.

[

N

Doc.




Liste des fonctions disponibles

« Bouton « Liste »
Affiche tous les mandants sous forme de liste pour vous permettre de rechercher un mandant
facilement.

« Bouton « Imprimer Fiche Mandant »
Imprime la fiche mandant, avec prévisualisation.

« Bouton « Ecrire Mandant »
Ouvre le traitement de texte Word et la lettre LCONF.DOC, dans laquelle sont automatiquement affichés
la raison sociale, le nom et I'adresse du mandant

« Bouton « Copier dans CLIENT »
Copie les informations de ce mandant dans le fichier des clients / prospects.

« Bouton « Copier dans BAILLEUR »
Copie les informations de ce mandant dans le fichier des BAILLEURS.

e Bouton « Email Mandant »
Si une adresse email est mentionnée, le programme ouvre votre messagerie et prépare un message
avec l'adresse email pré alimentée.

« Bouton « Supprimer »
Apres confirmation, le programme supprime le mandant du fichier. Cette opération est irréversible.
Si un ou plusieurs produits sont associés a ce mandant, il n’est pas recommandé de le supprimer car le
lien n'existerait plus dans les écrans de visualisation des produits.
Avant de supprimer, le programme teste s'il existe des produits associés et dans ce cas affiche le
message suivant :

Attention |E|

La suppression de ce mandant est délicate car il est actuellement
‘“-J/ associé au produit numéro 44,607,

Moulez-vous guand méme e supprimer 7

i l [ Mon

+ Bouton « Produits associés au mandant »
Visualisation instantanée de tous les produits associés a ce mandant.

+ Bouton « Enregistrer »
Normalement, le bouton « Enregistrer » n’est plus utilisé, I'enregistrement des modifications
s’effectuant immédiatement apres avoir quitté le champ objet du changement.



Bouton « Précédent »
Affiche le mandant précédent

Bouton « Suivant »
Affiche le mandant précédent

Bouton « Historique des emails envoyés »
Affiche le mandant précédent

Bouton « KBIS »
Voir le descriptif au niveau de I'onglet « Mandant » des PRODUITS.




MISE A JOUR ...

Vous pouvez accéder a un mandant en vue d’une modification en le recherchant soit par sa raison sociale, soit
par son nom, soit directement.

Par raison sociale

Le programme ouvre la liste des mandants triée par raison sociale.
En tapant quelques lettres de la raison sociale, le programme filtre les informations et n’affiche plus que les
mandants dont la raison sociale contient les lettres saisies.

Pour revenir en arriére, utiliser la touche BACKSPACE (Retour arriere) située habituellement au dessus de
la touche ENTREE.

Par nom du contact

Le programme ouvre la liste des mandants triée par NOM.
En tapant quelques lettres du nom, le programme filtre les informations et n’affiche plus que les mandants
dont le nom contient les lettres saisies.

Pour revenir en arriére, utiliser la touche BACKSPACE (Retour arriere) située habituellement au dessus de
la touche ENTREE.

Directe
Le programme ouvre directement le module de mise a jour et se positionne sur le premier de la liste.

Rechercher par numéro de téléphone

Ce module est destiné a rechercher a partir d’'une portion de numéro de téléphone.
Par exemple, en tapant 44.23 le programme donne la réponse suivante (les points, espaces ou autre
séparateurs ne sont pas pris en compte).

Recherche par numéro de téléphone
Fetaur

Rechercher tous les MANDANTS dont
le numérn de téléphone contient

| 44.23

Il n'est pas tenu compte des espaces ou des . entre les chiffres.

. Raizon sociale Maom TElSoc. Tél. Contact Portable ~
| BRILLE 0240744232 063078754

Double cliguer =ur le mandant & visionner.




IMPRESSION liste des mandants

Cette liste n’est plus d’actualité et sera supprimée prochainement.
A la place, lancer les options d'impressions mandants dans le programme UTILITAIRES ”Visua[Qie
qui sont nettement plus puissantes.

IMPRESSION liste des mandants avec produits associé s

Cette liste n’est plus d’actualité et sera supprimée prochainement.
A la place, lancer les options d'impressions mandants dans le programme UTILITAIRES ’Visua[Q}'e
qui sont nettement plus puissantes.

IMPRESSION liste des mandants a contacter

Cette liste n’est plus d’actualité et sera supprimée prochainement.
A la place, lancer les options d'impressions mandants dans le programme UTILITAIRES ’Visua[Q}'e
qui sont nettement plus puissantes.

AUTRES OPTION DU MENU MANDANT

Transfert dans feuille EXCEL des informations Mandants + produits associés

Cette option vous permet de transférer dans une feuille EXCEL la liste de tous vos mandants avec les
produits associés. Cette option n'est accessible qu'a un utilisateur de niveau 3 minimum.

E2] liste_mandants s

A 2 [ 3 [ 4 T s5[6 ] 7 [ 8 [ 9 [10] 11 [ 12 [13] 14 ] 15 [ 18 ] 17
| 2 |[BB 41 Rue Pasteur MESNIL ESNARD 76240 Mr  BREA Jean-Piem023571766 L ENTREPOT- 661 RUE BOIS DENNEBOI(76520 BOOS
[ 3 [NC 980 Avenue de la 2éme CLES ANGLES 30133 |Mr  DE LAJean 04.90.2576.23 L |ENTREPOT- 535077 ROUTEDE |PARIS 76920 AMFREVILLE LA MI VOIE
4 |BB Mr  BONUJEAM LOL3565.2776.38 L ENTREPOT- 200 CHEMIN DU HAL/76300 SOTTEVILLE LES ROUEN
| 5 |BB 195 Rue du Président Ke LE PETIT QUEVILI76140 |Mme HARD Jacqueline 0235727653 L ENTREPOT- 25050 RUE DU GENERAL 5£76140 LE PETIT QUEVILLY
6| 69 Impasse du Menuisier ESPONDEILHAN 34290 |Mme HEDOLiliane  04.67.3076.59 L ENTREPOT- 27516 RUE GASTON CONTR76300 SOTTEVILLE LES ROUEN
17| 69 Impasse du Menuisier ESPONDEILHAN 34290 |Mme HEDOLiliane  04.67.3076.60 L ENTREPOT- 360116 RUE GASTON CONTR76300 SOTTEVILLE LES ROUEN
8 |BB |26, rue Bout d'Aval ST GEORGES SU'76630 |Mme BRIONAnnette 0235347692 L ENTREPOT- 400 2l DU GROS CHENI76230 ISNEAUVILLE
4 » w|\liste_mandants e n

Transfert dans feuille EXCEL des informations Mandants

Cette option vous permet de transférer dans une feuille EXCEL la liste de tous vos mandants.
Cette option n'est accessible qu'a un utilisateur de niveau 3 minimum.

y 7358 fiches ont été transférées dans le fichier
¥ CAQIE_TEMPA\LISTE_MAMNDANTS.XLS.
Voulez-vous ouvrir immédiatement ce fichier




GESTION DES BAILLEURS

Le programme prend maintenant en compte les « Bailleurs », de fagon similaire a la gestion des Mandants.
Un menu a été ajouté dans la fenétre principale.
Il permet de saisir, modifier et lister les bailleurs.

[BREUSFoREarS] Uiiares Edton Qutter 7

Saisie
Impression liste simple des bailleurs Directe (Tous)
Impression liste des bailleurs avec produit ACTIF |

Saisie d’'un bailleur :

Comme pour les mandants ou les clients, vous devez commencer par saisir une pré-fiche, puis la valider, a
|'aide du masque ci-dessous :

=

E nreqigtrer

iale ou e nom du bailleur ;

puiz valider par EMTREE

La saisie s’effectue ensuite dans le masque principal « bailleurs ».

En plus des informations habituelles relatives au bailleur (nom, adresse, téléphones, bloc-notes etc...), puis de
celles des 2 contacts associés, il est également possible d’enregistrer les informations suivantes :

* Notaire,

» Expert comptable,
* Avocat,

« Autre conseil.

Pour chaque ligne, vous pouvez saisir le nom, le prénom, le numéro de téléphone ainsi que la ville.




Recherche et mise a jour

Le programme présente la liste des bailleurs présents dans le systéme.

Déplacez vous a l'aide des fleches HAUT et BAS ou de I'ascenseur, puis double cliquez sur le bailleur a mettre
a jour (ou cliquez sur le bouton Ok).

Vous pouvez également le rechercheren saisissant la ou les premieres lettres du nom a rechercher.

FICHE TEST A [LAGDUTFE LEQONTINE]
TARBASSE [TARBASSE Gly) \
\ AIDE
\
| \
| \
| \
| \
| \
| \
| \
| \
|
|
|
|
|
|

Ok Annuler

Le masque de mise a jour se présente comme ci-dessous :

I Betour I

BAILLEUR (Propriétaire des n

Yisionner liste Imprimet Fiche Bailleur

Imprimer Produits ACTIFS

4 »
mer || Enregistrer Précédent || Suivant

Wigionner produits [actifs et inactifs) ~Agrandir bloc-notes

Raison 5ociale

|{UPR 66

Adresse : [56 Quai de Boisdibert
[suite] : [

|

|

C/Postal: [FE02T__| Ville: [ROUEN |
|

|

Téléphane : [02.35 nx.sn.xn | Faw [02 35 0 w0

B4 E-mail |[eic essmaiuprouen.arg

& recontacter e

Contacts

Mom

1o 5] [E5emna)

Prénam
| [Eric

Partable

Direct

Secteur d'activité

2 [=] |

| [02 35, s e

| [Fropriétaire

Titre

Nam

Notaire

Prénom

Partable

CP - Ville

Expert comptable

Avocat

[ I e ]

Autre congeil

¢ Bouton « Visionner liste »
Activer ce bouton pour avoir la

liste des bailleurs a I’écran afin de sélectionner rapidement I’'un d’eux.




Bouton « Imprimer fiche »
Activer ce bouton pour imprimer la fiche « Bailleurs »

Bouton « Imprimer produits »
Activer ce bouton pour imprimer la liste des produits associés a ce bailleur.

Bouton « Supprimer »
Activer ce bouton pour supprimer un bailleur, aprés confirmation et test d’'intégrité.

Bouton « Enregistrer »
Enregistre les informations saisies.

Bouton « Précédent »
Affiche le bailleur précédent.

Bouton « Suivant »
Affiche le bailleur suivant

Bouton « Visionner produits »
Activer ce bouton pour visionner a I’écran TOUS les produits associés a ce bailleurs.




MENU UTILITAIRES

Impression pré fiches produit

Cette option imprime une fiche produit vierge dont la forme a été étudiée pour faciliter ensuite les saisies dans le

systéme.

Crigine
OLocation [ Vente [ CessionDAB [ 0 Intemet Méon
Mum éro Type Waoie  Mom de la woie MANDAT
| H | REférence
Suite adresse Date
CP £ ville | Il | P —
I:‘ Spécial Etage | | O Simple O Coexdusit O Autre
Investissaur Disponibilité| | O Triesciusit
Type de produit Surface  Divisibilité Valeur (€} Charges () CESSIOHN (€) Bl FISCALITE LOYER
|| || || || | O3B ang DT MA OTrmestre
Soitau n? | i ] B ans OCRL Crhdois
Type annexes 49 ans ODE O Atre
O dutre
©12 ans LOVER
OPrécaire >0
- Dérogatoire e
Parking 8 O Tenne échu
Dépdt de garantie : mois
Détail des surfaces Comimerces - Magasins - Bouticues
Enseigne ;
Activité
Linéaire witrire :
Immeubl e Ciblage Equipernent Revéternerts muraux
[ Ascenseur [ Cablage informatique [ Archives [ Gouttelettes projetées
[ Eabl. recevant public [ Plinthes pérphérgues [ Camelages [ Moquette murale
[ Fagade mur ideau Précdblage [ Ccawve [ Papiers peirts
[ Hétel particulier [ zalle informatique [T Chemindes [ Peintures
[ Immeuble indépendant | Téléphone cablé [ Kitchenstte Dgrément
[ Immeuble pierme de taille Chauffage [ Local social _
[ lssue de secours m [ Lum. . plafond [z en?rees paliéres
I_ Monte-charges ) |— haquette l_ Jardin Sdourité
Flateau Collectif [ Gaz [ Fioul [~ Moulures [ Ramassage courier
— [ Chauffage urbain/CPCL [ Placards [ whrine ,|: Aarme
[ Bureaux claisonnés [ Converteurs &lectriques [ Porte sectionnelle Stati onnerment amelaveclht

[~ Open Space
[ Partiellement cloisonnés
[ Rez de chaussés

[ Chauffage Autres
Clirnztisation

[ salle da réunion
[ Saritaires communs
[ Sanitaires privés

I_ Parking &n =0l
[ Parking extérieur

[ Contrile d'aceés
[ Digicode
[ Gardien régisseur

Bureaux l:l o Hir rafraichis [ Secrétariat '_ LU r IR
[ Climatisation [ Sols en plastique Divers [ Hitesse daceusil

[ Faux plancher [ Double witrage ™ s [ Interphone
23 ores [T ADsL s

[ Faux plafond [ wertilation [~ “estigires [ Porte blindée

) ” [ Rideaux métalliques
Terrain - B3timents oot fo " Groupe F _IS_PI'f"kler T
; {43 QU pearme f N - elezurvellance
F Fire: de l3vage T - : [ Groupe élec installé [~ ‘idésphone
Hire de manoeuwvre [ Accés gros porteur [ Aérathermes o Dljduleur R | walets

o Auvert ) [ Accés plain-pied [ Cuves I Réseau air comprima

[ Bétiment grand temain Hauteur sous ferme [ Aocés 3 quai [ Fosse [ Réserv.pour groupe

[ Bnn de hétan [~ Embranch. SNCF [ Frigo négatif Energie

L Fagade bardage dble peau [ Quai niveleur [ Frigo positif [~ EOF 380

| Fagade en bardage simple ~ Charge au ol . [ Pont roulant

B Haut.quai [ EDF Jaune
R [ ] I Fa st G evitarts
Termain bitumé * : :
F T::;: clousme Hbre portes l:l [ RIE m* [ Transformateur EDF
[ Toiture isalée
— - f Etat
D escriptif Envirannement comm erdial | |
Standing

Desserte

acement

| Empl
[




LISTES

Liste des immeubles avec panneaux

Liste des immeubles avec panneau
au 207112004

IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS

TECHNOPARC DE LUAUBINIERE
11 AYENUE DES AMETHYSTES- BP 42613 44326 - NANTES Cedex 3

Références  Typoe Situstion

a4 1hid BUREA L3 CEMTRE OV AFFAIRES ICARE 44550 - W0 WTOIR DE
44177 BUREA L3 CEMTRE OV AFFAIRES ICARE 44550 - W0 WTOIR DE
44179 BUREA L3 FIE DES CHANTIERS 4600 - SAINT NATAIRE
440757 TERRAIN RIE OU PERRAT 44000 - NANTES

440202 LOcAL O'ACTIVITES  ZOME INDUSTRIELL OE BRAS 4417 - SAINT AMORE DES

Liste des immeubles avec photo ou plan disponible

IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS [Liste des photos]

TECHNOPARC DE LALBINIERE
11 AYENUE DES AMETHYSTES- BP 42613 44326 - NANTES Cedex 3

Références Type Photos (Mom du fichier) - Adesse Anporteur
2410 COMMERCE 29_101phJPG
RUE POHER 29000 - QUMPER
44603 EUREA U 44 E0SphJFPG
BOSALWADOR ALLENDE -6 RUERISSON 44000 - MANTES SCPI ATLANTIOUE MUR

Liste des clés

_J—
]
5- - IEL- CB RICHARD ELLIS BOURDAIS
11 AYENUE DES AMETHYSTES- BP 42613 44326 - NANTES
CBRE
] B3R ( Liste des clés j
Mr Clés Adresse Type de produit
A 14 26 &vENUE DU &L DE LOIRE LOCAL D'ACTIMTES) 5200 m?
@4.100 ) 44116 - VIE ILLE "IGNE
A10 17T RUE DU WMARCHE COMMURM [LoCAal DACTIMTES) Sa0m®
@45 ) 44300 -MANTES
A1 10RUE DES HALLES ZOMMERCED 195 m*=
44731 ) 44000 -HANTES




PARAMETRES GLOBAUX

Le module de paramétrage de |'application est protégé par un niveau d’accés 3 car certaines options ne doivent pas
étre modifiées sans connaissance du systeme.

Le module est constitué d’une boite a onglet.

Seuls les onglets ayant des valeurs susceptibles d’étre modifiées sont présentés ici.

Onglet « SITE »

N
A
Faizon sociale : |LEH - CB Richard Ellis |
Site : | |
Adiesse: [57 BLD DES BELGES. BP 591 |
Adiesse ;| |
CF -%ile: [76006 |[ROUEN CEDEX 2 |
Respansable : | |
E-mail: [rouen@lem-entieprise.com |
Email asziztance : |qie@free. fr
Publication Chre : {webmasteri@cbre. fr
A
Baz Pagell:
Baz Page L2:
Clé Goagle : |
Géolocalization : Récupérer Lat/Lang
Téléphane 1 Téléphone 2 Fax Sle Web
02.35.70.73.75 023544 7375 02.35.07.78.80 www_lem-entreprise.com
b _J
Il s'agit ici des parametres relatifs a votre agence.

Ils peuvent et doivent bien évidemment étre modifiés dés qu’un changement s’opére sur l'adresse ou le
téléphone par exemple.

o ATTENTION : Ne pas modifier les informations Code Agence QIE et Identifiant CBRE.

Autres onglets

Site FParamétres Canfart Ernails + F.J. Ermails directs Impressions Sécurité et FTP Graphisme SMTP

Les parameétres modifiables présents dans les autres onglets ont été optimisés a l'installation en fonction de
votre systéme et de vos souhaits.

Il n’est donc pas conseillé d'y toucher sans contact avec le support maintenance.



Onglet PARAMETRES

b

N =
. . Bail D 3MEY ans
Iae feu est_\-'er;I pour les offres wérfiges Textes <Conditions> Régime fiscal TTMA
R Dépdt de garantie: 3 mois de loyer H.T. et H.C.
B0 fr_:{ jours (%) Location en T WA, Lover et charges : payahles partrimestre et d'avance
() Werte en T YA Indexation annuelle
O Locaticn CR.L. Indice N slnsee
Taxe fonciere
() Wente D .E.
Le feu ezt rouge pour les offres wérnfiées
depuis plus de . O Vente Invest HONORAIRES - 20 % HT du lover annuel de
120 =] (O Cession base HT.
ae]] 1L et H.C. & la charge du preneut.
> BN >
f/-l:unditinns Commerciales ™y I/-Intewalles pour les <Demandes> ™y
T awe de TV habituel 19.60 Contacter les clients zous 7 | jours Ecart entre 2 propozitions Fi
Honoraies habituels (] 12 Bail & écheéance sous | 12 | mois Ecart entre 2 vérifications | 15 y
.
Indice | INSEE P : o ; h
Ecran produt zpécifique < COMMERCES: pour lez types de produits :
Tawe bureaus: 0.00 COMMERCE_MAGASIN_ BOUTIQUE LOCAL COMMERCIAL
" 0 w

¢

Informations a renseigner impérativement :

Délai pour le feu vert

Saisir le nombre de jours aprés lequel le feu ne sera plus vert et passera a I'orange.

Par défaut une valeur de 30 ou 60 jours semble raisonnable.

Délai pour le feu rouge

Saisir le nombre de jour aprés lequel les produits passeront au rouge.
Mettre 60 jours de plus que la valeur précédente.

Textes « Conditions »

Il s'agit ici de renseigner par défaut les blocs « Conditions financiéres » qui seront ainsi pré remplis lors des

saisis. Le contenu de ce bloc est différent selon le type de transaction (Location en TVA, Vente, Cession, etc ...)

Par exemple, cliquer sur le bouton radio « Location en TVA » et modifier éventuellement le contenu qui est par

défaut :
Bail : 3/6/9 ans
Régime fiscal : T.V.A.

Dépot de garantie
Loyer et charges
Indexation

Indice
HONORAIRES

: 3 mois de loyer H.T. et H.C.
: payables par trimestre et d'avance
: annuelle
: Insee

: 20 % HT du loyer annuel de base H.T. et H.C. a la charge du preneur.

Liste des termes spécifiques pour les commerces
Saisir ici les termes utilisés pour désigner la catégorie de produits et qui seront gérés comme des

« Commerces » : COMMERCE, MAGASIN, BOUTIQUE, LOCAL COMMERCIAL ...



Onglet CONFORT

" DEMANDES v [ PRODUITS ")
= Sur le masque principal, le menu < Offress lance ... B : "‘:l
(%) Activer le compteur de conélations ol e o - ~ By, .:%{:?
) Désactiver le compteur [acces plus rapides SIMACH - COIECTEE MU B STES ST
C il 2 ks . . (%) le module de recherche rapide .. s ﬂ
: : () la vigualisation de toutes les offres actives e
G'?[e[ la nation ds <Client S.t[atégiqua w ' Emplacement des produits Origine des produits
Gierer !e cud? NAF des societés Surface des produits avec 2 décimales
ASSD_C'EI 2 négos sur .chaque demande Gérer la divizibilité dans les produitz de type <Commerces
[F] Gest!nn des Allertes clients - mandats - baux ... . [ Associer 2 négas sur chague produits
Gestion des clients & recantacter lors changement utilizateur = — —— :
[] Réactiver automatiquement lez clients & relancer En el madification, visualization d'un produt .
i i i Yizgionner les photos en permanence
Mémoriser les emails aux clientz £ prospects et mandants : : =
Activer le compeur de réponses dans recherches clients [+] Alimenter automatiqusment les bloc-notes lors des visites
Afficher un signal g mandat non régularize
Activer les "Toal Tipg"' sur les champs de zaizie.
[ visionner le PDF avant lerreci.
s L P e A Rl R RBIS [ Utiliger Adobe Acrobat Pro pour fusionner lez PDF (s installg]
En zaisizzant 'URL de societe.com, vous acceptez la SDEQETE : 3 -
récupération automatique des données sur le site. ") Sauvegarder lez fiches POF en local sur les stations de travail
5 * i1
bt/ i sticiote ool (%) Sauvegarder les fiches POF en \POF sur le serveur
L'option 1 [en local] est fortement recommandeée.
i > P

Le bloc de gauche concerne des parameétres relatifs aux écrans « CLIENTS » et le bloc de droite des
parameétres pour les écrans « PRODUITS ».

Conseils :

¢ Activer le compteur de corrélations 1 OUI
+ Gérer la notion de clients stratégique 1 OUI
¢ Gérer le code NAF des sociétés : QUI
¢ Associer 2 négos sur chaque demande : NON
¢ Gestion des alertes : OUI
¢ Gestion clients a contacter changement utilisateurs  : NON
¢+ Réactiver automatiquement les clients a relancer : NON
¢ Mémoriser les emails aux clients et mandants : OUI
¢ Activer le compteur de réponses (recherches clients) : OUI
¢ Prendre en compte la gestion locale ou distante : Inactivé
¢+ Bloc-notes « Histonet » : Inactivé
¢ URL pour societe.com : Non
¢ Emplacement des produits : OUI
+ Origine des produits : OUI
¢ Surface des produits avec 2 décimales : OUI
+ Divisibilité dans les produits de type commerce : NON
¢ Associer 2 négos sur chaque produits : NON
+ Visionner les photos en permanence : OUI
+ Alimenter automatiquement les bloc-notes lors visites : OUI
¢ Afficher signal si mandat non régularisé : OUI
+ Afficher les tools Tips : OUL
¢ Visionner le PDF avant envoi : OUI
+ Utiliser Adobe Acrobat PRO pour fusionner PDF : NON
¢ Sauvegarder les fiches PDF en local : OUI
¢ Sauvegarder les fiches PDF sur le serveur : NON




Onglet Email + Piece Jointe

Ecrans pour préciser la messagerie a utiliser lors des envois de fiches produits.

¢ Soit la messagerie déclarée dans Windows,
¢+ Soit la messagerie intégrée dans VisualQie.

Dans ce dernier cas, il est possible de préparer des matrices avec caracteres enrichis, logos etc... afin de
pré alimenter le corps du message.

Choisiszez votre messzagerie © () Meszagene déclarée dans Windaows (#) agene ennchie [HTML] Vizualtlie ou QU TLOOE,
Emails TEXTE via messagernie déclarée [Outlook ete ] ils enrichis [HTML] directs avec VYisuallie
i agerie OUTLOOK
Avec demande de confirmation de lecture systématigue & utilizez OUTLOOK comme meszagers
Avec zauvedarde de 'objet et du corps du message dans Visuallie L
[] Ereeoyer Egalement en copie cachés [Coil & ladresee ci-deszous : Q% @ 'Jj/
Confectionner votre || Confectionner wotre o
; 7 7 = | il I il '
[ ] Metthe e document ci-dessous par défaut en pigces jointes e pagsepcn;rﬁnzi;nsal & I;igei q':';éu?: fli-gf_:; Fiche
C:\WVISYALGQIE9\SITEODDO\D TZPRESENTATION.PDF | side
HBAOCTXTH |
Pour emilz simples L
HBLOKTXTH [
Pour envolfiches 'l
HBLOCTXT #
Pour erreoi listes
\
[ Mettre 1§ document ci-dessous par défaut en pigces jointes Ajouter Téléphone personnel du signataire

C:AVISUAL QIE 9\SITE0D00NY TZPRESENTATION PDF [+ [ o e

G:,'x [ AjoNter sur le mail : <MOTAN.a pigce jointe est au format PDF ... > {;} Aiwh:‘:[ adresse em.ail du signataire
]’) [ Ave teste "Mention légale” {_) Paz d'adrezze email
o Ajoutey réf. QIE du produit en baz EssdUE [ #jouter adresse du site [Fue, CF, Vills)
Fiche = \ \
aide Dans les envois pails DENONCIATION __.
Ajouter avant le POF §énéré, = Insérer le "PDF couverture” par d&faut
{ le document suivant ; Q:\WISUALQIEASITEDDOBACOUVERTURE. PDF @ 0 danz le POF envope

Afin d’avoir une trace des Rnails envoyés, vous pouvez VO mettke en destinataire Cc (caché) en
saisissant votre adresse mail ici.
Vous pouvez également joindre par défaut un document a chaqu
plaquette au format PDF. Dans ce cas, saisissez en passant pas le bouton
piece jointe.

nvoi (par exemple une petite
le nom du fichier a mettre en

Si vous choisissez la messagerie de ‘Visua[Qie, il faut impérativement aller dans l'onglet SMPT pour
indiquer clairement au programme le courrier sortant SMTP a utiliser.



Comment ajouter une couverture aux PDF envoyés ?

La sélection de produits ou les fiches produits que vous envoyez a vos clients sont préparées au format PDF, puis
envoyées en piece jointe dans un email.

Afin de rendre cette piéce jointe plus agréable, (Visua[Qie propose maintenant d'y ajouter une page de couverture
gue vous pourrez préparer vous méme.

La page de couverture.
¢ Cette page doit étre au format PDF pour pouvoir étre « intégrée » dans le PDF généré par le logiciel.
¢ Pour obtenir ce PDF, si vous ne disposez pas des outils nécessaires, vous pouvez nous envoyer votre

couverture par exemple au format .DOC de Word et nous vous la renverrons au bon format.

¢ Pour indiquer au logiciel que vous souhaitez utiliser cette fonctionnalité, vous devez aller au menu
« Utilitaires », option « Parameétres globaux de I'application » puis ouvrir I'onglet « Emails + PJ ».

Site FParamétres Confort Impregsions Sécunté et FTP Graphisme wr GE SHMTP

[Objet] powr fiche ;| Fiche produit LEM - CB Richard Ellis

[Message] pour fiche : | Yeuillez trouver ci dessous une fiche Aescriptive d'un nouveau produit dont je vous ai parlé
Ltilitaires | Edition  Quitter 2

E DERPAMMAGE & DISTAMCE (Team Wiewer) Riichard Elis

&) Impression préfiches vides (Format POF) une ligte de produits susceptibles de corespondre & votre recherche de locaus.

% Impression préfiches vides (Format WORD)
i pigces jointes',

cret des comespondances ; il peut en outre contenir des informations & caractére |
otamment le secret des affaires ; il est établi & destination exclusive de son destinataire.

#ion [totale ou partielle] de ce message, ou des informations qu'il contient, dait &tre

Liste des produits avec panneaus installés
Liste des produits avec photos disponibles
Liste des produits avec plans disponibles

Liste des clés associées aux locaux shion et son inkegrité ne peut e assurée, |

Liste des cammerces par catégarie ¥ 7 3 S
R J Erwaoyer également en copie cachée [Cc) & ladresze W atric

e e Email
2 Paramétres globaux de I'application granger. jplE@wanadoo. fr Dénonciation
Ajouter avant e POF généré, le document suivant: | C-\WISUALQIESNGITEDDODNCOUVERTURE.PDE o Mettre la couverture
A par défaut dans les
Ajouter APRES le PDF généré, le document suivant pigces jointes
A
Les paramétres seront actifs aprég redémamrage de I'application. alider l l Annuler l l Quitter

Sur la ligne « Ajouter avant le PDF ... », ouvrir le dossier et choisir le document PDF qui sera habituellement utilisé
comme couverture. Le fichier ainsi sélectionné est recopié dans le répertoire \SITEO00O0 sous le nom de
COUVERTURE.PDF.

Cocher ensuite la case « Mettre la couverture par défaut dans les piéces jointes ... ».

Lors de I'envoi du PDF en piéce jointe, le programme vous affiche une case a cocher, [7] Couverture que vous pouvez
cocher (pour avoir la couverture) ou décocher, pour ne pas avoir la couverture sur cet envoi.

Par défaut, lors de la mise a jour de (Visua[Qie, nous déposons un ou deux exemples de « couverture » dans le
dossier \SITEO0OOO\COUVERTURES.




Exemple de couverture pour un site CBRE

membre du réssay

‘lem EBHE

CB RICHARD ELLIS

Votre
sélection
de
Produits

Micolas CARCHN
06.60.61.73.75

o O Righatd Eles - Cormel e= frreobded f slapras pobse i & Nouss, |0 s of Coat
5T, bosbnrd ces Baiges — OF 59 — TEDOS ROLUDH Caden 3 — TH. 52385 T0.73.75 — P 03 35.07 7000

Rappel : Le fichier PDF utilisé est celui qui se trouve dans le répertoire \SITE0000, sous le nom de
COUVERTURE.PDF



Autre exemple de couverture

Fil
' B D
Une

xpert

—5 ons Informatigues

Uotre sélection de produits

Votrs contact :

Rappel : Le fichier PDF utilisé est celui qui se trouve dans le répertoire \SITE0000, sous le nom de
COUVERTURE.PDF



Onglet emails directs

4 ™y
PARAMETRES UTILISES POUR | PARAMETRES UTILISES POUR
ENYOYER LES EMAILS ! ENVYOYER UN MAIL ALK MANDANT
DENONCIATIONS OU Alx CLIENTS { PROSPECTS
Choisissez votre messagerie : Choisissez votre messagerie :
) Messagernie déclarée dans Windows [directe, sans matrice) - O Messagerie déclarée dans Windows [drecte, sans matrice]
<Répertoire Visuallie: % MatriceDenonce. bt ZE3d
M i i ft QUTLOOK,
i R (5 Messagerie errichie (HTML] VisualQie ou OUTLOOK
(3) Messanerie eniichie (MHTML) Visuallie Avec demande de confirmation de lecture systématique
Avec zauvegarde de 'objet et du cops du mezsage
Avec demande de confirmation de lecture spstématique dans Yisualllie
Sauvegarde de ['objet et du corps meszszage danz Yisualllie
E nvover également en copie cachée [Cci) & 'adiesse ci-dessous [ 1 Erveoyer également en copie cachée [Coil 8 l'adiesse ci-dessous
g -
Confectionner Email Dénonciation Confectionner votre page pour les mails simples [page vide)
- y

¢ Paramétres pour les emails « dénonciation »

Choisissez la messagerie a utiliser.
Si vous décidez d’opter pour la messagerie intégrée dans fVisua[Qie, vous avez la possibilité de
préparer votre email standard en cliquant sur le bouton « Confectionner email de dénonciation »

Gl | % B3 (3 | 9 0 |[TmeshewRoman  [w][ 12/%]|| 6 F § |E = =|is i |[sEE | A (@ [[F]— |
] Interligne simple
Membre du réseau | ¥ [ eritrese
|/ |/
CBRE
CB RICHARD ELLIS
Interligne double
ENOM# -
#SOCIETE#
#4DRESSE#%
u ]
#4DRESSE2# TERTES
VARIABLES
#CPVILLE# HOATER
HDATETH
Rouen, le #DATE# HHEUREH
HYILLE#
HSIGNATAIRE#
HSIGNTFHH
HSIGNPORTH#
OBIET : #INFOSPRODUIT# HSIGHMAILE
Références : #REFQIE# #SIGNFONCH
| |HSIGNSERVICEH#
SCTVILITES HBLOCTHTH
ATEXTE1#
Nous avons le plaisir de vous mformer que vous avons visite, le FDATE# vos locaux ci-dessus références, avec nofre client - #TEXTEZR
La société #8OCIETEVISITEURZ, représentée par ENOMVISITEURZ, ou toute personne physique ou morale qui pourrait s’y :E:E::
substituer, qui recherche #SURFACES# : HTEXTES#
#CRITERES#
HMESSAGER
[a]
L. .
Préparez bien cette page car elle sera ulilisée par défaut lors de Fenvoi de vos mails.
Si vous rencontiez des problémes pour confectionner cette page, contactez la maintenance afin que nous vous la préparions gratuitement
. Envoyer test i <
[insock] Retour




Sur cet écran, les informations précédées d'un # seront remplacées par le programme avec les
valeurs actuelles.

Ainsi, #NOM# sera automatiquement remplacé par le nom de I'apporteur destinataire.
Ainsi, #SOCIETE# sera automatiquement remplacé par la raison sociale de |'apporteur.
Etc ...

La liste des informations susceptibles d’étre insérées est affichée dans la colonne droite de I'écran.

Vous pouvez également effectuer un envoi test en saisissant une adresse mail dans la zone située en
bas de I’écran et en cliquant sur le bouton « Envoyer test »

N'OUBLIEZ PAS DE SAUVEGARDER en cliquant sur la disquette
en haut a gauche de I’écran.

Parameétres pour les mails directs aux mandants ou clients

Pour les emails directs, procédez de la méme maniére :

Indiquez la messagerie a utiliser puis s'il s'agit de la messagerie de f(/isua[Qie, préparez vos matrices
emails en cliquant sur le bouton « Confectionner votre page vide pour les emails directs »



Onglet IMPRESSION

Cliguez zur le bouton pour zélectionner limprimante par défaut
L Brother HL-1450 series

UTILISATION MONOPOSTE EXCLUSIVEMENT
% ™,
Fiches produit MODIFICATION DES
() Loyper et charges [ou PV en £/nf LETTRES TYPE WORD

() Loyer annuel ou Prik vente global [£]
() Annuel + i en deszous

Liste des courriers disponibles

(%) Courrier dénaneiation [Visité s ]

[] #sjoter Téléphone persannel sur les fiches., () Courrier dénanciation (Présenté Iz ..

Ajouter Teléphone perzonnel sur l'email. () Ereni mandat =
(") Rietour mandat kS?I/
(") Page garde pour Fax :}

() Courrier Liste: simple
() Courrier Liste détaillée
() Remerciements

Avec e logo <MiniLogoEtat. Brps sur listes
[ Impression du bas de page (2 lighes)

Listes Fiche aide

Pré-vizualization des fiches et listez avant imprezsion

[ Initializer I'tat & chague impression '\Fiches_Wcur.d\l‘.d.-'-‘«TFHEE _MaNDAT _VENTE.DOC
() Mandat de location Ml:ldif_ier
Anomalies (5 MSYCRT.DLL Wiches WordiMATRICE_MANDAT _LOCATION.DOC courrier
imprimantes () MSCVYRT10.0LL WORD
HFP () MSCVRT20.DLL

RAPPEL : Les coumners sont dans le dossier <Visuallies YLettres

L'option pour paramétrer I'imprimante n’est utilisable que si vous utilisez ”Visua[Qie sur un micro, hors
réseau local.

Sur la partie gauche, précisez comment vous voulez afficher les prix pour les produits, lors des
impressions (Loyer annuel ou prix de vente — OU - Loyer, prix de vente au m2 - OU - les 2 I'un sous
l'autre.

Indiquez également si vous souhaitez avoir une prévisualisation des impressions.

Modifier les lettres type Word

Ce module vous permet de modifier en toute sécurité le format de vos lettres type WORD.

Les lettres type sont mémorisées sur le serveur dans le dossier :
<Visual Qe>\lettres



Liste des lettres type actuellement utilisées :

NOM DU DOCUMENT Utilisé pour ...

LVISITE2.DOC

Courrier de dénonciation (Visité le ...)

LPRESENT1.DOC

Courrier de dénonciation (Présenté le ...)

LMANDATO0.DOC

Envoi de mandat

LMANDAT1.DOC

Retour mandat signé

LFAX.DOC Page de garde pour envoi proposition par Fax
LRECHLST.DOC Courrier pour envoi liste simple de produits
LRECHDES Courrier pour envoi de descriptifs de produits
LMERCIS Lettre de remerciements

MANDAT_VENTE

Mandat de vente

MANDAT_LOCATION

Mandat de location

La modification d’une lettre type entraine modification pour tous les utilisateurs du

réseau.

Utilisation :

Ouvrir le menu « Utilitaires », options « Parameétres globaux de I’application ».

Ouvrir I'onglet « Impression ».

MODIFICATION DES

) Erwvoi mandat

{1 Retour mandat

{3 Page garde pour Fax
{3 Courier Liste simple

() Bemerciemants
() Mandat de vente
) Mandat de location

LETTRES TYFE WORD

Lizte des courners dizpombles

{#) Courier dénonciation [Wisité le ...
{3 Courier dénonciation [Présenté le ...] Courrier »

{1 Courier Liste détailée

Cliquez sur le

Procédez aux

courrier

WORD

Il ne sera maintenant plus possible a un utilisateur de modifier par inadvertance ces matrices lors de

|‘utilisation de ces courriers.

RAPPEL : Par sécurité, le module de paramétrage de |'application n’est accessible qu’a un utilisateur

de niveau 4.

correspondant au courrier type que
r vous souhaitez mettre a jour puis

cliguez sur le bouton « Modifier

modifications
Modifier n‘oubliez pas d’enregistrer.



Onglet PUBLICATION

DEMAMDES - CLIENTS

@ Un utilisateur peut supprimer les clients des autres
[ Miveau 4 obligatoire pour cette option

(71 Un utilizateur ne peut modifier QUE ses propres clients

Miveau minimum pour supprimer . (01 (2 @3 (4

Sauvegarde sur clé J5SE

Indiquez ici le niveau minimum nécessaire pour supprimer des clients.

PUBLICATIONS AUTORISEES

" PUBLICATION AUTORISEES

% C'est ici que sont recensées les publications

CERE Richard Elliz “Wieblmm

Site 'Wweb de l'agence

LocausRama - Mbre phaotos ;. @1 02 (03
FHAIM Wia RODACOM

Fagesz Jaunesz

BureausLocaus

Faru Wendu - Maw, produits : 0

Cezzion PME

OFE Kemarmac

Seloger [Groupe Polirz]

Sauvegarde des principaus fichiers sur FTR
Mize & jour autamatique de Wisuallis
Mize & jour INTER-SITES

Activer le mode pazzif pour les transfertz FTP
[] Cantrdler la walidité des mandats avant ervai
[ Exécuter le refreshbaze zur le site aprés envaoi des données

auxquelles sont interfacées VisualQie.
Seul un niveau 4 peut modifier ces informations.

L'option "Sauvegarde des principaux fichiers sur
FTP" peut étre activer. Nous contacter afin de
déterminer ou il faut envoyer cette sauvegarde.

L'option "Mise a jour automatique de VisualQie"
n'est pas active.

L'option "Mise a jour Inter-Sites" n'est plus utilisée
et remplacée par des solutions "VPN"

La case "ACTIVER" le mode passif doit étre cochée
sauf avis contraire.

Vous pouvez demander au systéme de n'envoyer
QUE des mandat valides (NR de mandat saisi, date
de fin de mandat valide), en cochant la case
"Controler validité".

La derniere case est a usage "interne" pour les
sites Web développés par ONEEXPERT.



ONGLET GEO-LOCALISATION

4 GEQ LOCALISATION DES PRODUITS R
Eholo.pat: delat PARAMETRES GENERAUX
e ) [¥] &ctiver le Zoom / pan de Google
// GO{ ngﬁ‘ afficher 'échelle en baz & gauche
/' Afficher mini plan en baz & draoite
] . | Autanizer lez déplacementz de la margue.
o - Largeur de la phota danz la bulle Moyenne [320)
< _ o Petits [160]
A PUCES
\\_\ Cliquez =ur la puce que vousz zouhaitez utilizer en standard
A
\\\ @
Par exemple : Situation géographique de vos locaux * ‘ % . *
\ ) () () ()
Image sur page d'accueil : ; @ ? ? ; ?
ROUEN4.JPG
= (Qualité zauvegarde JPEG [100=b axi] 90
&) |
Cocher cette option #i vous accéder e e Complete e nse et T
au programme via une connexion . : @ Yille -
TEE R ite. implantation = i lez bulles @ Man
[ Optimisation WT S
Les graphiques seront al_urs mirirnLm [ Utilizer la puce spécifique
pour accelérer les affichages. [lanz ce caz, limage ci-dessous sera utiizée
|C:AVISUALGIESNSITE DOODNT agull 7.png
k- >

La photo par défaut n'est plus utilisée par le systéme.

L'image sur la page d'accueil peut étre changée par cet écran.
Merci de nous contacter pour que nous vous précision le format a prendre en compte.

Personnalisation des modules GOOGLE MAPS.

« Activer par défaut le ZOOM/PAN de Google.

« Afficher par défaut I'échelle en bas a gauche des écrans Google.

« Afficher par défaut le mini lan en bas a droite des écrans Google

« Autoriser par défaut les déplacement de la puce.

+ Indiquez au systéme si vous voulez une petite ou un moyenne fenétre pour I'affichages des
informations du produit (clic sur a puce)




Onglet SMTP

( Vatre clisnt meszagenie st |MICRDSDI-_I' OUTLOOK )

AIDE

: ; - - [ %ous pouvesz reliouver ces informationz dang votre programme de b]
Informations sur la messagerie qui sera utilisée sur ce poste imessagene.
| Par exemnple, dans OUTLOOK, ouvrez le menu "Outils”, options
| "Comptes de meszagerie"
Adrezse d= messageris : giel@free. fr E:-E:'qié@_frea.fr | Sélectionnez l'option “Afficher ou modifier les comptes",

m

Adresze en clair OneExpert . OneExpert - JpG

|
| Choiziszez le compte a ubilizer et visuahzez les informations qui zeront
| & reporter ci-cantre,

Courrier sortant [SMTP) : smlp.lree.fr Ex: smtp.freefr [ 1/ Adresse de messagerie = Votre adresse.
| 24 Adresze en clair = Mettre en clair le nom gue vous voulez voir
AUTHENTIFICATION | apparaitre comme expéditeur de watre mail
) | 34 Serveur de courrier sortant [SMTP]= Contient souvent le terme
Mo dutilizateur [Lagin] : Ex: qgie | smip.
Mot de passe Ew aZeiti77 | 4/ Mam de [utilisatewr = Mom sous lequel vous vous loguez dans votre

| meszagerie.
| B Mot de pasze = Saisir le maot de pazse que wous avez azsocié &

\—‘ Tester un envoi H YALIDER ]—_/ | wotre comple, [zouvent invizible)

| Si wous rencontrez des problemes, contactez nous.

!_ )

) MOT4 : Ces paramétres sont obligatoires pour les envois de mails avec corps en MHTML. )

NOUS CONSULTER POUR REMPLIR CES INFORMATIONS

Aprés changement des paramétres, vous devez valider en cliquant sur le bouton « Valider et Quitter ».

YALIDER et Quitter




Changer d'utilisateur

Cette option permet de changer d'utilisateur actif.

~¢
o

S aizigzez votre code d'accés.
“Yous dizpozez de 3 essais.

N’est utile que si plusieurs personnes travaillent sur le méme ordinateur.

Transferts et maintenance

Déclarer Msmapi32 pour la messagerie

Le programme utilise pour I'envoi de piéces jointes la procédure MSMAPI de Microsoft.
Il peut s'avérer que la DLL relative a MSMAPI32 ne soit pas déclarée sur votre systéme (elle doit I'étre sur tous
les postes). Cette option effectue la déclaration de MSMAPI dans votre systéme.

Déclarer la messagerie a utiliser

Exporter les informations du site dans un fichier

Les options d’exportation sont utilisées pour des sites distants d’'une méme agence qui s'échangent les données.
L'exportation est automatique mais n’est pas décrite dans ce manuel car dépend du site concerné.

Déclarer la messagerie a utiliser

Yotre client messagernie est: |M|CROSOI—_I' OUTLOOK

Informations sur la messagerie gui sera utilisée sur ce poste

Adiegze de meszagene

Adreszze en clair :

qiel@free. fr
OneExpert

Ex: giel@free. fi
Ex: OneExpert - JpG

Courrier sortant [SMTF] : smtp. free fr Ex: smtp.free. fr
Mom d'utilizateur [Login] : Ex: gie
Mot de pasze : Ex: aZerty' 77
\—[ Tester un envoi H YALIDER H QUITTER

]_/

AIDE

Yol pouvez retrouver ces informations dans wotre programme de
mezsagemie.

Par exemple, dans QUTLOOE, ouvrez le menu "Outils”, options
"Comptez de mezzagernie’’.
Sélectionnez l'option "“Afficher ou modifier les comptes'

Choisizzez le compte & utiizer et visualizez lez informations qui seront
& reporter ci-contre,

1/ Adrezze de messagene = Yolre adresse.

2/ fdrezze en clar = Mettre en clair le nom que vous voulez voir
apparaitie comme expéditewr de votre mail.

3/ Serveur de cournier gortant [SMTF]= Contient zouvent le terme
smitp.

4/ Mom de lutilizateur = Mom zous lequel vous vous loguez dans vatre
mezzageme.

5/ Mot de pasze = Saisir le mot de pasze que vous avez associé &
votre compte, [zouvent invigible)

Si vous rencontrez des problémes, contactez nous.

MOTA : Ces paramétres sont abligataires pour les envaiz de mail: avec corps en MHTML.

NOUS CONSULTER POUR REMPLIR CES INFORMATIONS




Déclarer Mscomctl.ocx

Il peut s’avérer que la DLL relative a Mscomctl ne soit pas déclarée sur votre systéme (elle doit I’étre sur tous
les postes). Cette option effectue la déclaration de Mscomctl dans votre systéme.

Installer Microsoft WSH
Cette option installe Microsoft WSH sur votre systéme en cas de besoin.

Envoyer un message au support  VisualQie

Si vous avez des remarques ou suggestion a envoyer au support Wisua[Qie, lancez cette option qui ouvre votre
messagerie et prépare le message a envoyer.

Télécharger client TeamViewer V4

Cette option télécharge et installe la mise a jour V4 de TeamViewer logiciel de prise en mains de
votre systéme a distance.

TRADUCTEUR GOOGLE

GO L nge Outils linguistiques A propos de Google

Recherche en difféerentes langues

Trouvez facilement des pages dans une autre langue en entrant des termes de recherche dans votre langue. Mous traduisons les
résultats de recherche pour en faciliter la lecture.

Vous
cherchez :

Ma langue - .frann_;ais __._V': Rechercher des pages rédigées en - | anglais "

Traduire et rechercher

Conseil : Utilisez la recherche avancée pour restreindre votre recherche par langue et par pays sans traduire les termes de
recherche.

Traduire le texte suivant

Le programme ouvre les outils linguistiques de Google pour vous permettre d’effectuer des
recherches en diverses langues.



MENU EDITIONS

Recherche dans le répertoire téléphonique

Affiche le répertoire téléphonique de VisualQie qui regroupe TOUS les numéros mémorisés, qu'il s'agisse de

ceux des clients ou des mandants.

‘ - SR Clients Actifs HCIients inactifs H Confréres

Fietaur Imparter Informations
Société Mom, prénom Numéro Type

B DESIGM BERCOT 0251831865 Canfrére
C.AREME PROVOST ERIC 0251164865 Client de CD
C.AREME PROVOST ERIC DE75299271 Clignt de CD
C.AREME PROWOST ERIC 0251164848 Client de CD
CCME 0243211061 Canfrére
C.LCME BARBE PASCAL 0E09740758 Canfrére
C.F.PPRESOUILE CLEZIAU 0240831340 Client de CG
C.M.5. RICHARDEAU 0240922150 Client de 55C
C.LUM -POLE NANTES-LOIRE CHAMBOLLE MARIE 0251865414 Client de FT
C.UN. POLE CHANTEMAY-CHEZIME BELLANGER SYLWIE 0228034703 Client de FT
C.LLN. POLE CHANTEMAY-CHEZIME BELLANGER SYLVIE 0630521791 Client de FT
CABIMET AWOCAT BOUTELOUR 0156623001 Client de T,
CABIMET BARTHELEMY CHEMEDE 0299305454 Client de GF
CABIMET BESSE 0240414300 Canfrére
CABIMET BESSE ANSART 0240414300 Canfrére
CABIMET BESSE JUHEL 0240414300 Canfrére
CABIMET BRAS 0240203306 Canfrére
CABIMET BRAS BRAS Antaine 0240203306 Canfrére

| |CABIMET CSC |MAFFRE 0155706485 Client de GF ~|

Cliquer sur le bouton « Importer Informations » pour mettre a jour votre répertoire.

Cliquer sur les boutons « Clients actifs », « Clients inactifs » et « Confréres — Mandants » pour filtrer les
réponses.

Quand vous étes positionné sur un nom, vous pouvez accéder aux informations détaillées en double-cliquant
sur la ligne ou en activant la touche <Entrée>




MENU AIDE

Aide en ligne

# Espace "Aide en ligne™
Aide YisualQie [d_ocumen‘rs PDF})

Libellé du document Emplacement &t nom du fichier

Date modification

Crocume = 07
hise & jour au 01 042006 Aidethiai_2006_Avril pdf 01 104200

Mize & jour au 0110/2007 Wiclehdaj_2007 _Octobre pdf 01 1042007
Mise & jour au 01/02/2008 \Aiclehtaj_2008_Février pdf 01 0252008
Mize & jour des UTILITAIRES VYisuslQie su 1er Movembre 2003 \idehdaj_|tiitsires_2005_Movembre. pdf 011152008
Fiche101 - Camtment insérar un plan Google icleFiched 01 podf 06152008
Fiche102 - Comiment mémarizer vos amails \WideFiche] 02 podf 040252009
Fiche103 - Comment sauvegarder YisualZie sur FTP Wide'Fichet 03 podf 220352009
Fiche104 - Comment sjouter une couverture aux envois avec PDF \ide'Fiched 04 podf 230342009
Fiche105 - MessagerievisualGie \Aide'Fiche1 05 podf 271042009
Fichel06 - Comment récupérer des infos Khis \Aide'Fiche! 06 podf 220552009
Fiche107 - Modification des lettres type WORD \ide'Fiche! 07 pdf 220852009

<ENTREE>

||

Choisissez le document a visionner en vous positionnant sur la ligne adéquate.
Double cliquez ou appuyez sur la touche <ENTREE> pour visionner le document.

A propos de Microsoft Visual Foxpro

Le programme affiche I’écran suivant :

A propos de Microsoft Visual FoxPro Runtime

Microzoft Yizual FoxFro 3.0
Copyright ©1388-2004 Microsoft Corporation.
Tous droits réservés.

Wersion 03.00.0000.2412
Fichier rezsource ;. chwisualgieDhite0000% foxuzer, dbf
Rép. par défaut : o hwistalgieSheite0000

Avertizzement: Ce logiciel est protégé par la loi du copyright
et par les conventions internationales. Toute reproduction ou

distribution partielle ou totale du logiciel, par quelque moven
que ce soit, est stictemant interdite. Toute personne ne Infos systeme. .

respectant pas ces dizpositions se rendra coupable du délit




Télécharger Adobe ACROBAT 6.0

Les fichiers contenant les documentations sont au format PDF de Adobe Acrobat.
Vous devez donc avoir sur votre systéme le programme qui permet de lire ce format, c'est-a-dire Acrobat Reader.
Vous pouvez le télécharger et l'installer en utilisant cette option.

Lance automatiquement l'accés au site www.one-expert.com et vous positionne sur la page des téléchargements
gratuits.

Positionnez-vous sur la ligne Adobe Acrobat Reader puis cliquez sur le bouton « TELECHARGER ».

AN

dobe Acrobat Reader est un logiciel qui permet de visualiser et dimprimer
des fichiers POF (Fortable Document Format).
Adobe Reader permet également de remplir et de soumettre des
formulaires POF en ligne. \

Cette nouvelle version propose quelgques nouveautés : un démarrage plus TELECHARGER
rapide de l'application, une prise en charge du Flash en natif des
améliorations pour les fonctions de portfolio et enfin une sécurité renforcée.

Adobe Acrobat Reader
29 Mo - Gratuit




MENU QUITTER

Acces au site Web

Ouvre le site Web de votre agence, s'il existe et est déclaré dans le module de paramétrage de VisualQie.

Site Wweh
www_lem-entreprize. com

Quitter (Fin de travail)

Le programme affiche la fenétre de dialogue suivante :

Fin de travail

9 Yous allez quitter le programme.
“'-T/ Confirmez-vous |'abandon ?

[ i ] [ Mon

Cliquer sur OUI pour quitter définitivement VisualQie.
Cliquer sur NON pour revenir sur I'écran d’accueil de VisualQie.




COMMANDES RAPIDES
OFFRE - RECHERCHE RAPIDE

Ecran de recherche directe de produits en vue d’une visualisation ou d’'une modification

RECHERCHE DE PRODUITS ACTIFS

{Toutes agences)

 Critéres de recherche
) Locations (7 Ventes (@ Tous avec une superficie ...

Tope: | | (71 Maing de 50 n#

) de 50 5100 nE

() de 100 & 250

(7) de 250 & 500 e
P (71 de 5004 1.000 w7
Yille : () de 1.000 & 2,000 ré
(7 de 2.000 & 2,000
() de 3.000 3 5,000 7
Secteur )+ de 5,000 17

Situg ... [Secteur de rues, quartiers)

Lot @ Toutes surtaces Faf&rences Qie du graduit

Mini M awi

\ 4

- [ Pecheroner

avec panneau

Mandats

Nr référence
Froduits sur wolre site Web

<Incompletsy | . I

[mandat walid Produits actifs

'RAPPEL : Le lngiciel est paramétré pour envoyer lss produitsméme si |s mandat n'est pas renssigns ou plus valide

Recherche d’'un produit par numéro

Saisir le numéro dans la case référence.
Cliquer sur le bouton « Rechercher » pour entrer en mode mise a jour.

Recherche par criteres

Renseignez un ou plusieurs des champs proposés (Type de produit, situation géographique, rue, ville, origine et
fourchette de superficie).

Cliquer sur le bouton « Rechercher » pour entrer en mode mise a jour des produits.




Boutons de recherche rapide

¢ Produits a la baisse
Affiche immédiatement tous les produits ACTIFS ayant fait I'objet d’'une baisse de prix dans les 6 derniers
mois.

¢ Produits Investisseurs
Affiche immédiatement tous les produits ACTIFS signalés comme « Spécial Investisseurs »

¢ Produits avec panneaux
Affiche immédiatement tous les produits ACTIFS signalés comme ayant un panneau sur site.

¢ Produits dormants
Affiche immédiatement tous les produits ACTIFS « dormants », c'est-a-dire dont la date de saisie initiale
dépasse 730 jours (+ de 2 ans) et qui sont toujours notés comme « ACTIFS ».

¢ Produits sans photo
Affiche immédiatement tous les produits ACTIFS pour lesquels vous n'avez pas associé de photo.

¢ Produits sans mandat
Affiche immédiatement tous les produits ACTIFS dont les références du mandat sont incomplétes.

¢ Produits avec Mandat OK
Affiche immédiatement tous les produits ACTIFS dont le mandat est correctement saisi et dont la
validité est en cours.

¢ Tous les Ventes
Affiche immédiatement tous les produits ACTIFS a la vente.

¢ Sélection du jour
Affiche les produits ACTIFS notés comme « Sélection du jour » afin qu'ils défilent dans les zones
déroulantes des sites Web interfacés VisualQie.

Boutons « Produits cochés ... »

¢ Votre site /FNAIM/LOCAUXRAMA/PAGES JAUNES/CESSION PME ETC...
Affiche immédiatement les produits ACTIFS qui vous avez cochés pour une publication sur I'un de
ces sites. Pour toutes les publications vous devez prendre contact avec nous afin que nous
mettions en place les autorisations d’accés données sous conditions par le partenaire.

¢ Mandat contrélé .
Le premier bouton vous affiche les produits cochés et CONTROLES.

¢ Sans contréle
Le second bouton vous affiche les produits cochés, mais sans controéle.

¢ CBRE Paris
Affiche immédiatement les produits ACTIFS qui vous avez cochés pour une publication sur le site
de CB Richard Ellis FRANCE.
Cette option est réservée exclusivement aux correspondants province de CB Richard Ellis.

¢ WebImm

Affiche immédiatement les produits ACTIFS qui vous avez cochés pour une publication sur le site
de Webimm.



OFFRE - RECHERCHE RAPIDE COMMERCES

Ecran de recherche directe de produits en vue d’une visualisation ou d’'une modification

RECHERCHE SPECIFIQUE COMMERCES ACTIFS

{Toutes agences}

Adtivite recherchee:

s recherches rapides directes :

Ve commefeelQEl” L@GatloneomwﬂGE][ Commerces ACTIFS ]

(i || CessionPes doPorte || CossionFonds || CessionMus | Cession(Toutes) |

Renseignez un ou plusieurs des champs proposés (Enseigne, Activité, situation géographique, rue ,
emplacement, fourchette de superficie, cession, linéaire vitrine etc ...).

Cliguer sur le bouton « Rechercher » pour entrer en mode mise a jour des produits.

Le programme recherche les produits correspondant a vos critéres et les affiches dans la fenétre de modification
(décrite au niveau des saisies).




OFFRE — Tableau récapitulatif des produits

Cette option vous permet d’avoir une vision globale de votre portefeuille de produits, classés par LOCATION,
VENTE, CESSION puis par fourchettes de superficies et enfin sur votre ville siége ou sur votre département.

Exemple :

BUREAUX

Département : 76

LOCATION [l VENTE l
Petites Mnyennesi Grandes Petites iMDyennes Grandes
surfaces | surfaces | surfaces Tous surfaces | surfaces | surfaces Tous

IETAN N T TR

[

L8]
s

Sur ROUEN D () (EmE) | ) || =)
e I ot e =t = = =t (ke -
LOCATION [ 1l VENTE
Petites Mnyennes! Grandes Petites iMDyennes Grandes
surfaces | surfaces | surfaces | 1OUS surfasces | surfaces | surfaces Tous
Départemert: 76 | [ 8 || [ 107 | [ s2 || 188 | 0 | | [kl | 2] | a8y
SwROUEN | [ 1 ||| 5_]“ 1 ]I[ 7 R
e b= I Zole I | = =i <k -
LOCATION | VENTE et CESSIONS |
Petites Mnyennesi Grandes Petites iMDyennes Grandes
surfaces | surfaces | surfaces | T1OUS surfaces | surfaces | surfaces Tous
Dépattement: 76 | | 17 ||| 20 ]|[ 2 | 8 L) | () | [t | Lt |
swrouEN | [l | Gl | [ o || szl [T ——
l\\_ ] ke 1 1 = || 1 e =i [ = ke -I_,.z’J

Petites

de 1 a100 m
surfaces

Maoyennes
surfaces

de 101 a1.000 m?

Grandes

+ de 1.000 m?
surfaces

Tahleau bazé sur la surface totale
(I n'est pas tenu compte de s
divizibilité &ventuele)

e -

Pour visionner instantanément les produits, cliquez sur le bouton
de commande dont le libellé contient le nombre actuel de produits.

Il s’agit ici toujours des produits actuellement ACTIFS.
Au niveau des catégories de surfaces (petites, moyennes et
grandes), il n'est pas tenu compte de la divisibilité mais

uniqguement de la surface totale disponible.

Ainsi, un produit de 1200 m2 divisible a partir de 80 m2 apparait
dans la tranche « Grandes surfaces » (+ de 1000 m2)

(53

S



OFFRE - RAPPEL D’'UNE SELECTION

Le programme affiche la liste des sélections actuellement mémorisées dans le systeme et les présente dans
I’écran ci-dessous :

Choisissez la sélection a visionner

Drate Créé par ... MNom de la sélection ~

»|20411/2004  |GRANGER 3GLI55ES 27 proitts
[ |20m1/2004  |GRANGER ATLAMTIC TELEPHOME 26 produits
13/09/2004 |GRANGER BEATRICE LAMBERT 15 produits

i Si des affaires présentes lors de la création de cette sélection ont été supprimées depuiz, elles eront automatiguement enlevées.
Cliquer sur l'en-téte de la colonne pour changer le ti de la présentation.

[ isionner ‘ ’ Anruler

Positionnez vous sur la sélection a rappeler et cliquer sur le bouton « Visionner ».
Vous pouvez supprimer une sélection en vous positionnant dessus et en cliquant sur le bouton « Supprimer ».

- — - Sélectionnés Total
= @ Visualisation fiche e
Retour Far. Liste mprimer | Ve Fiche || e S TS : [+/]¥/ision photos aclivée
MOui | * |LACHAPELLE SUR ERD|44240 L |BU 200 283 41.472 114 4
Oui | * |NANTES 44000 | LA PERVERIE - BATIMENT B L (BU 856 214 101.902 1149 1]
Oui | * [SAINT HERBLAIM 44800 ZAC DU MOULIN NEUF L |BU 289 200 42.456 104 15
Oui | * [NANTES 4430011 RUE EDME MARIOTTE L |BU 291 114 103.358 116 14
Oui | * [LACHAPELLE SUR ERD|44240| CENTRE D'AFFAIRES DE LABERAIL |BU 4491 64 109.010 110 18
Oui | * |[NANTES 44300 | PARC TERTIAIRE DE L'ERAUDIERAL |BU 1.077 105 0 1] 13 ~
Deescriptif technique Conditions commerciales Actions commerciales | Prestations ] Autres prestations I Divers l Photos ] Mandant
Mandant EG! Mr CLAUDE PINEL Hégooiateur associé
Téléphane : 02 40 94 85 81 Fax: 0240630995

L Adresse: LE MARLYSA 44240 LA CHAPELLE SUR ERDRE
| ERDRE ACTIVE- ZI L& BOULSY
[CILey Etage: R+1 Disponibilté : Ootabre - Nevermbra 2004
Secteurde rue: NORD-EST

X
TYFE PRIMCIPAL Suface Divisibiitd  Valeuren€ Chagesen€ Cession e
BUREAUX g00,00]  383] 91.472|  5.120]

Sait au mé 114.34 6.40 g [ 5 pécial investis.

_ ﬂ % E ﬂ [] Erwvoi Chre B ourdais Paris
_ [Jweb  []Photo'web

Date Heure LUtilizateur

Délai des suifaces | |383 nf en RDC |

Parkings etc ] |parkings campriz [envion 1 pour 25 mé) | —
[ Blocroes ) [¢i closonng 114,34 HT /HC/wélan | sl (40072002 R1547 [ 950

Demidre  pdriDzo0d  12:03 S50

Affichage des produits contenus dans la sélection




Produits actifs avec panneaux
Affiche directement tous les produits ayant un panneau sur site.

Demandes associées a l'utilisateur actif

Cette option est similaire a celle lancée a partir du menu général « Demandes », « Mise a jour », « Demandes
associées a l'utilisateur actif ».

Recherches Clients / prospects par NOM ou Raison so  ciale

Cette option est similaire a celle lancée a partir du menu général « Demandes », « Mise a jour », « par nom ou
société ».

QUITTER

Le programme affiche la fenétre de dialogue suivante :

Fin de travail

9 Wous allez quitker [ programme.,
‘-'._'/ Confirmez-wous |'abandan 7

[ i ] [ Man

Cliquer sur OUI pour quitter définitivement (Visua[Qie.
Cliquer sur NON pour revenir sur I'écran d‘accueil de VisualQie.



OPTIMISATION ET REPARATION DES FICHIERS

Opkirisakion
YWisualQie

Optimisation 1sualQie - Programme annexe.

Le programme effectue plusieurs opérations de sécurité, de maintenance, puis d’optimisation du
systéme.

Sauvegarde compléte Contréle des en-tétes
Suppression fichiers obsolétes Contréle des blocs mémo
Suppression des tags index Génération des index optimisés

Toutes ses opérations se déroulent automatiquement, sans intervention de I'utilisateur.

- VISUALQIE

Optimisation des fichiers

F'at'reni_:_e Z o

Le programme se referme ensuite quand les traitements sont terminés.
NOTA : Ces opérations peuvent prendre quelques minutes.
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Les produits ONE-EXPERT

¢ VisualQie ENTREPRISE sur : http://www.one-expert.fr/produit-VisualQieEntreprise.html
Les dernieres modifications sur : http://www.one-expert.fr/esp correctifs.php

¢+ VisualQie Habitation sur : http://www.one-expert.fr/produit-VisualQieHabitation.html
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