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Fonctionnalités modifiées 
 

• Envoi des produits vers www.cbre.fr 
• Contrôle des produits AVANT envoi sur www.cbre.fr  
• Optimisation des photos 
• Informations sur les photos transférées sur le site Web 
• Historique des actions effectuées 
• Recherche de doublons 
• E-mailing sur fichier des mandants 

 
 
 

Fonctionnalités ajoutées 
 

• Publication des produits sur FNAIM 
• Publication des produits sur REFLEXIMMO 
• Publication des produits sur www.seloger.com 
• Mailing personnalisé sur clients 
• Dépannage à distance – TeamViewer 
• Table des Utilisateurs – Paramétrage des textes personnalisés pour emails 
• Paramétrage application : Emails 
• Paramétrage application : FNAIM 
• Paramétrage application : REFLEXIMMO 
• Paramétrage application : SMTP 
• Publication des produits : Mémorisation des derniers envois 
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Fonctionnalités modifiées 
 

Envoi des produits vers www.cbre.fr
 

A la demande de CB Richard Ellis, la publication des offres sur leur site  Web est maintenant 
soumise à des contraintes plus strictes notamment en matière d'existence de mandats. 
En l'espèce, seules les offres sur lesquelles sont liés des mandats ayant un n° de registre et dont 
la date de fin est toujours valide peuvent l'objet d'une publication. 

 
J'ai donc modifié le programme d'exportation que vous utilisez afin : 
- que seules les offres dotées d'un mandat formalisé (avec n° de registre), d'une date de début et 
d'une date de fin en cours de validité soient envoyés. 
- que le format d'export se trouve enrichi des champs "Type de mandat", "N° de registre", "Date 
de début" et "Date de Fin" de manière à ce que les offres ne devant plus figurer à la publication 
puissent être automatiquement dé publiées le moment venu par CBRE PARIS. 

 
Ces modifications sont effectives à compter du 1er Novembre 2008. 

 
Vous devez de votre côté, vérifier tous vos produits actifs au niveau des champs susmentionnés 
et éventuellement les mettre à jour. Dans le cas contraire, ils ne seront pas sélectionnés par le 
programme d’exportation. 
 
Le nouvel écran se présente ainsi : 
 

 
 

 
Vous pouvez avant l’envoi modifier les champs « Descriptif détaillé » et « Disponibilité », par 
exemple pour corriger des fautes d’orthographe. Les modifications sont reportées sur les fiches 
d’origine. 
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Contrôle des produits AVANT l’envoi vers www.cbre.fr
Accessible à partir du menu « Offres » 

  

 
 

Le programme recherche dans votre système toutes les offres marquées pour envoi sur 
le site de CBRE, c'est-à-dire ceux qui ont la case « Envoi sur site CBRE Paris » cochée : 

 

 
 

A l’intérieur de cette sélection, le programme isole tous les produits dont les éléments 
obligatoires sont absents ou erronés, puis les présente dans l’écran ci-dessous : 
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Les champs en « anomalie » sont signalés pour chaque produit en « surlignage ». 
Vous pouvez, à ce niveau procéder à la saisie des informations manquantes. 
 
Le bouton « Corrections AUTO » 
En cliquant sur ce bouton, le programme décoche tous les produits qui sont 
actuellement inactifs ou dont le mandat a expiré et qui donc ne devraient pas être 
cochés à l’envoi. 
 
Le bouton « Ne plus envoyer » 
Utilisez ce bouton pour enlever la coche de ce produit. Il ne sera plus sélectionné dans 
les envois CBRE. 

http://www.cbre.fr/


Optimisation des photos 
 
 

 
 

 
 

• Optimiser toutes les photos des produits actifs 
 

Pour une bonne utilisation de VisualQie, il importe d’associer à chaque produit des photos 
d’une taille raisonnable, si possible au format compacté standard JPEG. 
 
Lors de la prise en compte d’une photo, le programme propose d’optimiser 
automatiquement chaque photo. Il a été constaté que cette possibilité n’était pas toujours 
utilisée et que ceci était source de ralentissement dans l’exécution normale du 
programme. 
 
La première option « Optimiser toutes les photos des produits actifs » parcourt vos 
produits et optimise toutes les photos qui doivent l’être, TOUT EN CONSERVANT VOTRE 
PHOTO D’ORIGINE. 
N’hésitez pas à l’utiliser. 

 
 
 

• Suppression des liens erronés 
 

Cette option vérifie que toutes les photos associées à chaque produit est bien toujours 
présente dans le système. Dans le cas contraire, elle enlève le lien mentionné entre le 
produit et la photo. 
Par sécurité, vos informations sont au préalable sauvegardées, afin de pouvoir revenir en 
arrière. 

 
 
 

• Listes des produits 
 

Les 3 options suivantes vous permettent d’imprimer des listes de produits, avec le nom et 
l’emplacement des photos associées et éventuellement leur taille. 

 
 
 

• Copie des photos utilisées en \Photos\TEMP 
 

Cette option vous permet d’isoler, parmi toutes les photos présentes dans le système, 
celles qui sont actuellement associées à des produits.  
Le programme effectue une copie de chacune d’elles dans le répertoire \Photos\TEMP.  
 
Il est alors possible de les sauvegarder sur un autre support, sans avoir à sauvegarder 
toutes les photos inutilisées. 
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Informations sur les photos transférées sur le site Web 
 

 
 
 
 
Historique des actions effectuées 

 
Le programme mémorise maintenant (à la demande de plusieurs sites) les demandes d’éditions 
portant sur l’intégralité des fichiers « Mandants », « Clients » et « Produits ».  
Les suppressions de fiches sont également enregistrées, ainsi que les date et heures d’entrée 
dans le système. 

 
 
Recherche de doublons 
 

Le programme de recherche de doublons dans la table des « Clients – Prospects » affiche la liste 
des fiches supposées en doublons et permet une mise à jour plus aisée.  

 
1 - Doublons sur « raison sociale » 

 

 
 
 

2 - Doublons « Noms + Prénoms » 
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E-mailing sur fichier des mandants 
 

Cette option vous permet d’envoyer en pièce jointe un même document à un ensemble de 
mandants. 
 
Le haut de l’écran est utilisé pour sélectionner soit les mandants prévus pour recevoir les 
documents « News » ou les mandants destinataires des « Etudes » (cases cochées dans 
l’écran de saisie – modification des mandants. 
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PROCEDURE A SUIVRE : 
• Indiquez le document à envoyer en le sélectionnant grâce au bouton « Ouverture 

dossier ». 
• Saisissez l’objet de l’envoi, par exemple « Envoi de l’étude … de Novembre 2008 » 
• Saisissez le corps du message (qui sera commun aux différents destinataires). 
• Validez votre saisie en cliquant sur « ENREGISTRER » 

 
• Cliquez ensuite sur le bouton de commande « Envoyer les mails ». 

 
 
 

Grouper les envois 
 
Indiquez ici le nom de destinataires par envoi. 
Ceci est nécessaire afin de ne pas envoyer votre document directement à des centaines 
de destinataires. Enfin, certains fournisseurs d’accès considèrent alors que vous êtes un 
« Spammeur » et vont bloquer vos envois. 
 
Par défaut, le programme envoi les mails par groupe de 50. 
Vous pouvez donc agrandir ou diminuer cette valeur. 

 
 
 
 



Fonctionnalités ajoutées 
 

Publication des produits sur FNAIM – Accessible à TOUS 
Publication des produits sur REFLEXIMMO – Voir conditions ci-après (*) 
 

Ces options sont accessibles en cliquant sur le menu « Offres » et en choisissant l’option : 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
ATTENTION : 

 
Ces options ne sont disponibles que si vous avez obtenus de la FNAIM ou de REFLEXIMMO un 
accord (souvent payant) de publication. 
 
Avec ce « contrat de publication » il vous sera fourni l’adresse FTP pour la publication, le nom 
d’utilisateur attribué ainsi que votre code d’accès personnalisé. 
 
(Voir les paramètres globaux pour intégrer ces informations)  

 
 
 
(*) ACCES SOUMIS A CONDITIONS 
 
Ces fonctionnalités de transfert automatique de TOUS vos produits chez 
www.refleximmo.fr  (ainsi que la publication vers www.seloger.com ) ne sont  disponibles 
qu’aux sites ayant pris l’extension « Modules de Publication » de la maintenance annuelle.  
 
Merci de me contacter pour activer ces fonctionnalités. 
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Publication des produits sur www.seloger.com
 

Ce module n’est disponible que si vous avez obtenus de www.seloger.com un accord de 
publication. 
 
Avec ce « contrat de publication » il vous sera fourni l’adresse FTP pour la publication, le nom 
d’utilisateur attribué ainsi que votre code d’accès personnalisé. 
(Voir les paramètres globaux pour intégrer ces informations)  

 
 
 
 
Mailing personnalisé sur clients 
 

Ce module est accessible en cliquant sur le menu « Demandes » et en choisissant l’option : 
 

 
 

L’écran suivant est proposé : 
 
 

 
 
 

Il contient 3 onglets « Sélectionner destinataires », « Préparation PJ» et « Préparation 
avec HTML ». 

  
 
 

ONGLET « Sélectionner destinataires » 
Cette page est réservée à la sélection des clients – prospects que vous souhaitez en 
destinataires. Utilisez un ou plusieurs critères de sélection. 
 
Cliquez sur le bouton « Voir la sélection » si vous voulez visionner la liste des 
destinataires ainsi sélectionnés. 
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ONGLET « Préparation mailing avec pièce jointe » 
 
Cette page est utilisée dans le cas où vous envoyez simplement un document en pièce 
jointe. 
 
• Saisissez l’objet de l’envoi. 
• Indiquez le document à envoyer. 
• Saisissez le corps du message qui sera commun à tous les destinataires. 

 

 
 

Validez votre saisie (Bouton Enregistrer) puis envoyez (Envoyer les mails). 
 
 
ONGLET « Préparation avec HTML dans le corps du message » 
Cette page est utilisée dans le cas où vous envoyez document écrit en HTML et intégré 
dans le corps du message (par exemple une news letter). 

 

 
 

ME CONTACTER POUR UNE BONNE UTILISATION DE CETTE FONCTIONNALITE. 
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Dépannage à distance – TeamViewer 

 
 
 

Vous disposez maintenant tous d’une licence TeamViewer dans l’application. 
Le coût de cette licence est intégrée à la « Maintenance – Assistance » annuelle de VisualQie. 
 
Grâce à cette fonctionnalité, je peux instantanément consulter votre système VisualQie pour 
vous assister ou vous dépanner, en direct. 
 
Ouvrir le menu « Utilitaires » et choisissez l’option « Dépannage à distance ». 
 
L’écran suivant s’affiche :   

 
 

 
 
 
 
 

Contactez téléphoniquement la maintenance et indiquez le numéro (ID) qui vous a été attribué 
par TeamViewer. 
 
La connexion sécurisée est immédiate. 
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Table des Utilisateurs – Paramétrage des textes personnalisés pour emails 
 

Lorsque vous envoyez des mails à vos clients, le corps du message est actuellement initialisé 
dans les paramètres globaux et donc commun à tous les utilisateurs. 
 
Il est désormais possible à chaque utilisateur de prédéfinir 5 textes à utiliser. 
 
Ceci s’effectue dans le module « Gestion des Utilisateurs » accessible à un niveau 4 
uniquement. 

 
 

 
 

 
Cliquez sur le bouton « Modifier » pour activer l’écran de saisie. 
Saisissez un ou plusieurs textes à utiliser dans les blocs déroulants. 
Validez. 
 
Ces textes seront alors disponibles lors des envois de fiches produits (Nouvelle version 
VISUALQIE bientôt disponible). 
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Paramétrage application : Emails 
 
Il a été souhaité de pouvoir mémoriser les envois de produits avec pièces jointes dans la 
messagerie. Ceci est donc maintenant possible en déclarant au niveau des paramètre globaux 
l’adresse email sur laquelle envoyer une copie (Cc=Cachée). 

 
 

 
 
 
 
 
Paramétrage application : FNAIM 
Paramétrage application : REFLEXIMMO 
 

• Activez l’onglet Sécurité et FTP pour saisir les informations nécessaires à l’utilisation 
des fonctions de publication des produits. 

 
• Les informations à saisir (Adresses FTP, login, password) vous sont fournies par les 

prestataires respectifs (FNAIM et Refleximmo). 
 

 
 
 
 
Paramétrage application : SMTP 

 
Le dernier onglet SMTP est utilisé pour indiquer les informations relatives à votre messagerie, 
au niveau du courrier sortant, afin de pouvoir faire des envois automatiques à plusieurs 
destinataires. 
Saisir les informations demandées (SMTP, utilisateur et mot de passe) 

 

 
 

Le bouton « Tester un envoi » permet le contrôle des informations saisies. 
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Publication des produits : Mémorisation des derniers envois. 
 
La publication des produits sur votre site Web s’effectue à partir de l’écran principal, en 
cliquant sur la terre en bas de l’écran : 

 

 
 

 
 
 
 
 
Sur l’écran de publication sont maintenant indiqués la date et l’heure du dernier envoi, qu’il s’agisse 
de votre site Web, de  www.lebati.com ou de www.seloger.com
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

N’hésitez pas à nous contacter surtout si vous utilisez pour la 
première fois les modules suivants : 
 

• Paramétrage du système (Adresses FTP etc …) 
• Publication sur sites hors CBRE 
• Mailing clients 
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